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INTRODUCCION

De acuerdo con lo establecido en el Contrato 724 de 2022, el Ministerio de Trabajo contratd
Consorcio Audintegral FOPEP, para “Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional e Interventoria integral al Contrato de Encargo Fiduciario suscrito
con la entidad fiduciaria que administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional en los términos establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132
y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de 2016 y demas normas y reglamentos
que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”. Dentro de las obligaciones adquiridas,
existe el compromiso de presentar de forma mensual al Ministerio del Trabajo un Informe de
Auditoria Integral Especializada sobre el desarrollo del Contrato723 de 2022

El Objetivo principal del Informe de Auditoria es dar cumplimiento a la revision de cada uno de
los Procesos y Procedimientos teniendo en cuenta

La Caracterizacion de los Procesos

La Documentacion de cada uno de los Procesos
Los Riesgos asociados a los Procesos y

La Actualizacion de cada Procesos

De igual forma frente al anélisis documental de la informacion entregada por el Consorcio FOPEP
2022 como Administrador Fiduciario en el Marco del Contrato 723 de 2022 que tiene por objeto
“Contratar los servicios para la Administracién por Encargo Fiduciario de los del Fondo de
Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, de acuerdo en lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1.993, el Decreto 1833 de 2016y deméas normas y reglamentos que los complementen,
adicionen, modifiquen o sustituyan”, se presenta la gestion realizada en el mes de enero de 2025,
donde la Interventoria realiza el analisis, verificacién y consulta con el fin de proceder a generar
los conceptos y recomendaciones para que las partes intervinientes en el contrato puedan tomar las
medidas necesarias para la correcta ejecucion

ALCANCE

En el presente Informe se relaciona el Proceso y Resultado de Auditoria e Interventoria a los
Componentes Administrativos (Estructura organizacional), Técnico (Procesos, Sistemas y
Tecnologia de la Informacion y Recurso Humano), Financiero (que incluye la Vigilancia y Control
Financiero de los recursos), Contable y Juridico de la operacion del Administrador Fiduciario.
Donde se evidencia la oportunidad y cumplimiento de cada una de las Obligaciones contraidas por
el Administrador Fiduciario en el marco del Contrato 723 de 2022 suscrito entre el Ministerio de
Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022, el grado de avance y el cumplimiento de cada una de las
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Obligaciones contractuales, en cuanto a la calidad de los diferentes productos y servicios
entregados

Los resultados presentados en este Informe son consecuencia de las Auditorias y revisiones
generadas a la documentacion e informacién suministrada por el Consorcio FOPEP 2022, junto
con las pruebas realizadas en la ejecucion de estas

Asi mismo, esta Interventoria prepard el presente Informe, teniendo en cuenta el avance de las
Obligaciones Contractuales durante el periodo comprendido en el mes de enero de 2025,
verificando el cumplimiento de los compromisos a cargo del Consorcio FOPEP 2022 en el marco
del Contrato 723 de 2022, con base en el Informe de Gestidn presentado

OBJETIVOS

El presente Informe tiene por objeto evidenciar el cumplimiento de las Obligaciones Especificas
de Auditoria Integral especializada del Encargo Fiduciario Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional — FOPEP, de conformidad a lo sefialado en la Clausula 7, de Obligaciones Especificas
relacionadas con la Interventoria del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio de Trabajo
y el Consorcio Audintegral FOPEP

El presente Informe se presenta en cumplimiento de los entregables

¢ Informe de Auditoria Especializada del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
el cual debera abordar los siguientes aspectos: 1) Gestidn (sobre Procesos, Procedimientos,
métodos, criterios y herramientas). 2) Financiero (sobre Presupuesto, Contabilidad,
Tesoreria). 3) Juridica y de Sistemas en el marco de lo establecido en el numeral 5° del
articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994,
1010 de 1995 y 1151 de 1997 y demé&s normas adicionales o complementarias compiladas
en el Decreto No. 1833 de 2016, asi como el Estatuto Anticorrupcion en lo pertinente, el
Manual de Contratacion y la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo.
4) Informatica al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo. 5) Indicadores de Gestion
basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor
seguimiento y control de gestion. 6) Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado
a través de mecanismos que se puedan implementar. Impreso y en medio magnético. Este
Informe debera presentarse mensualmente y debe ser un documento anexo al Informe
mensual respectivo

¢ Informe sobre los Resultados de la Auditoria de Gestion, Juridica, Financieray Tecnologica
al Sistema de Informacion y sitio web del Fondo, que incluya las visitas de Auditoria,
pruebas realizadas, acompafiamientos a procesos, monitoreo a transacciones, hallazgos
destacando las debilidades de control y sus implicaciones de tipo técnico, legal y
econdmico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el riesgo, que
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incluya Indicadores basados en los Conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad. Este
informe debera presentarse mensualmente

e Informe sobre la Auditoria a los Estados Financieros consolidados del Fondo de Pensiones
Publicas del Nacional hasta la terminacién del Contrato, con la opinion de estos y teniendo
en cuenta que el Proceso Contable y los Estados Financieros se preparen de conformidad
con lo establecido en las normas contables publicas establecidas por la Contaduria General
de la Nacion en el Régimen de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones
y demas normas vigentes. Este informe debera presentarse mensual y debe ser un
documento anexo al Informe mensual respectivo

e Informe sobre Pruebas realizadas, acompafamientos a Procesos, Visitas de Auditoria,
monitoreo a transacciones, hallazgos destacando las debilidades de control y sus
implicaciones de tipo técnico, legal y econdmico, asi como proponer los controles que
prevengan y mitiguen el riesgo, impreso y en medio magnético. Este Informe debe ser
mensual

e Matriz de Riesgos con los Riesgos que afecten cada uno de los Procesos de la operacién
del Fondo (de Gestion, Financieros, Juridicos, Informaticos y Tecnoldgicos) y la ejecucion
del Contrato de Encargo Fiduciario, proponiendo los controles que prevengan y mitiguen
los riesgos. Esta matriz debera presentarse en un término maximo de dos (2) meses a partir
del perfeccionamiento del Contrato y seguimiento mensual como Anexo al Informe de
Auditoria

e Informe de Interventoria con seguimiento y evaluacion de los Procesos y las actividades
realizadas por el Administrador Fiduciario; el Informe debe: 1) Reportar el Cumplimiento
de las actividades y resultados de la Interventoria. 2) Verificar y sefialar el grado de avance
y cumplimiento de metas, productos y objetivos pactados en el Contrato de Encargo
Fiduciario. 3) Conceptuar sobre el cumplimiento de las Obligaciones del Administrador
Fiduciario a efectos de que el Ministerio, pueda ordenar el pago de la respectiva
remuneracion a través de la Subdireccion Administrativa y Financiera. 4) Efectuar el
seguimiento y control a las situaciones o actividades subsanables que se presenten por parte
del Administrador Fiduciario. Este Informe deberé presentarse mensualmente

e Concepto Técnico, Administrativo y Financiero sobre la evaluacion a los Informes
presentados por el Administrador Fiduciario. Este documento debe presentarse
mensualmente, como anexo al Informe Mensual.

e Y seincluye la verificacion del cumplimiento de las Obligaciones del Contrato N°. 723 del
2022 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022
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CAPITULO | - AUDITORIA SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS DEL ENCARGO
FIDUCIARIO — FOPEP

OBJETIVO

Dar cumplimiento a las Obligaciones 2,3 y 10 suscritas en el Contrato 724 de 2022, entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP que indican:

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se
puedan implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes
y rendicion de cuentas.

3. Realizar andlisis, evaluacion, y auditoria para emitir concepto sobre los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados
por el Administrador Fiduciario, con base en las normas de convergencia y las demas
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en el Plan General de Contabilidad
Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas vigentes.

10. Realizar el andlisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

ALCANCE
Movimientos y Transacciones realizadas en el mes de enero de 2025

PROCEDIMIENTOS AUDITORIA

En el desarrollo de la Auditoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimientos

v Obtencion del Balance de Prueba del Consorcio
v Revision analitica de las cifras presentadas en los Estados Financieros
v"Indagacion con la Administracion de las principales variaciones reflejadas en los Estados

Financieros

v Andlisis de antigliedad de las Cuentas por Cobrar segun lo registrado en los Estados
Financieros.

v" Verificacion del Pasivo registrado en los Estados Financieros.

v’ Otras pruebas de Auditoria sobre las cifras de los Estados Financieros

v Andlisis de variacion

v Analisis de comportamiento

Aplicacion de pruebas sustantivas a las cifras del Balance, determinando la razonabilidad de
estas. EI Consorcio Audintegral FOPEP, efectla las siguientes actividades de carécter
Financiero y Contable
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v" Rubro de Caja Verificacion del manejo, control y registro de las Conciliaciones Bancarias y el
seguimiento de las partidas conciliatorias Asi mismo, el flujo de caja con el respectivo
seguimiento de salidas y entregas de recursos, con los controles pertinentes

v" Rubro de Deudores Analisis de las cuentas por cobrar, verificando su relacion con derechos
reales exigibles; asi como, su coherente materialidad econdémica, antigiiedad, razonabilidad y
revision de los documentos que soportan las transacciones econdmicas (embargos judiciales).

v" Rubro de Cuentas por Pagar: Comprobacion de los saldos pasivos mas representativos del
Consorcio, entre estos acreedores (Aportes Fondos de Pensiones y Cooperativas), Impuestos
Tasas y Contribuciones (Intereses), Pensiones y Prestaciones Econdmicas por Pagar,
verificando el adecuado reconocimiento y la consideracion de efectos financieros en los
periodos futuros del Consorcio

v Cuentas Patrimoniales: Indagar sobre la razonabilidad del Capital Fiscal, de las reservas y de
los saldos acumulados por resultados de ejercicios anteriores

v' Cuentas del Estado de Resultados Realizar pruebas detalladas en procura de identificar
partidas no documentadas adecuadamente y/o que no pertenezcan a operaciones reales del
Consorcio, 0 que no sean relacionadas con el desarrollo de su objeto social.

v' Cuentas de Orden Verificar y comprobar los saldos mas representativos, revisando los
documentos que soportan las transacciones econdémicas, asi como su coherente materialidad
econdmica, antigtiedad y razonabilidad

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA FOPEP AL 31 DE ENERO DE 2025,
COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifrasen $)
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INFORME DE AUDITORIA E

[caF]
Consorcio i
el INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPER ESPECIALIZADA
CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta Relativa
11|TOTAL EFECTIVO 112.266.675.854 92% 106.713.410.621 91%|- 5.553.265.233 -4,95%
1110{TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 112.266.675.854 106.713.410.621 5.553.265.233 -4,95%
13|CUENTAS POR COBRAR 9.221.468.275 8% 9.221.468.275 8% 0,00%
1337 TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.209.607.512 9.209.607.512 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763 - 0,00%
19| TOTAL OTROS ACTIVOS 1.181.194.293 1% 1.111.712.275 1%]|- 69.482.017 -5,88%
1970|TOTAL INTANGIBLES 6.783.138.805 6.783.138.805 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.601.944.512 - 5.671.426.530 - 69.482.017 1,24%
TOTAL ACTIVO 122.669.338.421,41 100%j 117.046.591.171,12 100%|- 5.622.747.250 -4,58%
PUC PASIVO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta Relativa
24| TOTAL CUENTAS POR PAGAR 106.696.745.997 88% 103.128.902.581 89%|- 3.567.843.416 -3,34%
2424|DESCUENTOS DE NOMINA 105.869.885.648 102.383.863.740 3.486.021.908 -3,29%
2436|RETENCION EN LAFUENTE E IMPUESTO DE TIMBRE - - 0,00%
2490|OTRAS CUENTAS POR PAGAR 826.860.349 745.038.841 - 81.821.508 -9,90%
29|OTROS PASIVOS 14.241.045.898 12% 12.368.964.838 11%|- 1.872.081.061 -13,15%
2902 (RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 14.241.045.898 12.368.964.838 - 1.872.081.061 -13,15%
TOTAL PASIVO 120.937.791.896 100%| 115.497.867.419 100%|- 5.439.924.477 -4,7%
PUC PATRIMONIO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta Relativa
31|PATRIMONIO DE LAS ENTIDADES DE GOBIERNO 2.631.580.417 100% 1.731.546.526 100%|- 900.033.891 -34,20%
3105|TOTAL CAPITAL FISCAL 6.783.138.805 6.783.138.805 0,00%
3109|RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 4.151.558.388 5.051.592.279 900.033.891 21,68%
3110|TOTAL RESULTADO DEL EJERCICIO - - 0,00%
TOTAL PATRIMONIO 2.631.580.417,22 100%| 1.731.546.525,85 100%|- 900.033.891 -34,2%
UTILIDAD NETA 900.033.891 -34,2%|- 182.822.774 -11% 717.211.118 -79,69%
TOTAL PATRIMONIO 2.631.580.417 100% 1.731.546.526 100%|- 900.033.891 -51,98%

Se evalud el Proceso de Causacion Contable de la Ndmina de Pensionados, registro del pago de
Nomina de Pensionados, elaboracion de las Conciliaciones Bancarias, conciliacion contable frente
a la informacion de las areas fuente, el Control de la Ejecucién Presupuestal y demas actividades
relacionadas con la contabilidad del Consorcio FOPEP, todo mediante el uso del aplicativo
Financiero “SIIGO”, Mddulo de Contabilidad que permite el control de flujo de recursos y pagos
por cada Entidad que sea asumida por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, de
conformidad con el Catalogo de Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica; aplicativo que
garantiza la integridad y la seguridad de la informacidn, ya que recibe interface del aplicativo de
liquidacion de la némina de pensiones sobre la informacion de la Prendmina y Postndmina de cada
Fondo sustituido

Se pudo evidenciar el cumplimiento del Régimen de Contabilidad Publica como la Resolucion 533
de 2015 que contempla el Manual de Politicas Contables del proceso de Gestion Financiera del
Ministerio de Trabajo, numeral 4.16.1 FONDO DE PENSIONES PUBLICAS FOPEP en el que se
sefialan las etapas del registro contable, como son: Reconocimiento, Medicion Inicial, Medicién
Posterior y Revelaciones de los hechos econdmicos administrados por el Consorcio FOPEP

A continuacién, se presentan los resultados de la Interventoria realizada a las principales cuentas
que conforman la Situacion Financiera del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, asi
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ACTIVO

Sobre el Activo se evidencia que presento una disminucion en el saldo con corte a 31 de Enero del
4,58% frente al mes anterior que corresponde a un valor de $5.622.747.250 el 91% de la
participacion se encuentra en el efectivo, como se ve a continuacion:

CODIGO DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
PUC ACTIVO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta Relativa

11|TOTAL EFECTIVO 112.266.675.854 92% 106.713.410.621 91%|- 5.553.265.233 -4,95%
1110|TOTAL DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FINANCIERAS 112.266.675.854 106.713.410.621 5.553.265.233 -4,95%
13|CUENTAS POR COBRAR 9.221.468.275 8% 9.221.468.275 8% 0,00%
1337|TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.209.607.512 9.209.607.512 0,00%
1384|OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763 - 0,00%
19|TOTAL OTROS ACTIVOS 1.181.194.293 1% 1.111.712.275 1%]- 69.482.017 -5,88%
1970| TOTAL INTANGIBLES 6.783.138.805 6.783.138.805 0,00%
1975|AMORTIZACION ACUM.INTANGIBLES 5.601.944.512 - 5.671.426.530 69.482.017 1,24%
TOTAL ACTIVO 122.669.338.421,41 100%) 117.046.591.171,12 100%|- 5.622.747.250 -4,58%]

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Activo esta conformado en un 91% por la cuenta de efectivo, un 8% en las cuentas por cobrar y
1% en otros activos, en tal sentido a continuacion se presentan los resultados de la Interventoria
realizada a los saldos registrados en estas cuentas

ACTIVO 31-ene-25 Part%
EFECTIVO 106.713.410.621| 91,17%
CUENTAS POR COBRAR 9.221.468.275] 7,88%
OTROS ACTIVOS 1.111.712.275] 0,95%
TOTAL ACTIVO 117.046.591.171,12| 100,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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CONFORMACION DEL ACTIVO A
ENERO DE 2025

100,00% 91,17%
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10,00% 0,95%

0,00% I

EFECTIVO CUENTAS POR COBRAR OTROS ACTIVOS

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

1. El Consorcio Fopep 2022, cuenta con un total de 10 cuentas de ahorro y 9 cuentas
corrientes, sobre las cuales se generd verificacion de los extractos bancarios y la
Conciliacién evidenciando que

Cuenta efectiva, saldo al 31 de Enero de 2025, comparado con el saldo del mes anterior (cifras
en $)

Se evidencia que respecto a las Cuentas Bancarias registradas en el efectivo su comportamiento
fue el siguiente
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egg |E nlg:eg ral
CODIGO ENTIDAD/CUENTA VALORACIIVO Part% VACORACIIVO Part% Absoluto Rel%
31-dic-24 31-ene-25

CUENTAS CORRIENTES 2.811.753.635,00 1.064.818.384,98 1.746.935.250 -62%)
1110050201 |GIRO CHEQUES Y NACION 51-15 - - 0% - 0%
1110050202 NOMINA BANCOLOMBIA 51-16 1.535.216.927,78 55% 729.231.941,77 68%|- 805.984.986 -52%
1110050203 MSDAS NO COBRADAS OPORT/. 51-17 1.276.536.707,22 45% 325.685.796,97 31%|- 950.850.910 -74%
1110050301{NOMINA AGRARIO 54-10 - 0% - 0% 0%
1110050401{NOMINA POPULAR 57-08 0% - 0% 0%
1110050501|NOMINA AVVILLAS 69-54 0% - 0% #iDIV/O!
1110050701|NOMINA DAVIVIENDA 26-93 0% - 0% 0%
1110050801{NOMINA BBVA 49-97 0% - 0% - 0%
1110050901{NOMINA CAJA SOCIAL 71-73 - 0% 9.900.646,24 1% 9.900.646 0%

CUENTAS DE AHORRO 109.459.212.956 105.698.803.681 3.760.409.275 -3,4%)
1110060107|RECURSOS NACION 51-07 105.968.926,38 0,10% 29.719.423,50 0,03%|- 76.249.503 -72%
1110060108|GIRO EXT. Y CASOS ESP. 51-08 20.255.097,90 0,02% 204.739.646,52 0,19% 184.484.549 911%
1110060109 TERCEROS Y EMBARGOS 51-09 1.954.783.744,26 1,79% 1.880.863.102,80 1,78%|- 73.920.641 -4%
1110060110|REINTEGROS TERCEROS 51-10 20.523.359,66 0,02% 23.915.034,19 0,02% 3.391.675 17%
1110060111|RECURSOS EPS 51-11 34.573.391.385,67 31,59% 48.590.911.194,77 45,97% 14.017.519.809 41%
1110060112 (REINTEGROS EPS 51-12 12.697.822,28 0,01% 20.858.528,85 0,02% 8.160.707 64%
1110060113|REINTEGROS MESADAS 51-13 111.000.917,70 0,10% 97.834.031,03 0,09%|- 13.166.887 -12%
1110060114/ CUOTAS PARTES 51-14 5,04 0,00% - 0,00%|- 5 -100%
1110060203 AHORROS AGRARIO 71-79 70.551.563.409,90 64,45% 52.991.214.086,00 50,13%)|- 17.560.349.324 -25%
1110060501(POPULAR CTA 22-000-91518-46 2.109.028.287,45 1,93% 1.858.748.633,58 1,76%|- 250.279.654 -12%

UENTA ADMINISTRADAS POR EL CONSORCIO

112.270.966.591,24

Fuente: Estados Financieros FOPEP

106.763.622.066,22

5.507.344.525

De las cuentas corrientes Unicamente cuatro presentan saldo con corte a 31 de enero de 2025, esto
dado que las cuentas corrientes son usadas para la distribucién de los recursos en las cuentas de los

pensionados

De acuerdo con la informacion reportada

1. La Cuenta Bancolombia 51-16 presenta saldo dado que en esta se dejan las Pensiones que se
cobran por ventanilla, con corte al 31 de enero de 2025 se presentaron las siguientes
transacciones en dicha cuenta

—_— Diciembre Enero Diferencias
P Entradas | Salidas Entradas | Salidas Absoluta Relativa
Saldo Inicial 713.518.199,00 1.531.671.262,39 818.153.063,39 115%
Reintegros 407.134.265,00 185.806.954,10 -221.327.310,90 -54%
Reintegros traslados para pago de Nacién 484.346.562,54 218.632.714,61 -265.713.847,93 -55%
Transferencia 5116 a 5117 inconsistencias homina 3.286.090,16 1.228.086.809,68 250.532.248,55 -974.268.470,97 -80%
Pago nomina septiembre 312.000,00 -312.000,00 -100%
Pago nomina octubre 10.504.222,41 1.300.000,00 -9.204.222,41 -88%
Pago nomina noviembre 514.679.912,84 70.602.091,17 -444.077.821,67 -86%
Pago nomina diciembre 524.642.109.244,01 1.316.586.799,58 | -523.325.522.444,43 -100%
Pago nomina Enero 2025 543.220.478.579,40 | 543.220.478.579,40 0%
Transferencia de 5107 a 5116 distribucién nomina 527.287.771.459,71 544.049.575.431,36 16.761.803.971,65 3%
Total 527.698.191.814,87 | 526.880.038.751,48 | 544.235.382.385,46 | 545.078.132.433,31 34.741.856.432,74
Saldo Final 1.531.671.262,39 688.921.214,54
Los Reintegros presentados son los siguientes
Tercero Cantidad Fecha Inicial Fecha Final Valor

17008959 8 may-24 dic-24 46.198.065,40

19167073 1 ene-25 ene-25 56.700.742,00

19184920 1 dic-24 dic-24 3.529.613,84

22380290 7 jun-24 dic-24 21.689.179,41

2526258 1 dic-24 dic-24 3.589.598,17
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29868745 1 ene-25 ene-25 3650706,8
31376449 3 oct-24 dic-24 6.300.650,00
35373899 3 oct-24 dic-24 17.350.714,92

3869265 1 dic-24 dic-24 3.253.795,13

41396695 1 dic-24 dic-24 3.731.136,31
51653059 3 oct-24 dic-24 19.811.722,84

6437936 1 dic-24 dic-24 1.029,32

Total reintegros 185.806.954,14

2. La Cuenta Corriente Bancaria Nomina Bancolombia 51-17, presenta un aumento del 74%
respecto al mes anterior, esta cuenta presenta las siguientes entradas y salidas

Concepto Diciembre : Enero : Diferencias :
Entradas | Salidas Entradas | Salidas Absoluta Relativa
Saldo Inicial 142.504.850,18 1.276.536.707,82 | 1.134.031.857,64 | 796%
Traslado a la cuenta 5117 para el pago de mesadas no cobradas 811.196.671,46 227.733.887,30 -583.462.784,16 -72%
Traslado a la cuenta banco agrario para mesadas no cobradas 68.193.349,52 5.045.560,00 -63.147.789,52 -93%
Traslado a cuenta de reintegro 17.792.133,08 3.604.100,47 11.170.713,40 -10.225.520,15 -57%
Ingreso a recursos por inconsistencias nominales 1.237.316.311,60 293.764.769,70 -943.551.541,90 -76%
Pago nomina ventanilla 952.032,00 17.404.229,29 16.452.197,29 | 1728%
Pago nomina abono en cuenta 827.543.610,82 1.442.333.164,00 614.789.553,18 74%
Total 2.048.512.983,06 | 914.481.125,42 525.102.757,47 | 1.475.953.666,69
Saldo Final 1.276.536.707,82 325.685.798,60

Rendimientos Financieros obtenidos en el mes de enero de 2025, comparados con los
obtenidos en el mes anterior y acumulado

Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, duranteﬂgl mes de Enero de 2025, comparadas con el mes anterior (cifras en
dic-24 ene-25
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $139.859.285,67 $122.408.394,77 -$ 17.450.890,90 -12,48%
69000005114 | Bancolombia $5,04 $0,00 -$ 5,04 -100,00%
69000005108 | Bancolombia $2.137.068,06 $1.712.297,59 -$ 424.770,47 -19,88%
69000005109 | Bancolombia $106.951.574,26 $76.984.403,80 -$ 29.967.170,46 -28,02%
69000005110 | Bancolombia $51.459,66 $73.615,19 $ 22.155,53 43,05%
69000005112 | Bancolombia $46.522,28 $39.628,85 -$ 6.893,43 -14,82%
69000005113 | Bancolombia $ 626.893,00 $979.281,13 $ 352.388,13 56,21%
69000005107 | Bancolombia $105.968.926,38 $29.719.423,50 -$ 76.249.502,88 -71,95%
402.303.017.179 | Banco Agrario $180.420.646,00 $191.214.086,00 $ 10.793.440,00 5,98%
220.009.151.846 | Banco Popular $ 14.289.853,00 $13.880.346,13 -$ 409.506,87 -2,87%
TOTAL $550.352.233,35 $437.011.476,96 -$ 113.340.756,39 -20,59%

Del 1°al 31 de enero de 2025, se generaron unos rendimientos en las cuentas de ahorro por valor
de $437.011.476,96, presentando una disminucion del 20,59%, con respecto a los generados en
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el mes anterior, sobre este se evidencia que la Cuenta con mayor variacion frente al valor son los
rendimientos generados por las cuentas

1. Bancolombia 69000005107, con una disminucion del 71,95%

Conciliaciones Bancarias

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Obtencidn de las Conciliaciones Bancarias del Consorcio

Cruce de los Registros Contables con los saldos de los extractos bancarios
Cruce de las Partidas registradas en libros con los extractos bancarios
Verificacion de las Partidas Conciliatorias y seguimiento de esta
Verificacion del correspondiente registro de los intereses y Gravdmenes Financieros
Verificar que las conciliaciones bancarias cuenten con las firmas correspondientes de las

personas que intervienen en el proceso de preparacion, revision y aprobacion.

Con corte al 31 de enero de 2025, las cuentas corrientes presentan partidas conciliatorias, asi

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS CORRIENTES ENERO 2025
(cifras en $)

TIPO

SALDO SEGUN

SALDO SEGUN

BANCO CUENTA No. CUENTA EXTRACTO CONTABILIDAD DIFERENCIA OBSERVACIONES
Bancolombia Reintegros a la
de cheques y 69000005115 Corriente | Naci6 9
. acion

nacion

Bancolombia | 69040005116 Corriente 729.231.942 688.921.143 | - 40310799 | Movimiento pago.

nomina némina Bancolombia

Bancolombia Movimiento pago

mesadas 69000005117 | Corriente 325.685.797 325.685.797 - | mesadas pendientes

pendientes de de cobro

cobro 51-17 Bancolombia

Agrario . Movimiento cuentas

nomina 302.300.005.410 | Corriente | general Agrario

Banco 110.009.135.708 | Corriente - | Movimiento pago

Popular némina Popular

Awillas 50036954 Corriente .| Movimiento pago
némina AvVillas

Davivienda 9960992693 Corriente - | Movimiento pago
némina Davivienda

. Movimiento pago

BBVA 309054997 Corriente | némina BBVA

Caja social 21004167173 Corriente 9.900.646 9.000.646 | Movimiento pago
némina Caja Social

TOTAL 1.064.818.385 1.014.606.940 50.211.445

Fuente: Extractos bancarios - conciliaciones bancarias y auxiliares de banco con corte a 31 de Enero de 2025

Para el mes de enero 2025 se evidencian partidas conciliatorias en 2 cuentas corrientes asi
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Cuenta corriente Bancolombia 69000005116 con 2 partidas conciliatorias por valor de
$40.310.799,06, que de acuerdo con la conciliacion esta representada como una
consignacion y nota crédito no contabilizada, por dos reintegros realizados el 31 de enero

2025.

Cuenta corriente Caja Social 21004167173 con 1 partida conciliatoria por valor de
$9.900.646,24, que de acuerdo con la conciliacion estd representada como una
consignacion y nota crédito no contabilizada, por venta de divisas el 31 de enero 2025.

CONCILIACIONES BANCARIAS CUENTAS DE AHORROS ENERO DE 2025
(cifrasen 9)

Cuentan con 10 cuentas de ahorro de estas una presenta partidas conciliatorias

1 | Bancolombia 69000005111 Ahorros 48.590.911.194,77 48.590.911.194,77
2 | Bancolombia 69000005114 Ahorros

3 | Bancolombia 69000005108 Ahorros 204.739.646,52 204.739.646,52
4 | Bancolombia 69000005109 Ahorros 1.880.863.102,80 1.880.863.102,80
5 | Bancolombia 69000005110 Ahorros 23.915.034,19 23.915.034,19
6 | Bancolombia 69000005112 Ahorros 20.858.528,85 20.858.528,85
7 | Bancolombia 69000005113 Ahorros 97.834.031,03 97.834.031,03
8 | Bancolombia 69000005107 Ahorros 29.719.423,50 29.719.423,50
9 | Banco Agrario 402.303.017.179 Ahorros 52.991.214.086,00 52.991.214.086,00
10 | Banco Popular 220.009.151.846 Ahorros 1.858.748.633,58 1.858.748.633,58

TOTAL 105.698.803.681,24 105.698.803.681,24 0,00

De la revision realizada a las conciliaciones bancarias del mes de enero 2025 no se
evidencian partidas conciliatorias.

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Las Conciliaciones Bancarias con corte a enero de 2025 del Consorcio FOPEP 2022,
presentan razonablemente los saldos de los Extractos Bancarios, y del Estado de Situacion
Financiera; al analisis se evidencia firma de preparada, revisada y aprobada por los
responsables del Proceso

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680
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Se analizaron 19 Conciliaciones Bancarias, que corresponden a 9 Cuentas Corrientes y 10
Cuentas de ahorro, se evidencio 2 Cuentas Corriente presentan partidas conciliatorias menores
a 30 dias y a las que se les debe realizar seguimiento en el siguiente periodo.

Se evidencia que las Cuentas de Cobro presentan saldo a conformidad con los acuerdos de
pago y pagos realizados por los terceros

Se evidencio amortizacion del activo intangible conforme con la politica aplicable.

Se evidencid el reconocimiento de esta cuenta como se observa en el numeral 4.16.1.1
EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO del Manual de Politicas Contables del
Ministerio de Trabajo donde se sefialan: “...aportes a la seguridad social, descuentos por
embargos, libranzas, etc. También: En este grupo, se incluyen las cuentas que representan
los recursos de liquidez inmediata en caja, las cuentas corrientes y cuentas de ahorro
destinadas para recibir y pagar los recursos de la nébmina de los pensionados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional - FOPEP y las demas obligaciones inherentes a las
mismas tales como se incluyen las cuentas de ahorro destinadas a la administracion de los
recursos de aquellas mesadas que no fueron cobradas oportunamente por los pensionados.

Flujo de Caja

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Obtencion del Flujo de Efectivo del Consorcio

e Cruce de los registros Contables con los saldos de Flujo de Caja

e Verificacion y seguimiento de los recursos recibidos por el Consorcio como son: Pago de la
Nomina por parte del Ministerio del Trabajo, utilidad en la negociacion y venta de Inversiones,
Rendimientos Financieros y reintegros de EPS, Fondos y Entidades Bancarias por concepto
de mesadas no cobradas dentro del tiempo reglamentario, entre otros

e Verificacion y seguimiento de los pagos efectuados al Ministerio del Trabajo por Concepto de
Reintegros

e Pagos a EPS, Fondo de Pensiones, Cajas de Compensacion Familiar, Cooperativas, Juzgados
y Pago de Mesadas de atrasadas y vigentes
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Estado de Flujo de Efectivo al 31 de enero de 2025
Saldo inicial 112.266.675.853,98
Bancos 112.266.675.853,98 1)
Fuentes 993.602.589.439,57
Nomina 992.916.204.473,14 2
Utilidades 437.011.476,96 )

Reintegros de mesadas no cobradas oportunamente
Otros reintegros
Parcial bancosy corporaciones

Usos

Pensiones

Terceros-embargos E.P.S.-Diversas
Mesadas no cobradas oportunamente

224.229.358,16
25.144.131,31

744.408.177.019,01
248.652.278.762,55
1.462.206.990,45

@
©)

©)
Q]
©)

Reintegros Nacién 3.546.764.154,01 (10)
Reintegro TELECOM-Teleasociadas 1.081.371.999,43 (10)
Reintegro Capresub 3.080.843,62 (10)
Reintegro Supersociedades 1.974.903,56 (10)

Saldos en bancos

Saldo final bancos

1.105.869.265.293,55

999.155.854.672,63

106.713.410.620,92

106.713.410.620,92

Recursos recibidos para el pago de la Némina, aportes a Fondo de Pensiones y aportes para
el pago de la salud de los pensionados de Foncolpuertos, correspondientes al mes de enero

Valor de la Némina del mes pagada a través de la red bancaria y las demas modalidades de

Descuentos de Nomina (Cooperativas, Embargos y diversos) pagados durante el mes.

1. Valor inicial de las Cuentas Bancarias
2.
de 2025
3. Ingresos por Rendimientos Financieros de las cuentas de Ahorro
4. Reintegro de Mesadas no cobradas oportunamente (Ver reintegros).
5. Reintegros de terceros, E.P.S., juzgados, DIAN y otros (Ver diversas).
6.
pago. (Ver pago némina).
7.
8. El Incremento de las Cuentas por Cobrar
9. Pago de mesadas no cobradas oportunamente
10

. Valor total de los Reintegros efectuados a la Direccion del Tesoro Nacional, Telecom y

capresub por concepto de mesadas en estado grabado, fallecido, prescrito, liquidacién cero,
O.N.P y otros. (Ver D.T.N.)

Frente al Banco se mostré con anterioridad las variaciones mas representativas en las Cuentas
Bancarias frente a las fuentes
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FUENTES

Nomina

Como se presenta a continuacién el saldo de las fuentes por Némina corresponde a los Recursos
solicitados para la Nomina del mes de enero de 2025.

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $ 982.315.630.210,07
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $ 19.690.719,59
CAPRESUB $2.271.571.848,50
SUPERSOCIEDADES $ 877.530.248,58
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.396.688.400,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 455.600,00
TOTAL GENERAL $992.916.204.473,14

Este valor fue verificado en las entradas de la Cuenta 5107 de Bancolombia

Utilidades
Como se presento en los Rendimientos Financieros se generaron en el mes de Enero por valor de
$437.011.476,96
Intereses que generaron las cuentas de ahorro de FOPEP, durante el mes de Enero de 2025, comparadas con el mes anterior (cifras en
dic-24 ene-25
Cuenta Banco Absoluta Relativa%
Valor Valor
69000005111 | Bancolombia $139.859.285,67 $122.408.394,77 -$ 17.450.890,90 -12,48%
69000005114 | Bancolombia $5,04 $0,00 $ 5,04 -100,00%
69000005108 | Bancolombia $2.137.068,06 $1.712.297,59 -$ 424.770,47 -19,88%
69000005109 | Bancolombia $106.951.574,26 $ 76.984.403,80 -$ 29.967.170,46 -28,02%
69000005110 | Bancolombia $51.459,66 $73.615,19 $ 22.155,53 43,05%
69000005112 | Bancolombia $46.522,28 $39.628,85 -$ 6.893,43 -14,82%
69000005113 | Bancolombia $ 626.893,00 $979.281,13 $ 352.388,13 56,21%
69000005107 | Bancolombia $105.968.926,38 $29.719.423,50 -$ 76.249.502,88 -71,95%
402.303.017.179 | Banco Agrario $180.420.646,00 $191.214.086,00 $ 10.793.440,00 5,98%
220.009.151.846 | Banco Popular $14.289.853,00 $13.880.346,13 -$ 409.506,87 -2,87%
TOTAL $550.352.233,35 $437.011.476,96 -$ 113.340.756,39 -20,59%
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Este Reintegro esta conformado por las Mesadas de los siguientes Terceros:

Tercero Cantidad Fecha Inicial Fecha Final Valor Observacion
2918084 3 nov-24 ene-25 24.275.777,55 Cobro por ventanilla
31376449 3 oct-24 dic-24 6.300.650,00 Cobro por ventanilla
41396695 1 dic-24 dic-24 3.731.136,31 Cuenta pre aperturada
19184920 1 dic-24 dic-24 3.529.613,84 Cuenta pre aperturada
3869265 1 dic-24 dic-24 3.253.795,13 Supervivencia
2526258 1 dic-24 dic-24 3.589.598,17 fallecido diciembre
17008959 8 may-24 dic-24 |  46.198.065,40 Fallecido abril 2024
51653059 3 oct-24 dic-24 19.811.722,84 Cobro por ventanilla
35373899 3 oct-24 dic-24 17.350.714,92 Cobro por ventanilla
20550608 1 dic-24 dic-24 3.604.100,47 Cuenta pre aperturada
22380290 7 jun-24 dic-24 21.689.179,41 Fallecido febrero 2024
6437936 1 dic-24 dic-24 1.029,32 Cuenta pre aperturada
29868745 1 ene-25 ene-25 3.650.706,80 Cuenta pre aperturada
19167073 1 ene-25 ene-25 | 56.700.742,00 Marcado como interdiccién
20202667 7 jun-24 dic-24 10.542.526,00 fallecido enero 2024
Total 42 224.229.358,16

A continuacién se relacionan los pantallazos de los terceros donde se evidencia el motivo del
reintegro, asi

e Para el caso del fallecido con mesadas de 8 mesadas se evidencia que fue indentificado en
el cruce Ruaf del 14 de enero de 2025, sin embargo no se pudo generar certificado de
defuncién para poder validar por que se logra identificar luego de 8 meses de pagos de
mesadas
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e Sobre el tercero con 7 mesadas pagadas posterior al fallecimiento con cedula 22380290, de
la validacion al Certificado de Defuncion se puede identificar que su lugar de fallecimiento

fue en Miami
= N
CERTIFICATION OF DEATH
STATE FILE NUMBER: 2024026633 DATE ISSUED: FEBRUARY 16, 2024
DECEDENT INFORMATION DATE FILED:  FEBRUARY 15, 2024
NAME: RUBELIA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ
DATE OF DEATH: FEBRUARY 10, 2024 SEX: FEMALE AGE: 075 YEARS
DATE OF BIRTH: AUGUST 1, 1948 SSN: *=*.**.9999

BIRTHPLACE: COLOMBIA
PLACE WHERE DEATH OCCURRED:  DECEDENT'S HOME

FACILITY NAME OR STREET ADDRESS: 4911 NW 179TH STREET
LOCATION OF DEATH: MIAMI GARDENS, MIAMI-DADE COUNTY, 33055

RESIDENCE: 4911 NW 179TH STREET, MIAMI GARDENS, FLORIDA 33055, UNITED STATES
COUNTY: MIAMI-DADE

OCCUPATION, INDUSTRY: STEWARDESS, AIRLINE INDUSTRY

EDUCATION: HIGH SCHOOL GRADUATE OR GED COMPLETED EVER IN U.S. ARMED FORCES?NO
HISPANIC OR HAITIAN ORIGIN? YES, COLOMBIAN

RACE: WHITE

Usos

Para el mes de enero 2025 se realizaron pagos de mesadas del periodo por valor de
$744.408.177.019,01, que fueron distribuidos asi

ENTIDAD BANCARIA | VALOR PAGO
PAGO DE NOMINA
Banco Agrario 24.413.929.094,65
Bancolombia 544.608.967.470,15
Banco Popular 55.281.915.828,91
BBVA 38.537.075.963,63
Banco Caja Social 9.498.706.755,63
Banco AV Villas 10.246.755.483,08
Davivienda 60.740.854.753,00
Giros Exterior 715.653.993,00
Casos especiales 364.317.676,96
TOTAL PAGO DE NOMINA 744.408.177.019,01

Los siguientes son los valores por Concepto
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CONCEPTO VALOR
EPS 98.432.316.200,00
EMBARGOS 16.056.410.561,64
TERCEROS 134.163.552.000,00
DIVERSOS 0,91
TOTAL 248.652.278.762,55

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con la revision efectuada al Flujo de Caja correspondiente al mes de enero de 2025,
bajo los Procedimientos de Interventoria establecidos para tal fin, se evidencia que las cifras en
dicho flujo son razonables y representan las operaciones de Ingresos y Egresos del Consorcio
FOPEP 2022, para dicho periodo

Cuentas por Cobrar
En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Determinar el detalle de los Procesos a favor del Consorcio

Obtener los documentos soporte de los Procesos

Verificar los registros contables con los soportes de los Procesos
Efectuar el seguimiento del estado de los Procesos a favor del Consorcio

El Rubro de Cuentas por Cobrar, al cierre del mes de enero de 2025, presenta un saldo por la suma
de $9.221.468.275 de los que la mayor parte corresponde a otras Cuentas por Cobrar

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA POR COBRAR AL CORTE DE ENERO DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifrasen $)

CODIGO ‘ DESCRIPCION ‘ SALDO (CIFRAS EN $) ‘ VARIACION
PUC ‘ ACTIVO ‘ 31-dic-24 ‘ Part.% 31-ene-25 Part.% | Absoluta ‘ Relativa
13 CUENTAS POR COBRAR 9.221.468.275 [ 100,00% |  9.221.468.275 | 100,00% 0 0,00%
1337 | TRANSFERENCIAS POR COBRAR 9.209.607.512 0,00% |  9.209.607.512 0,00% 0
1384 | OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 |  100,00% 11.860.763 | 100,00% 0 0,00%

Fuente: Estados Financieros FOPEP
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De la revision realizada a estas cuentas y en especial al valor de la cuenta 1337 por valor de
$9.209.607.512 se evidencio que corresponde a las siguientes Cuentas de Cuotas Partes

FONDO VALOR
CAJANAL $ 9.209.607.511,65
VALOR TOTAL $ 9.209.607.511,65

Fuente: Estados Financieros FOPEP
Durante el mes de enero de 2025, no se evidencia pago alguno que disminuya los saldos en la
cuenta, igualmente tampoco se generaron acuerdos de pago que incrementaran el saldo de esta
cuenta

Adicional al saldo indicado anteriormente se tiene un acuerdo de pago registrado asi

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LAS CUENTAS POR COBRAR AL 31 de enero de 2025 (cifras en $)
130000- CUENTAS POR COBRAR 31-dic-24 31-ene-25
VAR%
ENTIDAD CONCEPTO VALOR Par% VALOR Par%
138490 OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 11.860.763

ANA GILMA TORRES MORALES DIVERSAS 11.860.763 100% 11.860.763 100% 0%
FONCOLPUERTOS DIVERSAS - 0% - 0% 0,00%
CONSORCIO FOPEP 2022 DIVERSAS 0 0% 0 0% 100%
TOTAL CUENTAS POR COBRAR 11.860.763 100,00% 11.860.763 | 100,00% 5%

SALDO REGISTRADO EN LA CUENTA OTROS ACTIVOS, AL CORTE DE ENERO DE 2025,
COMPARADOS CON LOS SALDOS DEL MES ANTERIOR (cifras en $)

DESCRIPCION SALDO (CIFRAS EN $) VARIACION
. Part. Part. Relativ
ACTIVO 31-dic-24 % 31-ene-25 % Absoluta a
0, 0, N 0,
19 OTROS ACTIVOS 1.181.194.29250 | 100% | 1111.712.27527 | 100% | oo 482.017.23 5,88%
1970 | INTANGIBLES 6.783.138.804,77 | 574% | 6.783.138.804,77 | 610% 0,00 0,00%
AMORTIZACION - - -
1975 | ACUMLINTANGIBLES 5.601.944.512,27 ~474% 5.671.426.529,50 ~510% 69.482.017,23 1.24%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP,
por lasuma de $117.046.591.171,12, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
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informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de enero de 2025, por
lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el Plan
General de la Contabilidad Publica

PASIVO

El Pasivo presento una disminucion del 4,71% frente al mes anterior, por valor de $5.439.924.477,
esto corresponde a la disminucion en los descuentos de Nomina, otras Cuentas por Pagar y en
recursos recibidos en Administracion, como se ve a continuacion

Pasivos al Corte del 31 de enero de 2025, comparados con el mes anterior (cifras en $)

PASIVO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta [REEUIYE
24 | CUENTAS POR PAGAR 106.696.745.997 103.128.902.581 -3.567.843.416 -3,46%
2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 105.869.885.648 87,54% 102.383.863.740 88,65% -3.486.021.908 -3,40%
RETENCION EN LA FUENTE E
2436 IMPUESTO DE TIMBRE 0 0 0 0,00%
2490 | OTRAS CUENTAS POR PAGAR 826.860.349 1% 745.038.841 1% -81.821.508 -10,98%
29 | OTROS PASIVOS 14.241.045.898 12.368.964.838 -1.872.081.061 -15,14%
2902 | RECURSOS RECIBIDOS EN ADMIN. 14.241.045.898 12% 12.368.964.838 11% -1.872.081.061 -15,14%

TOTAL PASIVO 120.937.791.896 100% 115.497.867.419 100% - 5.439.924.477 -4,71%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Pasivo de los de los Estados Financieros del FOPEP, esta conformado en un 88,65% por los
Descuentos de Némina, otras Cuentas por Pagar en un 1% y por los Recursos Recibidos en
Administracion un 11%
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CONFORMACION DEL PASIVO ENERO DE

2025
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Fuente: Estados Financieros FOPEP

Los Pasivos registrados al corte de enero de 2025 presentaron una disminucion de 4,71% respecto
al saldo registrado al corte del mes anterior

En el desarrollo de la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

o Verificar si todos los saldos que muestran las cuentas y documentos por pagar corresponden
efectivamente a obligaciones reales pendientes de pago

e Determinar la correcta clasificacion seglin su naturaleza, documentacion, cuantia, fecha de
vencimiento

o Verificar si se pueden originar pasivos sin ser registrados

e Determinar el detalle de los conceptos que componen los rubros del pasivo

Saldo registrado por concepto de descuentos de N6mina, al corte de enero de 2025,
comparado con el mes anterior (cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 31 DE ENERO
DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2424 DESCUENTOS DE NOMINA 31-dic-24 Par% 31-ene-25 Par% Abso Rel%
24240101 | APORTES A FONDOS PENSIONALES ALTERNOS 445.833.600 0,42% 456.085.200 0,45% 10.251.600 2,30%
24240102 | APORTES A FONDOS PENSIONALES NORMALES 15.663.700 0,01% 16.681.200 0,02% 1.017.500

242401 | APORTES A FONDOS PENSIONALES 461.497.300 0,44% 472.766.400 0,46% 11.269.100 2,44%
24240201 | APORTES DE NOMINA - SALUD NORMAL 91.366.269.900 | 86,30% | 93.889.085.200 [ 91,70% 2.522.815.300 | -5,40%
24240202 | APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA 7.066.046.300 6,67% 7.377.973.800 7,21% 311.927.500 | -0,53%
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DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS CUENTAS POR PAGAR POR DESCUENTOS DE NOMINA DE FOPEP, AL CORTE 31 DE ENERO
DE 2025 , COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

242402 | APORTES A SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD 98.432.316.200 | 92,97% | 101.267.059.000 | 98,91% 2.834.742.800 | 2,88%
242405 | COOPERATIVAS 17.117.568 0,02% 0 0,00% | - 17.117.568 | -100%
242411 | EMBARGOS JUDICIALES 6.746.049.880 6,37% 419.594.840 0,41% | - 6.326.455.040 | -93,78%
242490 | OTROS DESCUENTOS DE NOMINA 212.904.700 0,20% 224.443.500 0,22% 11.538.800 5,42%

2424 | DESCUENTOS DE NOMINA 105.869.885.648 | 100,00% | 102.383.863.740 | 100,00% | - 3.486.021.908 | -3,29%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

CONFORMACION DESCUENTOS AL 31 DE ENERO DE 2025 (CIFRAS

0,22%
7,21%
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Fuente: Estados Financieros FOPEP

APORTES DE NOMINA - SALUD ALTERNA

DETALLE DE LA CONFORMACION DEL LAS OTRAS CUENTAS POR PAGAR DE FOPEP, AL CORTE DE ENERO 31 DE 2025, COMPARADO CON EL
MES ANTERIOR (Cifras en $)

2490 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 31-dic-24 Par% 31-ene-25 Par% Absoluto Rel%
249038 | FONDO DE SOLIDARIDAD 772.143.900 | 93,38% | 676.231.700 | 90,76% - 95.912.200 -12,42%
249040 | SALDOS A FAVOR DE BENEFICIARIOS 54.716.449 6,62% 68.807.141 9,24% 14.090.692 25,75%

2490 | OTRAS CUENTAS POR PAGAR 826.860.349 | 100,00% | 745.038.841 | 100,00% -81.821.508 -9,90%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE ENERO DE 2025, COMPARADO
CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

2902 RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION 31-dic-24 Par% 31-ene-25 Par% Absoluto Rel%
29020101 | NOMINA POR PAGAR 1.549.789.220,36 | 10,88% 891.948.491,64 7,21% - 657.840.729 | -42,45%
29020102 | MESADAS NO COBRADAS OPORTUNAMENTE 3.481.649.166,37 | 24,45% | 2.267.408.834,32 | 18,33% -1.214.240.332 | -34,88%

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680




= INFORME DE AUDITORIA E

ool INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

DETALLE DE LA CONFORMACION DE LOS RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION DE FOPEP, AL CORTE DE ENERO DE 2025, COMPARADO

29020103 | CUOTAS PARTES PENSIONALES 9.209.607.511,65 | 64,67% | 9.209.607.511,65 | 74,46%

0,00%

2902 | RECURSOS RECIBIDOS EN ADMINISTRACION | 14.241.045.898,38 | 100,00% | 12.368.964.837,61 | 100,00% -1.872.081.061

-13,15%

Fuente: Estados Financieros FOPEP

En la relacion de Terceros y en el Balance de Prueba al 31 de enero de 2025, el Administrador
Fiduciario registra el detalle de los valores por pagar a cada uno de los acreedores, sin que se
evidencien observaciones relevantes que ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los
saldos registrados en las cuentas por pagar por Concepto de descuentos por Nomina del mes de
diciembre de 2024

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

De acuerdo con las Pruebas de Auditoria realizadas a los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo
del FOPEP, por la suma de $115.497.867.419, no se evidenciaron observaciones relevantes que
ameriten ser informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de enero
de 2025, por lo cual se concluye que el registro de la Cuenta del Pasivo cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Pablica

PATRIMONIO

Se evidencia que el Patrimonio disminuyo por las pérdidas del periodo anterior que fueron
aplicados en los resultados de ejercicios anteriores

PATRIMONIO 31-dic-24 Part.% 31-ene-25 Part.% Absoluta Relativa
CAPITAL FISCAL 6.783.138.805 392% 6.783.138.805 437,98% - 0,00%
RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES - 4.151.558.388 -239,76% | -  5.051.592.279 -326,18% | - 900.033.891 17,82%
EXCEDENTES DEL EJERCICIO - 0% - 0,00% - 0,00%

TOTAL PATRIMONIO 2.631.580.417 - 1.731.546.526 - 900.033.891 -51,98%

En los Estados Financieros del FOPEP se presenta en cada Componente del Patrimonio, ya sea en
el Estado de Cambios en el Patrimonio o en las notas, la siguiente informacion

o El valor de los Incrementos de capital y los Excedentes Financieros distribuidos
o El saldo de los resultados acumulados al inicio y al final del periodo contable, y los cambios
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durante el periodo
e Una conciliacion entre los valores en libros al inicio y al final del Periodo Contable para cada
componente del patrimonio, informando por separado cada cambio

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Visto lo anterior, se concluye que el registro de la Cuenta del Patrimonio cumple con lo establecido
por el Plan General de la Contabilidad Pdblica

ESTADO DE RESULTADOS

Se evidencia estado de resultados sobre el que se genera una pérdida de $900.033.891, asi

INGRESOS Y GASTOS DEL 1o AL 31 DE ENERO DE 2025 Y ACUMULADOS AL 31 DE ENERO DE 2025

CcODIGO ‘ DESCRIPCION
Mes Acumulado
PYG
Enero 31 de 2025 Enero 31 de 2025
INGRESOS
5 ‘ GASTOS
53660601 | AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANG 69.482.017 69.482.017
57050801 | TRAS. RECURSOS DECRETO 058 550.352.233 550.352.233
UTILIDAD O PERDIDA -182.822.774 -182.822.774

Fuente: Estados Financieros FOPEP

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $437.011.477 y la
amortizacion de software por valor de $69.482.017, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los extractos bancarios de las cuentas de ahorro

1. Ingresos — Intereses sobre depdsitos en efectivo: corresponde al valor de los rendimientos
generados en las cuentas de ahorro y que el préximo periodo deberan ser reintegrados a la
nacion, para el mes de diciembre se generaron un total de $437.011.477

2. Gastos — Amortizacion de Activos Intangibles: se evidencia la Amortizacion mensual
conforme con la politica
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

El Estado de Resultados estd compuesto por los Rendimientos Financieros provenientes de los
recursos colocados en cuentas de ahorro. Los Rendimientos por valor de $437.011.477 y la
amortizacion de software por valor de $69.482.017, los registros contables son razonables frente
al valor verificado en los Extractos Bancarios de las Cuentas de Ahorro

CUENTAS DE ORDEN

CONFORMACION CUENTAS DE ORDEN DE FOPEP, AL CORTE DE ENERO DE 2025, COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (Cifras en $)

8 CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS 31-dic-24 31-ene-25 Absoluta  Relativa
8390 | OTRAS CUENTAS DEUDORAS DE CONTROL 1.095419.662,75 | 100% | 1.089.88L.78411 | 100% |- 5.537.878,64 | -051%
8905 | ACTIVOS CONTINGENTES POR CONTRA (CR) - | 100% - | 100% ; 0%
8915 | OTRAS DEUDORAS CONTROL X CONT . 1.095.419.662,75 | 100% | - 1.089.881.784,11 | 100% | >°37:878.64 | -0.51%

Conforme con el Balance de Prueba la cuenta 8390 otras cuentas deudoras de control se encuentran
conformada de la siguiente manera

CUENTA DESCRIPCION 31-dic-24 31-ene-25 DIFERENCIA
83909002 | NOMINA VENTANILLA 6.973.319 7.192.183 218.864
83909003 | CUENTAS POR COBRAR EPS 29.926.400 30.575.500 649.100
83909006 | MESADAS COBRADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO PENSIONADO 1.058.519.944 1.052.114.101 -6.405.843

TOTAL 1.095.419.663 1.089.881.784 -5.5637.879

Las mesadas cobradas posterior al fallecimiento del Pensionado presenta disminucion por valor de
$6.405.843 esto se da ya que se evidencia el ingreso de los siguientes terceros

No. Identificacién Nombre Valor
20.202.667 | FANDINO RUEDA MARIA DEL CARMEN 7.647.019,83
22.380.290 | MOLINARES HERNANDEZ RUBELIA ISABEL 8.216.033,51

TOTAL 15.863.053,34
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Igualmente se evidencia la salida de los siguientes terceros por valor de $22.268.894,47

No. Identificacion Nombre Valor
9.088.111 | GIL MARIA TABARES GAVALO 22.068.895,47
22.279.504 | HERRERA DE RAMOS LETICIA 200.000,00
TOTAL 22.268.894,47

CONCLUSIONES DE AUDITORIA DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE FOPEP,
CON CORTE DEL 31 DE ENERO DE 2025

Esta Auditoria Conceptia que de acuerdo con el analisis practicado a los Estados Financieros
consolidados del Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional presentados por el
Administrador Fiduciario, correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de enero de 2025 y conforme
con las Pruebas y Procedimientos de Auditoria aplicados, se pudo establecer que los Estados
Financieros consolidados del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan
razonablemente la Situacidn Financiera de sus operaciones, de conformidad con los Principios de
Contabilidad Generalmente aceptados, con las normas de convergencia y las demés establecidas
por la Contaduria General de la Nacion en el Plan General de Contabilidad Publica, circulares,
instructivos, resoluciones y deméas normas vigentes. Las cifras reflejadas en la Contabilidad se
Ilevan de acuerdo con las normas legales y la técnica contable, las operaciones registradas en los
libros, la correspondencia y los comprobantes de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

En desarrollo de la Auditoria Financiera a los Estados Financieros del FOPEP para el periodo del
1° al 31 de enero de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, por lo siguiente

v El comportamiento de las cifras evaluadas para cada una de las cuentas que conforman el
Balance General de FOPEP, son razonables y estan conforme al objeto del Encargo Fiduciario
y de cada una de las cuentas que conforman los Estados Financieros

v En los saldos registrados en la Cuenta del Activo del FOPEP, por la suma de
$117.046.591.171,12 de pesos, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser
informadas, sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de enero de 2025,
por lo cual se concluye que el registro de la cuenta del Activo cumple con lo establecido por el
Plan General de la Contabilidad Publica

v Sobre las Conciliaciones bancarias del periodo se evidenciaron partidas conciliatorias en tres
cuentas corrientes y una de ahorros a las cuales se le debe generar seguimiento en el proximo
periodo

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 31

Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

v' En los saldos registrados en la Cuenta del Pasivo del FOPEP, por la suma de
$115.497.867.418,89 no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas,
sobre la razonabilidad de los saldos registrados al corte del mes de enero de 2025

v’ Las cifras contabilizadas en las diferentes cuentas se encuentran conciliadas con las cifras que
manejan las areas fuentes, conforme a lo consignado en el SNP

o Los Estados Financieros del FOPEP al corte de enero de 2025, presentan
razonablemente la Situacion financiera de sus operaciones

v' Los Registros Contables se realizan de conformidad con los Principios de Contabilidad
Generalmente aceptados, las cifras reflejadas en la Contabilidad se llevan de acuerdo con las
Normas Legales y la Técnica Contable

Se estan aplicando las Politicas Contables establecida por el Administrador Fiduciario, conforme
al contenido de los Procedimientos establecidos para la Gestion Contable, en concordancia con los
riesgos definidos en la Matriz de Riesgos de Apoyo gestion Contable y los Controles Establecidos
para mitigarlos

CONCEPTO Y ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES AL
PERIODO

De acuerdo con el anélisis practicado a los Estados Financieros consolidados del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional presentados por el Administrador Fiduciario,
correspondiente al ejercicio del 1 al 31 de enero de 2025 y conforme con las Pruebas y
Procedimientos aplicados, se pudo establecer que los Estados Financieros consolidados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentan razonablemente la Situacién Financiera de
sus operaciones, de conformidad con los Principios de Contabilidad Generalmente aceptados, con
las normas de convergencia y las demas establecidas por la Contaduria General de la Nacion en el
Plan General de Contabilidad Publica, circulares, instructivos, resoluciones y demas normas
vigentes. Las cifras reflejadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y la
técnica contable, las operaciones registradas en los libros, la correspondencia y los comprobantes
de las cuentas se llevan y se conservan debidamente

CAPITULO Il - AUDITORIA DE GESTION A LOS PROCESOS CONTABLES Y
FINANCIEROS

PRESUPUESTO
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OBJETIVO

Dar cumplimiento a las siguientes obligaciones de Auditoria Integral Especializada, del contrato
724 de 2022, celebrado entre el Ministerio de Trabajo y el Consorcio Audintegral Fopep

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financiera sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria, juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral
5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas
normas adicionales o complementarias, con indicadores de gestion basados en los conceptos
de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demas obligaciones administrativas como presentacion de informes y rendicion
de cuentas.

10. Realizar el anélisis integral y detallado de los recursos del Fondo, establecidos en el
articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016 asi como los resultados de la ejecucién
presupuestal y de tesoreria del Fondo.

25. Realizar auditoria de la informacién en cada uno de los procesos que realiza el Encargo
Fiduciario a fin de detectar inconsistencias en la actualizacion de las bases de datos, e
informar al Ministerio de los faltantes o modificaciones indebidas en los registros de cada
proceso.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas para el
manejo del Presupuesto, del periodo del 1 al 31 de enero de 2025, del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de
1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las
adicionen, modifiquen o sustituyan, con Indicadores de Gestién basados en los Conceptos de
eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestién a dichos
Procesos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

El Procedimiento aplicado para el desarrollo de esta Auditoria es el siguiente

e Consecucion de copia del Informe “Ejecucion Presupuestal - Desagregado por Mes y
Acumulados - Egresos”, y copia del Informe “Ejecucion Presupuestal por - Egresos”,
suministrados por el Grupo de Presupuesto del Ministerio del Trabajo y generado por el
Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF, correspondiente al mes de enero 2025
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e Verificacién de la asignacion presupuestal, la apropiacion disponible, la ejecucion
acumulada, el porcentaje ejecutado, el saldo por ejecutar del informe que elabora el
Consorcio en el Software de Nomina de Pensionados SNP

e Reuvision de la ejecucion de las reservas

¢ Informacion suministrada por el Consorcio Fopep 2022, mediante Carpeta Compartida, en
la Carpeta No. 6 denominada Contabilidad, vigencia 2025, periodo enero, archivo
denominado “Ejecucion Presupuestal 2025

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

Como resultado de la verificacion de la Auditoria al M6dulo de Presupuesto, se procedio a verificar
la Ejecucion Presupuestal con del periodo del 1 al 31 de enero 2025 reportada tanto por el
Consorcio Fopep 2022, como por el Ministerio de Trabajo, detallando los saldos de la apropiacion
vigente, CDP, apropiacion disponible y compromiso, como se detalla en el siguiente cuadro

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA
Revisando la Ejecucion Presupuestal del 1 al 31 de enero de 2025, con la Informacion reportada

por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por el SIF del Ministerio
del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto asignado

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - VIGENCIA 2025

TOTAL EJECUCION

- APROPIACION
APROIPIACLEH FIREEMIFL =S L % EJECUTADO DISPONIBLE (SALDO
VIGENTE $ ACUMULADA A POR EJECUTAR)
ENERO-31-25

CAJANAL 11.107.291.084.000 443.051.326.845 3,99% 10.664.239.757.155
C.V.C. 37.538.451.000 33.241.084 0,09% 37.505.209.916
FONCOLPUERTOS 1.240.267.838.000 42.410.202.160 3,42% 1.197.857.635.840
APORTES SALUD-
FONCOLPUERTOS 93.427.007.000 7.396.688.400 7,92% 86.030.318.600
SUPER IND. Y COMERCIO 630.185.000 9.883.642 1,57% 620.301.358
SUPERSOCIEDADES 15.869.182.000 10.576.712 0,07% 15.858.605.288
SUPERFINANCIERA 294.428.000 14.979.456 5,09% 279.448.544
CAJA AGRARIA 337.379.547.000 16.490.409.862 4,89% 320.889.137.138
CARBOCOL 4.588.780.000 2.114.274 0,05% 4.586.665.726
CAMINOS VECINALES 230.130.000 646.029 0,28% 229.483.971
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mgﬁ%&%&ggj 7.083.225.000 414.905.428 5,86% 6.668.319.572
INCORA EN LIQUIDACION 87.056.320.000 3.879.542.505 4,46% 83.176.777.495
FOCINE 280.569.000 7.720.197 2,75% 272.848.803
INURBE 732.364.309 822.218 0,11% 731.542.091
AUDIOVISUALES 1.017.354.000 1.174.597 0,12% 1.016.179.403
INRAVISION 80.867.010.000 51.799.710 0,06% 80.815.210.290
ADPOSTAL 137.495.960.000 6.619.999.504 4.81% 130.875.960.496
ISS 646.512.462.000 23.573.251.155 3,65% 622.939.210.845
EZA(I)’;\I/IIETNEIEEC?OENES 17.593.181.000 1.178.622.647 6,70% 16.414.558.353
INEA 1.023.823.000 65.775.251 6,42% 958.047.749
INAT 1.662.405.000 5.109.495 0,31% 1.657.295.505
CAPRESUB 39.641.056.000 26.278.224 0,07% 39.614.777.776
CAPRECOM 31.464.700.000 30.950.621 0,10% 31.433.749.379
INVIAS 3.529.251.000 2.877.762 0,08% 3.526.373.238
TELEARMENIA 272.328.000 1.761.895 0,65% 270.566.105
TELECALARCA 10.200.000 58.730 0,58% 10.141.270
TELECARTAGENA 7.959.698.000 11.863.426 0,15% 7.947.834.574
TELEHUILA 37.476.000 234.920 0,63% 37.241.080
TELESANTAMARTA 468.100.000 1.292.056 0,28% 466.807.944
TELENARINO 4.893.410.000 4.169.818 0,09% 4.889.240.182
TELETOLIMA 3.032.290.000 2.701.572 0,09% 3.029.588.428
TELECOM 1.151.302.869.000 804.070.105 0,07% 1.150.498.798.895
CFT 7.409.975.000 540.144.525 7,29% 6.869.830.475
CNT 5.105.322.000 319.305.489 6,25% 4.786.016.511
ISS ARL 442.045.242.000 24.686.473.176 5,58% 417.358.768.824
ZONAS FRANCAS 2.411.494.000 68.952.178 2,86% 2.342.541.822
CORELCA 112.873.000 7.872.274 6,97% 105.000.726
PROSOCIAL 735.067.000 53.234.357 7,24% 681.832.643
INTRA 761.406.000 44.087.155 5,79% 717.318.845
MOPT 3.733.568.000 75.357.349 2,02% 3.658.210.651
ALCALIS 56.597.489.000 4.126.427.187 7,29% 52.471.061.813
INDERENA 21.979.486.000 634.456.577 2,89% 21.345.029.423
IDEMA 54.931.947.000 3.276.848.910 5,97% 51.655.098.090

15.657.276.552.309

579.938.209.477 3,70%

15.077.338.342.832
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APROPIACION EJECUCION APROPIACION
FUENTE REPORTE VIGENCIA (COMPROMISOS) ’ DISPONIBLE
Consorcio Fopep 2022 $15.657.276.552.309 $579.938.209.477 3,70% | $15.077.338.342.832 96,30%
SIIF- Ministerio de Trabajo | ¢15 563.849.545.309 $572.541.521.078,45 3,68% | $14.991.308.024.230,60 96,32%

DIFERENCIA * $93.427.007.000,00 $ 7.396.688.398,55 $86.030.318.601,45

La diferencia de $93.427.007.000 en la apropiacion vigente obedece a que en el reporte del
Consorcio FOPEP 2022 registran los aportes de salud Foncolpuertos, que no estan incluidos en el
presupuesto del Ministerio de Trabajo

Nota: Del Fondo Fonprenor, se tramito el traslado de la funcion pensional, y fue ingresado a la
némina del FOPEP mediante Decreto No. 1620 del 30 de diciembre de 2024 adoptado por el
Ministerio del Trabajo: “Por el cual se subroga el Capitulo 8 del Titulo 10 de la Parte 2 del Libro
2 del Decreto 1833 del 2016 en relacién con las reglas para la asuncion de la funcion pensional
del liquidado Fondo de Prevision Social de Notariado y Registro FONPRENOR, por parte de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social -UGPP y el pago a traves del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
-FOPEP” Pero se aclara que debido a que se apropiaron recursos en la Reserva para este fondo, la
ejecucion presupuestal se vera reflejada mes a mes Unicamente en la Reserva y no en la apropiacion
de la vigencia

EJECUCION PRESUPUESTAL ACUMULADA - RESERVA

Revisando la Ejecucion Presupuestal de la Reserva, del 1 al 31 de enero de 2025, con la
Informacion reportada por el Consorcio FOPEP 2022, comparado con la informacion reportada por
el SIIF del Ministerio del Trabajo, se puede observar el siguiente comportamiento del Presupuesto
asignado

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogoté — Colombia 36

Teléfono (+57) (601) 7443680



INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA

EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2025

TOTAL EJECUCION

. DISPONIBLE
APROPIACION PRESUPUESTAL .
CONCEPTO e, UL A R %6 EJECUTADO (SALDO POR
ENERO-31-25 EJECUTAR)
CAJANAL 285.941.386.804 282.815.824.992 98,91% 3.125,561.812
cvCe. 9.110.167.679 2.285.140.448 25,08% 6.825.027.231
FONCOLPUERTOS 23.667.476.122 23.411.867.736 98,92% 255.608.386
APORTES SALUD-
FONCOLPUERTOS - - 0,00% 0
FONPRENOR 15.092.643.000 660.265.893 4,37% 14.432.377.107
SUPER IND. Y COMERCIO 25.068.261 25.026.400 99,83% 41.861
SUPERSOCIEDADES 13.282.503.084 877.530.249 6,61% 12.404.972.835
SUPERFINANCIERA 5.025.720 4.983.859 99,17% 41.861
CAJA AGRARIA 4.551.982.045 4.357.530.246 95,73% 194.451.799
CARBOCOL 3.885.021.522 209.559.267 7.71% 3.585.462.255
CAMINOS VECINALES 84.781.220 15.127.586 17,84% 60.653.634
MINERCOL EN .
L OUIDACTON 27523378 26.864.069 97,60% 659.309
INCORA EN LIQUIDACION 1.676.402.345 1.645.315.780 98,15% 31.086.565
FOCINE 6.105.004 6.063.954 99,33% 41140
INURBE 48.621.098 25.081.168 51,58% 23.539.930
AUDIOVISUALES 379.704.244 62.712.408 16,52% 316.991.836
INRAVISION 25.801.679.200 5.080.073.369 19,69% 20.721.605.831
ADPOSTAL 2.277.642.475 2.236.612.874 98.20% 41.029.601
ISS 16.632.458.033 16.371.682.865 98,43% 260.775.168
MINISTERIO DE
S T S 36.123.374 30.288.897 83,85% 5.834.477
INEA 1.396.526 1.128.677 80,82% 267.849
INAT 154.132.051 113.518.038 73,65% 40.614.013
CAPRESUB 12.758.763.053 2.271.571.849 17,80% 10.487.191.204
CAPRECOM 2.257.120.502 1.922.524.963 85,18% 334,505,539
INVIAS 587.864.768 227.982.799 38,78% 359.881.969
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EJECUCION RESERVA PRESUPUESTAL 2025

TOTAL EJECUCION

< DISPONIBLE
CONCEPTO APS%PEIQ.CIEIIEON F;%EUS,\LAJBEiSDTAAk % EJECUTADO (SJAIl:_CDL(J)TIZ%I)?
ENERO-31-25
TELEARMENIA 78.335.908 22.568.957 28,81% 55.766.951
TELECALARCA 6.220.449 483.559 7,77% 5.736.890
TELECARTAGENA 5.792.921.493 481.949.632 8,32% 5.310.971.861
TELEHUILA 24.227.998 2.670.296 11,02% 21.557.702
TELESANTAMARTA 501.588.433 27.279.234 5,44% 474.309.199
TELENARINO 1.952.962.966 357.135.379 18,29% 1.595.827.587
TELETOLIMA 336.597.142 188.065.654 55,87% 148.531.488
TELECOM 175.107.751.308 71.967.158.999 41,10% 103.140.592.309
CFT 2.086.818 1.367.624 65,54% 719.194
CNT 4.375.529 4.096.793 93,63% 278.736
ISS ARL 8.012.319.834 7.783.895.800 97,15% 228.424.034
ZONAS FRANCAS 92.867.692 92.292.766 99,38% 574.926
CORELCA 18.084 0 0,00% 18.084
PROSOCIAL 355.657 1 0,00% 355.656
INTRA 3.359.139 2.848.667 84,80% 510.472
MOPT 183.366.764 181.909.895 99,21% 1.456.869
ALCALIS 884.208.376 863.362.657 97,64% 20.845.719
INDERENA 907.572.879 899.220.956 99,08% 8.351.923
IDEMA 117.019.845 90.027.481 76,93% 26.992.364

612.299.747.912 427.740.612.736 69,86% 184.559.135.176

RESERVAS - RESERVAS @
FUENTE REPORTE VIGENTES EJECUCION DISPONIBLES %

$
612.299.747.912,00

. . $
SIIF- Ministerio de Trabajo 612.299.747.914.16 | $ 430.793.692.443,69 70,36%

DIFERENCIA * -2,16| -3.053.079.707,69 0,00

Consorcio Fopep 2022 $427.740.612.736,00 69,86% $184.559.135.176,00 | 30,14%

$ 181.506.055.470,47 | 29,64%
3.053.079.705,53

Esta diferencia corresponde a reintegros informados por el Ministerio del Trabajo, de los siguientes
Fondos
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INFORME DE AUDITORIA E

onsorcio 1
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPER ESPECIALIZADA
Dependencia | Dependencia | Rubro | Descripcion Fuente | Recurso Valor
Descripcion Reintegrado
Pesos
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacion | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 1.427.447.975,50
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 039 NIVEL NACIONAL -
CAJANAL
PENSIONES (DE
PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacion | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 130.259.354,55
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 041 NIVEL NACIONAL -
PENSIONES CAJA
DE CREDITO
AGRARIO
INDUSTRIAL Y
MINERO (DE
PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacién | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 162.656.687,09
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 046 NIVEL NACIONAL-
PENSIONES FONDO
PASIVO SOCIAL
EMPRESA
PUERTOS DE
COLOMBIA (DE
PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacién | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 16.962.568,69
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 049 NIVEL NACIONAL -
PENSIONES
INCORA (DE
PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacién | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 117.669.386,18
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 051 NIVEL NACIONAL -
PENSIONES
EXFUNCIONARIOS
ISS (DE
PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacion | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 17.997.866,26
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS | 055 NIVEL NACIONAL -
ADMINISTRACION
POSTAL
NACIONAL -
ADPOSTAL (DE
PENSIONES)
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INFORME DE AUDITORIA E

onsorcio 1
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
Dependencia | Dependencia | Rubro | Descripcién Fuente | Recurso Valor
Descripcién Reintegrado
Pesos
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacion | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 1.565.721,81
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS 057 NIVEL NACIONAL -
MINISTERIO DE
TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION
Y
COMUNICACIONES
(DE PENSIONES)
002 MPS - A-03- | FONDO DE Nacion | RECURSOS CORRIENTES
FONDO DE | 04- PENSIONES 1.423.500,00
PENSIONES | 02- PUBLICAS DEL
PUBLICAS 066 NIVEL NACIONAL -
MESADAS
PENSIONALES
INAT (DE
PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio RECURSOS CORRIENTE
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n S 61.366.305,80
PENSIONE | 04- NACIONAL - PENSIONES
S 02- POSITIVA S.A.
PUBLICAS | 074 | (ARTICULO 80 LEY 1753
DE 2015 PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO Y
DECRETO 1437 DE 2015)
(DE PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Naci6 RECURSOS CORRIENTE
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n S 7.435.993,39
PENSIONE | 04- NACIONAL - ALCALIS DE
S 02- COLOMBIA LIMITADA
PUBLICAS | 090 | (DE PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio RECURSOS CORRIENTE
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n S 1.702.940,90
PENSIONE | 04- NACIONAL - INSTITUTO
S 02- NACIONAL DE LOS
PUBLICAS | 092 | RECURSOS NATURALES
RENOVABLES Y DEL
AMBIENTE - INDERENA
(DE PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio RECURSOS CORRIENTE
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n S 7.664.604,14
PENSIONE 04- NACIONAL - INSTITUTO
S 02- DE MERCADEO
PUBLICAS | 093 | AGROPECUARIO -
IDEMA (DE PENSIONES
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio FONDOS ESPECIALES
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n 12.277.550,98
PENSIONE 04- NACIONAL -PENSIONES
S 02- | CVC-EPSA (DE
PUBLICAS | 045 | PENSIONES)
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INFORME DE AUDITORIA E

onsorcio T
o al INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio FONDOS ESPECIALES
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n 11.310.497,26
PENSIONE 04- NACIONAL - INSTITUTO
S 02- NACIONAL DE RADIO Y
PUBLICAS 056 TELEVISION -
INRAVISION (DE
PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio FONDOS ESPECIALES
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n 1.074.400.675,2
PENSIONE 04- NACIONAL - EMPRESA 0
S 02- NACIONAL DE
PUBLICAS 058 COMUNICACIONES -
TELECOM (DE
PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio FONDOS ESPECIALES
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n 838.324,00
PENSIONE 04- NACIONAL - EMPRESA
S 02- DE
PUBLICAS 062 TELECOMUNICACIONES
DE CARTAGENA -
TELECARTAGENA (DE
PENSIONES)
002 MPS - A- FONDO DE PENSIONES Nacio FONDOS ESPECIALES
FONDO DE | 03- PUBLICAS DEL NIVEL n 99.755,00
PENSIONE 04- NACIONAL - EMPRESA
S 02- DE
PUBLICAS 063 TELECOMUNICACIONES
DE SANTA MARTA -
TELESANTAMARTA (DE
PENSIONES)
3.053.079.706,7
5
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

EJECUCION PROYECTADA FEBRERO 2025

NOMBRE DEL FONDO

APROPIACION
DISPONIBLE

A ENERO 31 DE 2025

(1)

SALDO POR

UTILIZAR RESERVA

AENERO 31 DE2025
@

NOMINA FEBRERO-

APROPIACION
DISPONIBLE
PROYECTADA A
FEBRERO DE 2025
(1-2)

DISPONIBILI

PROMEDIO TOTAL
PAGOS MENSUALES

DAD EN
MESES

8 @

OBSERVACI
ON

A-03-04-02-039 [CAJANAL $ 10.664.239.757.155,20 3.125.561.812,04 | $ 698.302.077.220,50 | $ 9.969.063.241.746,73 [ $ 706.461.184.287,02 14,11
A-03-04-02-090 |ALCALIS $ 52.471.061.812,68 20.845.719,05 [ $  3.071.942.33595 | § 49.419.965.195,78 [ $  3.984.399.446,86 12,40
A-03-04-02-045 [C.V.C. $ 37.505.209.916,00 6.825.027.231,50 | $  2.399.361.567,98 | $ 41.930.875.579,52 [ $  2.348.389.783,46 17,86
A-03-04-02-046 |FONCOLPUERTOS $ 1.197.857.635.840,20 255.608.385,55 | $ 63.114.941.013,30 [ $ 1.134.998.303.212,45 [ $ 64.206.557.940,67 17,68
A-03-04-02-027 |APORTES SALUD-FONCOLPUERTOS | $ 86.030.318.600,00 - $  7.190.303.100,00 | $ 78.840.015.500,00 [ $  7.293.495.750,00 10,81
A-03-04-02-042 |FONPRENOR $ - 14.436.423.137,66 | $ 656.219.862,40 | $ 13.780.203.275,26 | $ 658.242.877,80 20,93
A-03-04-02-043 |SUPER IND. Y COMERCIO $ 620.301.357,66 41.860,70 | $ 34.637.446,40 | $ 585.705.771,96 | $ 34.637.446,40 16,91
A-03-04-02-044 [SUPERSOCIEDADES $ 15.858.605.288,00 12.404.972.835,75 | $ 875.555.345,02 | $ 27.388.022.778,73 | $ 876.542.796,80 31,25
A-03-04-02-038 |SUPERFINANCIERA $ 279.448.543,86 41.860,70 | $ 19.690.719,59 | $ 259.799.684,97 | $ 19.690.719,59 13,19
A-03-04-02-041 [CAJA AGRARIA $  320.889.137.137,95 194.451.799,23 | $ 19.349.107.891,44 | $  301.734.481.045,74 [ $ 19.903.128.150,41 15,16
A-03-04-02-040 |CARBOCOL $ 4.586.665.726,00 3.585.462.255,26 | $ 299.559.266,66 | $ 7.872.568.714,60 | $ 299.559.266,66 26,28
A-03-04-02-047 [CAMINOS VECINALES $ 229.483.971,00 69.653.633,97 | $ 15.127.586,31 | $ 284.010.018,66 | $ 15.127.586,31 18,77
A-03-04-02-048 [MINERCOL EN LIQUIDACION $ 6.668.319.571,56 659.309,16 | $ 436.072.704,43 | $ 6.232.906.176,29 | $ 436.072.704,43 14,29
A-03-04-02-049 |INCORA EN LIQUIDACION $ 83.176.777.494,55 31.086.565,05 | $  5.454.114.45751 | $ 77.753.749.602,09 [ $  5.446.079.850,97 14,28
A-03-04-02-092 [INDERENA $ 21.345.029.422,54 8.351.923,12 | $§  1.410.034.403,04 | $ 19.943.346.942,62 [ $  1.451.682.159,06 13,74
A-03-04-02-093 |IDEMA $ 51.655.098.089,60 26.992.364,28 [ $  3.216.395.970,58 | $ 48.465.694.483,30 [ $  3.229.191.869,58 15,01
A-03-04-02-052 [FOCINE $ 272.848.802,86 41.140,00 | $ 70.470.931,48 | $ 202.419.011,38 | $ 14.202.251,88 14,25
A-03-04-02-050 |INURBE $ 731.542.091,00 23.539.930,05 | $ 25.081.168,25 | $ 730.000.852,80 | $ 25.081.168,25 29,11
A-03-04-02-053 |AUDIOVISUALES $ 1.016.179.403,00 316.991.835,74 | $ 91.383.730,02 | $ 1.241.787.508,72 | $ 77.048.068,96 16,12
A-03-04-02-056 |INRAVISION $ 80.815.210.290,00 20.721.605.831,50 | $  5.045.394.038,74 | $ 96.491.422.082,76 | $  5.068.388.952,45 19,04
A-03-04-02-055 |ADPOSTAL $ 130.875.960.495,88 41.029.600,94 | $ 8588.165.924,03 | $  122.328.824.172,79 | $  8.643.939.367,29 14,15
A-03-04-02-051 (1SS $  622.939.210.845,29 260.775.168,88 | $ 39.051.281.561,42 [ $  584.148.704.452,75 | $ 39.036.625.553,43 14,96
A-03-04-02-057 |MINISTERIO DE COMUNICACIONES | $ 16.414.558.353,33 5.834.477,01 | $ 1.086.837.075,85 | $ 15.333.555.754,49 | $  1.135.795.337,44 13,50
A-03-04-02-071  [INEA $ 958.047.748,80 267.848,98 [ $ 65.788.061,25 | $ 892.527.536,53 | $ 65.788.061,25 13,57
A-03-04-02-066 |INAT $ 1.657.295.505,00 40.614.012,82 | $ 110.720.638,85 | $ 1.587.188.878,97 | $ 112.831.088,59 14,07
A-03-04-02-070 |CAPRESUB $ 39.614.777.776,00 10.487.191.204,05 [ $  2.215.606.857,82 | $ 47.886.362.122,23 [ $  2.243.589.353,16 21,34
A-03-04-02-054 |CAPRECOM $ 31.433.749.379,00 334.595.539,19 | $  1.919.337.232,06 | $ 29.849.007.686,13 | $  1.920.931.097,28 15,54
A-03-04-02-073  [INVIAS $ 3.526.373.238,00 359.881.968,90 | $ 227.982.799,19 | $ 3.658.272.407,71 | $ 227.982.799,19 16,05
A-03-04-02-064 |TELEARMENIA $ 270.566.105,00 55.766.950,68 | $ 18.144.076,95 | $ 308.188.978,73 | $ 20.356.517,02 15,14
A-03-04-02-065 |TELECALARCA $ 10.141.270,00 5.736.889,78 | $ 483.559,48 [ $ 15.394.600,30 | $ 483.559,48 31,84
A-03-04-02-062 |TELECART AGENA $ 7.947.834.574,00 5.310.971.861,68 | $ 471.564.155,94 | $ 12.787.242.279,74 | $ 477.176.055,77 26,80
A-03-04-02-060 |TELEHUILA $ 37.241.080,00 21.557.702,02 | $ 2.670.296,35 | $ 56.128.485,67 | $ 2.670.296,35 21,02
A-03-04-02-063 |TELESANTAMARTA $ 466.807.944,00 474.309.199,08 | $ 27.378.988,63 | $ 913.738.154,45 | $ 27.378.988,63 33,37
A-03-04-02-061 |TELENARINO $ 4.889.240.182,00 1.595.827.586,24 | $ 308.491.031,61 | $ 6.176.576.736,63 | $ 332.813.205,54 18,56
A-03-04-02-059 [TELETOLIMA $ 3.029.588.428,00 148.531.487,68 | $ 188.065.654,44 | $ 2.990.054.261,24 | $ 188.065.654,44 15,90
A-03-04-02-058 [TELECOM $ 1.150.498.798.895,00 103.140.592.309,04 [ $ 71.787.585.956,94 | $ 1.181.851.805.247,10 | $ 72.414.572.815,59 16,32
A-03-04-02-068 |CFT $ 6.869.830.474,60 719.194,20 | $ 456.585.968,26 | $ 6.413.963.700,54 | $ 496.494.311,35 12,92
A-03-04-02-069 [CNT $ 4.786.016.511,48 278.735,86 | $ 313.076.043,34 | $ 4.473.219.204,00 | $ 316.712.187,15 14,12
A-03-04-02-074 |ISSARL $  417.358.768.824,15 228.424.034,22 | $ 31.948.354.150,98 [ $  385.638.838.707,39 | $ 31.598.568.146,34 12,20
A-03-04-02-067 [ZONAS FRANCAS $ 2.342.541.821,64 574.926,68 | $ 152.851.252,12 | $ 2.190.265.496,20 | $ 154.287.796,09 14,20
A-03-04-02-075 |CORELCA $ 105.000.725,99 18.083,92 [ $ 7.696.085,28 | $ 97.322.724,63 | $ 7.696.085,28 12,65
A-03-04-02-076 [PROSOCIAL $ 681.832.643,34 355.655,96 | $ 49.769.297,35 | $ 632.419.001,95 | $ 49.769.297,35 12,71
A-03-04-02-072  [INTRA $ 717.318.845,22 510.471,58 | $ 43.940.601,19 | $ 673.888.715,61 | $ 43.940.601,19 15,34
A-03-04-02-088 |MOPT $ 3.658.210.651,18 1.456.868,38 | $ 245.469.667,10 | $ 3.414.197.852,46 | $ 245.583.567,10 13,90
TOTAL $ 15.077.338.342.830,50 | $ 184.563.181.208,08 [ $ 970.365.317.696,03 | $ 14.291.536.206.342,60 | $ 981.612.754.819,79
$ 969.989.412.435,48

e (1) Apropiacién disponible y saldo por utilizar reserva: Se tomé del
informe de ejecucion presupuestal enviado por el Ministerio del Trabajo al 31
de enero de 2025

e (2) Pagos estimados: Corresponde al valor de la némina liquidada para el
mes de febrero de 2025 (Estadistico)
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e (3) Promedio de pagos mensual: Se calculé con base en el promedio de la
nomina liquidada de los meses de enero a febrero de 2025, sin incluir mesada
adicional

e (4) Disponibilidad en meses: Apropiacion disponible proyectada a diciembre
31 de 2025, dividida en el promedio total de pagos mensuales

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

La Auditoria conceptia que la Gestion realizada por el Administrador Fiduciario estd de
conformidad con las Obligaciones Contractuales, toda vez que el Administrador Fiduciario da
estricto cumplimiento al Procedimiento consignado en el Procedimiento 3.2.3.8.Ejecucién
Presupuestal, en el cual se registran los controles alineados con los consignados en la Matriz de
Riesgos Apoyo Gestion Contable y como resultado de los Procesos de Auditoria en el mes de enero
2025, existe conformidad, por lo siguiente

e De la Apropiacion Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de enero de
2025, se evidencid que de lo apropiado $ 15.657.276.552.309 se ejecut6 $579.938.209.477,
que corresponde a un 3.70%, quedando un saldo por ejecutar en la vigencia de
$15.077.338.342.832. Cifras razonable y acorde con los parametros presupuestales
establecidos

e De la Reserva Presupuestal para la vigencia 2025, en el periodo del 1 al 31 de enero de
2025, se evidencio que de lo apropiado en la Reserva Presupuestal $612.299.747.912, se
ejecuto $427.740.612.736, que corresponde a un 69.86%. Cifras razonable y acorde con los
parametros presupuestales establecidos

Indicadores de Procedimiento 3.2.3.8. EJECUCION PRESUPUESTAL vy el seguimiento a los
mismos

Ejecucion EFICIENCIA | % Ejecucion por Fondo /Apropiacion Bajo 0-59 | MENSUAL
Presupuestal de la vigencia por Fondo. Viedio 5079
Alto 80-100

Se identifica que el Indicador del Procedimiento al mes de enero 2025 demuestra cifras razonables
en la Ejecucion Presupuestal de la vigencia de cada Fondo de acuerdo con la apropiacién de la
vigencia de cada uno de ellos, ya que la Ejecucion en promedio es del 3.70%. Pero para la Ejecucion
Presupuestal de la reserva es alta la Ejecucion, el promedio es del 69.86%. Considerando que son
cifras razonables presupuestalmente
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CONTROL DE MESADAS DEVUELTAS CUENTAS DE AHORRO, REINTEGROS A
LA NACION Y RENDIMIENTOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 2, 6, 12, 13, 14, 15y 19 de las obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Auditoria Especializada e Interventoria
integral No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio AUDINTEGRAL
FOPEP 2022

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo Auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demdas obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcion Publica en esta materia.

6. Presentar Realizar Auditoria sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y
politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacién
en cuentas de ahorro.

12. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre el
desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados de la
Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

13. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los Procesos, Procedimientos, Soporte Tecnoldgico, y Politicas para el manejo de los recursos
procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

14. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador Fiduciario, respecto
del material que se presenta en cada reunion.

15. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario, sobre
los procesos, procedimientos, y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los
reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacién de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
gue no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.
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ALCANCE

En cumplimiento de lo establecido en las citadas funciones de Auditoria, efectuamos una
evaluacion a las Cuentas de Ahorro indicadas y manejadas por el Fondo de Pensiones Publicas con
corte al 31 de enero de 2025, tomando como marco de referencia las directrices establecidas en las
obligaciones adquiridas por el Consorcio FOPEP 2022 respecto a la Administracion y Gestion de
las Cuentas de Ahorro, estipuladas en la Clausula Séptima del Contrato de Encargo Fiduciario 723
de 2022, celebrado entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

En el desarrollo de la Interventoria se tuvieron en cuenta los siguientes Procedimientos

e Se verificd el movimiento de las Cuentas de Ahorro de los Bancos Bancolombia y Popular
contra los saldos del Balance del Consorcio FOPEP en cumplimiento de las instrucciones
emitidas por el Consejo Asesor y Supervisores del Contrato 724

e Se verificaron las entradas y salidas de los recursos, por los conceptos de
» Mesadas devueltas
= Lastransferencias de los recursos a la Nacion por el Administrador Fiduciario en extractos
bancarios y libros auxiliares
= Los Rendimientos Financieros obtenidos en el mes y su comportamiento con respecto a
los meses anteriores

o Se realizo conciliacion entre valores y cuentas, verificando las coincidencias de lo reportado en
el Informe de Gestion

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

a. MESADAS DEVUELTAS

De acuerdo con la informacién suministrada y verificada para el cierre del mes de enero de 2025
se registraron 455 mesadas no cobradas oportunamente por los pensionados por valor de $
1,941,723,037.35 mas los intereses generados en la cuenta del banco Popular por $ 13,880,346.13
y Bancolombia $ 979,281.13 para un total de $ 1,956,582,664.61. Los recursos se encuentran
consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion de los recursos de las
mesadas devueltas, como se describe a continuacion
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= INFORME DE AUDITORIA E

onsorcio i
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP
ESPECIALIZADA
Concepto ene-2025 Porcentaje Tasa promedio de
rentabilidad (E.A)

Banco Popular $1.858.748.633,58 95% 8,5%
Bancolombia $97.834.031,03 5% 5.50%

Fuente: Informe de Gestién enero 2025

Se evidencio que en la Cuenta de Ahorros de Bancolombia present6 una tasa de interés del 5.50%
y el Banco Popular una tasa de interés del 8,5% E.A, por lo cual, al cierre del mes de enero de
2025, el Consorcio FOPEP 2022 mantuvo el 5% de los recursos en Bancolombia y el 95% en
Banco Popular, de los recursos provenientes de mesadas devueltas

b. ENTRADAS Y SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS, ORDENES DE NO PAGO Y
ORDENES DE NO PAGO POR FALLACIMIENTO

En los diferentes archivos y consolidados se verifican los rubros reportados en el Informe de
Gestion y se valida que el Consorcio lleva el detalle la informacién de mesadas devueltas y sus
rendimientos, reflejadas en las cuentas de ahorro como se describe en los movimientos bancarios
y extractos de cada una de las cuentas relacionadas con los reintegros, rendimientos y las mesadas

En la Tabla se observa el resumen cantidad de mesadas que entraron y salieron en el mes de enero
de 2025 al Modulo de Devoluciones, al igual que el Balance de valores correspondientes a los
saldos registrados en el Mddulo de Devoluciones al iniciar el mes y el saldo al cierre de este
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INFORME DE AUDITORIA E

e orcwal INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
Concepto Mesadas Valor

Reintegro de mesadas devueltas por los bancos 1 5 2 575,963.00
Reintegro de mesadas devueltas por Ordenes de no pago por 51 5 26462173156
fallecimiento, solicitud del fondo y/o reubicaciones
Mesadas ingresadas al madulo de devoluciones del periodo actual S 298,458,269.97
Subtotal mesadas devueltas 5
Rendimientos cuentas de operacion diciembre 2024 0 3 535,435,487 35
Rendimientos cuenta de ahorros Bancolombia 51-13 enero 2025 0 5 979,281.13
Rendimientos cuenta de ahorros Banco Popular enero 2025 0 5 13,880,346.13
Subtotal rendimientos % 550,295,114.61

Total 5 1,115,951,079.14

SALIDAS DE MESADAS DEVUELTAS Y RENDIMIENTOS ENERO 2025

Concepto Mesadas Valor
Giro Recursos a la Nacion 56 5 601,311,499.01
Pago de mesadas devueltas 66 § 227,733,887.32
Giro de Rendimientos al Tesoro Nacional -diciembre 2024 0 § 550,352,233.35

$ 1,379,397,619.68

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

El Administrador Fiduciario mensualmente genera un archivo denominado Entradas y Salidas de
mesadas en el cual incluye el resumen de las cantidades y valores de mesadas que ingresan al
Maodulo de Devoluciones, al igual que la cantidad y valores de las mesadas que salen del Mddulo
de devoluciones incluidos los valores de ingresos por Rendimientos Financieros y los Reintegros
de estos al Tesoro Nacional

En la consulta que se realiza a las Bases de Datos, libros auxiliares, SNP, extractos bancarios y
Certificacidon Bancaria se evidencia la coincidencia con lo reportado por el Consorcio FOPEP 2022
en su Informe de enero de 2025

c. REINTEGROS A LA NACION

De acuerdo con lo revisado en el Flujo de Caja se reintegraron un total de $ 4.628.136.153,44, asi

Concepto Valor
Reintegros a Nacion 3.546.764.154,01
Reintegro Telecom - Teleasociados 1.081.371.999,43
Total 4.628.136.153,44
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Sobre estos se validaron los comprobantes SEBRA de ellos que se evidencian un total de 12 que
fueron por los siguientes valores y para los siguientes convenios de entidades de la nacién

Fecha Entidad Reintegro Valores Enero
28/01/2025 | Ministerio del trabajo 3.056.187.658,61
15/01/2025 | Ministerio del trabajo 938.079,00
15/01/2025 | UGPP 124.518.197,40
28/01/2025 | UGPP 872.115.549,08

2/01/2025 | Ministerio del comercio 2.255.434,00
28/01/2025 | Ministerio de las tecnologias 592.580,00
28/01/2025 | Ministerio de Agricultura 2.461.822,00
28/01/2025 Ministerio de salud 18.714.600,00

Total General 4.077.783.920,09

Fecha Entidad Reintegro Valor
15/01/2025 | Rendimientos Ministerio de Trabajo 548.447.335,00
15/01/2025 | Rendimientos Superfinanciera 1.371.719,34
15/01/2025 | Rendimientos SuperSociedades 508.790,42
15/01/2025 | Rendimientos Superindustria y comercio 24.387,69

Total General 550.352.232,45
Total Reintegro 4.628.136.152,54
Los valores reintegrados a la Nacion por Entidad son los siguientes
Entidad Reintegro Valores Diciembre Valores Enero Diferencia %
Ministerio del trabajo 4.510.457.713,32 3.057.125.737,61 -1.453.331.975,71 -32%
UGPP 312.542.117,06 996.633.746,48 684.091.629,42 219%
Ministerio del comercio 1.724.401,00 2.255.434,00 531.033,00 31%
Ministerio de las tecnologias 894.123,00 592.580,00 -301.543,00 -34%
Ministerio de Agricultura 2.424.165,00 2.461.822,00 37.657,00 2%
Ministerio de salud 31.047.000,00 18.714.600,00 -12.332.400,00 -40%
Total General 4.859.089.519,38 4.077.783.920,09 -781.305.599,29 -16%
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e Ministerio del Trabajo

Los Reintegros generados al Ministerio del Trabajo se dan por la devolucion de terceros, EPS,
juzgados, pensionados, Orden de No pago que pertenecen a la vigencia actual, en el periodo de los

siguientes Fondos

FONDO VALOR DICIEMBRE VALOR ENERO Diferencia
ADPOSTAL 13.897.378 17.405.286 3.507.908
ALCALIS 16.002.086 5.180.559 10.821.527
C.V.C. 1.300.000 12.277.551 10.977.551
CAJA AGRARIA 70.496.867 130.259.355 59.762.488
CAJANAL 1.581.971.806 1.424.201.921 157.769.885
CAPRECOM -
CAPRESUB 174.269.125 3.080.844 171.188.281
FONCOLPUERTOS 5.561.474 162.656.687 157.095.213
FONPRENOR 4.046.031 4.046.031
IDEMA 8.702.926 8.702.926
INAT 1.423.500 1.423.500
INCORA EN LIQUIDACION 11.416.714 16.962.569 5.545.855
INDERENA 8.694.866 1.702.941 6.991.925
INRAVISION 1.422.000 11.310.497 9.888.497
ISS 100.230.735 117.669.386 17.438.651
ISS ARL 48.384.078 61.366.306 12.982.228
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.897.550 1.565.722 331.828
SUPERSOCIEDADES 1.974.904 1.974.904
TELECARTAGENA 838.324 838.324 -
TELECOM 2.470.769.830 1.074.400.675 1.396.369.155
TELESANTAMARTA 99.755 99.755 -
INTRA 716.073 - 716.073
MINERCOL EN LIQUIDACION 2.489.050 - 2.489.050
TOTAL GENERAL 4.510.457.711 3.057.125.738 - 1.453.331.973
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e UGPP

Los Reintegros a la UGPP son por la reserva presupuestal, por conceptos de Ordenes de No Pago
a terceros, devolucion valores netos, devoluciones de terceros, eps, juzgados, pensionado, por los

siguientes Fondos

FONDO VALOR DICIEMBRE VALOR ENERO Diferencia

ADPOSTAL 1.399.246,00 2.050.708,00 651.462,00
ALCALIS 93.847,00 2.715.025,00 2.621.178,00
CAJA AGRARIA 18.906.438,30 34.114.791,11 15.208.352,81
CAJANAL 222.808.454,78 621.299.854,20 398.491.399,42
CAPRECOM 804.018,00 845.823,00 41.805,00
FONCOLPUERTOS 48.215.925,00 45.253.408,76 2.962.516,24
INCORA EN LIQUIDACION 712.746,00 712.746,00
IDEMA 759.192,98 2.649.415,46 1.890.222,48
INAT 399.600,00 200.000,00 199.600,00
INCORA EN LIQUIDACION 677.501,00 677.501,00
INDERENA 341.625,00

ISS 2.966.897,00 18.612.338,92 15.645.441,92
ISS ARL 4.547.810,00 246.738.125,86 242.190.315,86
TELECARTAGENA 647.475,00 409.623,00 237.852,00
TELECOM 9.691.712,00 25.779.891,17 16.088.179,17
ZONAS FRANCAS 312.000,00 341.625,00 29.625,00
MINERCOL EN LIQUIDACION 312.000,00 312.000,00
TOTAL GENERAL 312.542.117,06 1.002.065.000,48 689.522.883,42

e Ministerio del Comercio

Se valida la base de los Reintegros donde se reporta que este reintegro se da por el doble cobro de

pension de alcalis

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP a raiz de la auditoria
de los Fondos se evidencia que ALCALIS como entidad fue administrado por min comercio, luego
fue entregado mediante decreto 1623 del 7 de diciembre de 2020, a la funcién pensional en la
UGPP vy al pago por parte del FOPEP
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| Ministerio del comercio | ALCALIS | Doble cobro de pension Alcalis | $2.255.434,00 |

Este valor corresponde a 9 orden de no pago de terceros

e Ministerio de las Tecnologias

Corresponde a la devolucion a un Patrimonio Auténomo de Cajanal, Adpostal y Telecom.

De acuerdo con las particularidades de los Fondos suministrada por la UGPP araiz de la Auditoria
de los Fondos se evidencia que ADPOSTAL como entidad fue administrado por Caprecom, luego
fue entregado mediante decreto 2011 de 2012 establecié que la Caja de Prevision Social de
Comunicaciones (Caprecom) debera entregar a la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), dentro de los 9 meses siguientes a la entrada en
vigencia del citado decreto, la informacién que se requiere para asumir la funcién de
Administracion de la némina de los pensionados y jubilados que actualmente administra dicha Caja

Luego mediante el Decreto 823 del 28 de abril de 2014, se decretd

“Articulo 2°.Cuotas Partes Pensionales. La administracion de las cuotas partes pensionales por
cobrar y por pagar, reconocidas con anterioridad a la fecha de traslado de las néminas del
Instituto Nacional de Radio y Television (Inravision) y la Administracion Postal Nacional
(Adpostal) a la Unidad Administrativa Especial de Gestién Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), estara a cargo del Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.

Las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar, reconocidas con posterioridad a la fecha
de traslado a la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) del Instituto Nacional de Radio y Television
(Inravision) y la Administracién Postal Nacional (Adpostal), seran administradas por esta Unidad.

El pago de las cuotas partes que estan a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestidn
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) se realizara a través del
Fondo de Pensiones Publicas de Nivel Nacional (Fopep).”
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ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de las tecnologias | ADPOSTAL | Patrimonios auténomos Cajanal-Adpostal-Telecom $ 592.580

e Ministerio de Agricultura

Se evidencia que a esta entidad se trasladan los siguientes montos por los Fondos

ENTIDAD FONDO CONCEPTO VALORES
Ministerio de Agricultura IDEMA PORTAFOLIO DTN - REINTEGROS IDEMA $2.261.822
Ministerio de Agricultura INAT REINTEGRO POR DOBLE PENSION INAT $ 200.000

El saldo de IDEMA corresponde a 16 Ordenes de No Pago al tercero portafolio DTN — reintegros
Idema

De acuerdo con la caracterizacion de los Fondos IDEMA fue administrado inicialmente por Min
agricultura y mediante decreto 1859 del 24 de diciembre de 2021, se generaron las reglas para la
asuncion de la funcion pensional del liquidado Instituto de Mercadeo Agropecuario - IDEMA, por
parte de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de
la Proteccion Social - UGPP y el pago a través del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional
— FOPEP

El Fondo INAT fue administrado inicialmente por Minagricultura y mediante Decreto 885 del 13
de mayo de 2014, se decretd

“A partir del 31 de mayo de 2014, las competencias asignadas en relacion con la funcion de
reconocimiento y administracion de la némina de pensionados del extinto Instituto Nacional de
Adecuacién de Tierras (INAT), seran asumidas por la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP).

En la fecha establecida en el inciso anterior, la Unidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) debera recibir la
informacidn correspondiente y en el mes siguiente se efectuara el respectivo pago a través del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (Fopep).”

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

En la Consulta realizada a bases de datos, archivos y soportes bancarios se confirmé que los valores
que registra en el Informe de Gestion del mes de enero de 2025, presentado por el Consorcio
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FOPEP 2022, coinciden y reflejan en el Balance, las entradas y salidas del Mddulo de Devoluciones
en cuanto a cantidad y valor de las mesadas devueltas y los Rendimientos Financieros generados
durante el mes, realizando la respectiva conciliacion con las cifras registradas contablemente por
Concepto de Mesadas no cobradas oportunamente en estado grabado y de mesadas prescritas

En las cifras registradas por concepto mesadas devueltas, Ordenes de Pago, Reintegros a la Nacion
y rendimientos financieros generados durante el mes, son razonables y coinciden con el detalle
incluido en los archivos y soportes puestos a disposicion de la Auditoria e Interventoria

El Consorcio Audintegral pudo constatar en el proceso de Devolucion de Mesadas, respecto al
registro de la informacion, verificacion de los soportes y registros contables de las operaciones y
el cumplimiento de las normas, que el movimiento de recursos procedentes de los reintegros de
pensiones de jubilacion se encuentra conciliado con registros contables y con el Modulo de
Devoluciones del Sistema SNP

AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS, Y SEGUIMIENTO
A LAS NOVEDADES

OBJETIVO

Realizar Auditoria a la Informacién enviada por los Fondos al FOPEP, mediante el presente
Informe que tiene como finalidad dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 5, 7, 18 y 19,
de las Obligaciones de Auditoria Especializada del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP, en donde se relaciona la importancia
de revisar, evaluar y conceptuar la informacién enviada por los Fondos Sustituidos Administrados
por el Consorcio Fopep 2022

5. Evaluar la gestién del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones contractuales
que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre los procesos del
administrador en las diferentes areas como, atencion al pensionado, coordinacion de némina,
grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos, administrativa, financiera, juridica,
sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto
1833 de 2016 y demas normas adicionales o complementarias y brindar un informe sobre la
pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y las pensiones a que se
refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988.

7. Realizar pruebas de auditoria de campo con la informacion enviada por cada uno de los fondos,
aplicando revisiones selectivas con los soportes fisicos que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacion de la néGmina correspondan con estos soportes.
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18. Realizar auditorias a la informacion enviada por los Fondos, realizando verificaciones a los
archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y digitales de estas novedades.
El interventor debera proponer un plan de trabajo que incluya visitas de campo a los Fondos y
toma de muestras sobre la informacion auditada, presentando los informes respectivos al
Ministerio, en el caso de ser posibles las visitas fisicas, de lo contrario podrian ser virtuales.

19. Evaluar, realizar las pruebas y, conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de corroborar
que no se estén realizando pagos indebidos en las mesadas pensiénales, asi como evaluar y
conceptuar sobre los controles, liquidacion y pago de la némina de pensionados y reintegro de
recursos de las entidades bancarias.

ALCANCE

Realizar la Auditoria de Gestion a la Informacién proveniente de los Fondos en el mes de enero de
2025, con el proposito de mejorar el flujo y calidad de la informacién, efectuando verificaciones a
los archivos de las novedades de pensionados y a los soportes fisicos y magnéticos de estas
Novedades

Adicional, verificar la cantidad de registros y valores enviados por los Fondos mediante los
archivos de novedades, mantener registro estadistico de la cantidad, tipos de novedades y
resultados de las lecturas en el SNP de las novedades enviadas por los Fondos

En este Informe se verificé la totalidad de los archivos de las novedades enviados para el mes de
enero de 2025 para todos los Fondos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Las actividades que se realizaron para verificar la informacion reportada por los Fondos y fue
cargada en el SNP

a. Informacion enviada por los Fondos

e Se verifico registros en las Bases de Datos reportada sobre inclusiones exclusiones en
noémina, cotejando los archivos de novedades con las cifras de control, reportados por cada
Fondo

e A las cifras de control entregadas por cada Fondo, se les revisé la cantidad, el valor y el
concepto de la Novedad, éstas son entregadas al Consorcio a través de la red privada virtual
(VNP) establecida para tal fin
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e Se verifico larelacion de las Novedades sumando las inconsistentes y las aceptadas con las
enviadas

e Se valido y unificaron los archivos de ndmina entregados por los Fondos y se verifico la
duplicidad utilizando como llave la identificacion del Pensionado

b. Novedades enviadas por los Fondos

Se genera informe sobre resultados del Proceso de Auditoria a la informacion enviada por los
Fondos y recibida por los Auditores para validar el Informe reportado en el mes de enero de 2025
por el Consorcio FOPEP 2022

Obtencidn de copia de los archivos de Novedades enviados por los Fondos

Clasificacion e interpretacion de los tipos de Novedades

Acumulacion tanto de cantidad de registros como de los valores reportados

Conteo estadistico de acuerdo con el tipo de novedad

Comprobacién y comparacion de los resultados de las acumulaciones y conteos efectuados
contra lo reportado por la lectura y cargue de las novedades en el SNP (aceptacion,
advertencia y/o rechazo)

c. Visitas de Campo a los Fondos

ALCANCE.

Coordinar con la “UGPP” y los Fondos, para acordar la fecha y hora en que autoricen el Ingreso
de los Profesionales de la Interventoria, a practicar la visita presencial, conforme al plan de trabajo
previsto y a las comunicaciones enviadas a los Fondos por los Supervisores del Contrato

Ejecutar para todos los Fondos se ejecutd entre otros los siguientes procedimientos relacionados
con el componente tecnoldgico y la auditoria de gestion presencial a las novedades enviadas
mensualmente por los Fondos para la liquidacién de la Nomina de Pensionados, a fin de aplicar
revisiones selectivas con los soportes fisicos y/o digitales que reposan en las cajas o fondos,
verificando que se realicen los controles respectivos y se verifique que las novedades que se envian
para la liquidacién de la Nomina correspondan con estos soportes

Para el mes de enero no hubo visita presencial a los Fondos

PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA

Relacion de actividades a realizar de manera presencial y/o virtual
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1. Informacion de quienes estan autorizados para generar los archivos que se transmiten al Encargo
Fiduciario

2. Qué mecanismos de seguridad tienen para generar los archivos, como por ejemplo que no se
puedan editar o modificar una vez generados

3. Qué programas de computador o herramientas se estan utilizando para realizar la transmisién
de la informacion, de manera segura

4. Con qué usuarios y si se hace la autenticacion mediante usuario y contrasefias para la
transmision de la informacion

5. Si se deja un log o registro de quién, cudndo, desde dénde y que se transmitié al Encargo
Fiduciario

6. Detallar el procedimiento de autorizacion para el envio de la informacion, quien da el visto
bueno para gque se haga esta actividad

7. En caso de una contingencia tecnolégica como y quienes la atienden

8. Si se deja copia de la informacion transmitida, debidamente etiquetada, en algun repositorio, los
mecanismos de seguridad adoptados para que estos no se modifiquen, copien o borren

9. Desde donde se realiza la transmision de la informacidn y si existen controles para proteger los
equipos fisicamente, asi mismo, si existe autenticacion o validacion por parte del Encargo
Fiduciario de quien esta transmitiendo la informacion

10.Tomar las evidencias del desarrollo y evaluacion de los aspectos indicados en los puntos
anteriores para soportar el informe de auditoria

11.Diligenciar y firmar por las partes el acta de la visita presencial

RESULTADOS DEL TRABAJO REALIZADO

1) AUDITORIA A LA INFORMACION ENVIADA POR LOS FONDOS Y
SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ENVIADAS POR LOS FONDOS

a. Procedimiento Novedades de Fondos

v" Prevalidacién de Novedades Fondo en Produccion

Mediante el uso de una red privada virtual (VPN), implementada entre el Fondo o y el Outsourcing
Tecnologico, hace entrega de las novedades de némina debidamente cifradas con las llaves del
Outsourcing Tecnoldgico y de los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio, antes de
la fecha definitiva (cuarto dia habil del periodo), con el proposito de verificar la aplicacion de las
novedades, y efectuar los ajustes a inconsistencias y/o advertencias antes de la entrega definitiva.
Este proceso recibe el nombre de prevalidacién de novedades, luego notifica por correo electrénico
al Outsourcing Tecnoldgico, con copia a las cuentas de correo de los integrantes de la Direccion
de Sistemas, que ha ubicado las Novedades en el buzén FTP asignado al Fondo, para que se lleve
a cabo el proceso de prevalidacion de Novedades
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El Outsourcing Tecnoldgico carga en el SNP los archivos de Novedades entregados por el Fondo,
genera los archivos que contienen los resultados del proceso de prevalidacion que incluyen, las
advertencias e inconsistencias de tipo informativo, que no evitan que la novedad sea aplicada en la
base de datos durante el proceso de liquidacion de la nomina y los errores que son las
inconsistencias que generan rechazo, que evita que el registro de la novedad sea aplicado en la base
de datos durante la liquidacion de la Nomina

La cifra de los archivos con los resultados del proceso de prevalidacion, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifican por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
resultados de la prevalidacion en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante
VPN

El Outsourcing Tecnoldgico, descarga los resultados de las prevalidaciones realizadas, descifra los
archivos gque contienen las advertencias y errores del proceso y realiza un analisis de estos y en
caso de considerarlo conveniente, realiza los ajustes pertinentes y repite el proceso de entrega de
novedades para prevalidacion, descrito en los pasos anteriores

Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos datos
cargados, que no necesariamente implican la no aplicacién de la novedad y que reciben el nombre
de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y analisis
mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades. En la incorporacion de las novedades
se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores que por el
hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el sistema y otro con
las advertencias generadas durante el Proceso

Si bien el Consorcio aplica los procedimientos y controles enumerados anteriormente sobre las
novedades reportadas por los Fondos, regularmente se presentan solicitudes de pensionados
pendientes de reincorporacion y/o reporte de mesadas liquidadas en cero, por No cobro de tres
mesadas consecutivas 0 No presentacion oportuna de la Supervivencia, para pensionados con
marcacion de Residencia en el Exterior; situacion que puede conllevar a la suspension en la
prestacion de los servicios de salud a los pensionados y sus beneficiarios, por la falta de pago de
los aportes al SGSSS. Estas solicitudes son recibidas por el Consorcio 2022 y trasladadas a los
Fondos para su tramite y reporte de novedades en néminas posteriores

El Proceso Controla que la informaciéon de los datos basicos del pensionado, no se incluya mas de
una vez. Para el caso de las novedades de inclusion de nuevos pensionados, el sistema rechaza los
registros que ya existen en la base de datos como pensiones activas; lo anterior, basado en la
validacién del tipo y nimero de documento de identidad y el nimero de la resolucion del titular de
la prestacion. Como parte de las validaciones implementadas en el sistema de informacion de
Nomina de Pensionados, para el control de Novedades dobles, se tienen las pensiones dobles, el
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Sistema rechaza las novedades de inclusiones (nuevas pensiones o reincorporaciones), en los
siguientes casos: de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez para el
mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo Pensionado, de clase vejez, cuando existan previamente pensiones de clase invalidez
para el mismo pensionado, de clase invalidez, cuando existan previamente pensiones de clase vejez
para el mismo pensionado. Para el caso de inclusién de pensiones de sustitucion a pensionados
que ya gozan de una del mismo tipo, no se genera rechazo para el ingreso de la novedad,
unicamente se remite advertencia al Fondo en los productos de Nomina

Como resultado del Proceso de Validacion de novedades dobles, se informa al Fondo mediante
archivos en Excel que contienen los siguientes mensajes de error y advertencias: a) TIPO DE
PENSION VEJEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). b) TIPO DE
PENSION INVALIDEZ DUPLICADO EN PENSIONADO (rechazo de novedad). c)
ADVERTENCIA: TIPO PENSION SUSTITUCION DUPLICADO EN PENSIONADO
(aplicacion de novedad con mensaje de advertencia). d) ADVERTENCIA: PENSION VEJEZ
DUPLICADA CON PENSION DE VEJEZ (aplicacion de novedad con mensaje de advertencia
para pensiones solo cuentas (12)

En el mes de enero de 2025, la Unidad de Gestidn Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre
de postndmina mediante correo electrénico recibido el dia 22 de enero de 2025, emite veintiséis
(26) Ordenes de NO Pago las cuales fueron ratificadas con oficio No. 20250142000078671,
radicado en FOPEP bajo el codigo 2025001961 el dia 24 de enero del citado afio; asi mismo,
posterior al cierre de postnémina mediante correo del 24 enero de 2025 emite una (1) orden de no
pago radicada con No. 2025002622 del 29 de enero de 2025 las cuales se detallan a continuacién

FONDO ANTES DE DESPUES DE
CIERRE DE NOMINA CIERRE DE NOMINA
TELECOM 8 0
CAJANAL 6 1
IDEMA 3 0
CAJA AGRARIA 3 0
ISS ARL 2 0
ALCALIS 2 0
FONCOLPUERTOS 1 0
ISS 1 0
TOTAL 26 1

Teniendo en cuenta que la instruccion se recibid posterior al cierre de postndmina, se procedié a
emitir Orden de NO Pago hacia la Entidad Financiera, la cual efectud la devolucion de los valores
netos de un (01) pensionado; dineros que se reintegraron a la Direccion del Tesoro Nacional el 11
de febrero de 2025 como se detalla a continuacion
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- . DOCUMENTO e EERam IR VALOR NETD VALOR APORTE
PENSIONADO MESADA SALUD
1 cc 41774462 GLORIA EMEIRA SANCHEZ ORTEGOMN 515,137 ,490.55 51,443 200,00

Es importante mencionar que los Fondos no reportan descuentos de Ley, estos son calculados
automaticamente por el sistema con base en la normatividad vigente. Entre estos descuentos se
encuentran: Retencion en la Fuente, fondo de solidaridad pensional, aportes por concepto de salud
y aporte a Administradoras de Fondos de Pensiones. Para este Ultimo caso, es necesario que el
Fondo o caja reporte con exactitud, la fecha de efectividad de la prestacion y marque correctamente
a los pensionados a quienes se les deba descontar aporte a administradoras de pensiones (AFP).
Para el célculo de Fondo de Solidaridad Pensional y Retencion en la Fuente, sobre reliquidaciones
y Pagos Retroactivos, el Fondo debe especificar en dichas novedades el periodo (AAAAMM) al
cual pertenecen, asi el sistema liquidara automaticamente el aporte para cada uno de estos
conceptos; para el caso de los aportes de salud, el Fondo debera reportar bajo los cddigos
correspondientes, las sumas sujetas a dicho descuento

Para deducciones diferentes a los de indole parafiscal, el médulo de descuentos permite capturar,
validar, modificar, inactivar y consultar descuentos reportados mediante novedades por las
entidades autorizadas, es decir, que tiene un cddigo de descuento asignado, segln la normatividad
vigente y las politicas internas. EI Software de Nomina de Pensionados controla que su aplicacién
no supere el porcentaje establecido por la ley y administra los saldos de las distintas operaciones
hasta dar cumplimiento con el valor total autorizado por el pensionado. El proceso de Asignacion
0 Renovacion para entidades que cuentan con un codigo de descuento se realiza con una
periodicidad anual, tiene como objetivo la actualizacion de informacion de la entidad y
conocimiento del cliente, en cumplimiento a la normatividad vigente

Adicionalmente, dentro del Proceso se realiza la verificacion en listas de control de la entidad y
sus representantes. Las entidades que generen resultados en listas restrictivas, no se les asigna el
cddigo de descuento. Para las entidades que soliciten renovacion del codigo, y que generen un
Bloqueo Restrictivo en la consulta ante las listas de control, se revisan con los Comités de Apoyo
con las fiduciarias consorciadas y se escalan al Consejo Asesor con el fin de establecer la
pertinencia en la continuidad de los pagos que ya se vienen aplicando. Con corte al mes de enero
de 2025, una vez efectuados los cruces en listas de control para entidades y representantes legales,
no se evidenciaron coincidencias que generen algun tipo de blogueo o alerta

Para descuentos por concepto de aportes al SGSSS: En el Proceso de liquidacién se calculan
automaticamente los aportes al sistema de salud, cuyos pagos se deben realizar a las EPS generando
las correspondientes autoliquidaciones que posibilitan su pago, de acuerdo con lo establecido en
las normas vigentes
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En los casos de las mesadas que se encuentran marcadas en el SNP como compartidas, se suma el
valor de la mesada pagada por el FOPEP, mas el valor reportado por la UGPP 0 COLPENSIONES
correspondiente al devengo del pensionado en COLPENSIONES; a partir de dicho valor se
establece el porcentaje de salud que se debe liquidar al pensionado

Una vez realizadas las validaciones mencionadas anteriormente, se procedié a efectuar la
liquidacion de los aportes en salud de la siguiente manera: 1. Para mesadas menores o iguales a un
(1) SMMLYV, se aplicé el 4% 2. Para mesadas superiores a uno (1) y hasta dos (2) SMMLV, se
aplicé el 10% 3. Para mesadas superiores a dos (2) SMMLYV, se aplicé el 12%

v" Aplicacion Definitiva de Novedades

Se cifran los archivos que contienen las Novedades de Némina del mes, habilitdndolos para que
puedan ser descifrados por el operador del Outsourcing Tecnoldgico y por los funcionarios de la
Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP y, en caso de no aplicar la medida de aislamiento
preventivo, los almacena en medio dptico (CD-R o DVD), genera comunicacion de entrega de las
novedades, asegurandose que sea firmada solamente por el personal que haya sido autorizado por
el representante legal del Fondo en el Formato de registro de firmas autorizadas (Formato FR-
NOF-003). A mas tardar el cuarto dia habil del mes a las 5:30 p.m., entrega en medio Optico las
novedades definitivas para su aplicacion en Nomina en la sede del Outsourcing Tecnoldgico,
adjuntando la comunicacion de aplicacion de novedades donde se relaciona la cantidad de registros
y su valor (Formato FR-NOF-004). En caso de aplicar la medida de aislamiento preventivo, la
entrega de novedades definitivas y del Formato FR-NOF-004, se realiza mediante su ubicacion en
el buzén SFTP asignado a cada fondo, a través de la VPN implementada entre las partes. Entrega
copia de las comunicaciones y del medio éptico en las oficinas del Consorcio FOPEP. En caso de
aplicar la medida de aislamiento preventivo, copia de las comunicaciones son enviadas por correo
electronico a las cuentas de la Direccion de Sistemas del Consorcio

El Outsourcing Tecnoldgico verifica que las comunicaciones recibidas del Fondo, se encuentren
firmadas por el personal autorizado por su representante legal; si esto no es asi, lo informa al Fondo
y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico y se abstiene de
continuar con el Proceso de cargue de novedades, descifra los archivos entregados en medio Optico
y los carga en el SNP, verifica que las cantidades y valores totales de las novedades cargadas en el
SNP coincidan con las consignadas en la comunicacion entregada por el Fondo; si esto no es asi,
lo informa al Fondo y a la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP mediante correo electronico
y se abstiene de continuar con el proceso de cargue de novedades, genera los archivos que contienen
los resultados del Proceso de cargue de Novedades y que incluyen: advertencias y errores

Cifra los archivos con los resultados del Proceso de Cargue de Novedades, habilitandolos para que
puedan ser descifrados por los funcionarios autorizados del Fondo y por los integrantes de la
Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, notifica por correo electronico al Fondo, con copia
a los integrantes de la Direccién de Sistemas del Consorcio FOPEP, de la disponibilidad de los
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resultados en el buzon FTP, para que sean descargados por el Fondo mediante VPN. Consorcio —
director de Sistemas, Analista de Soporte Técnico

El cuarto dia habil del mes, mediante correo electronico, autoriza al Outsourcing Tecnoldgico
realizar el cierre y liquidacion de la Némina de pensionados. Outsourcing Tecnoldgico Operador,
se inicia el Proceso de liquidacion de ndmina de pensionados a la hora autorizada por la Direccion
de Sistemas mediante correo electronico. Se generan las salidas contempladas en las 6rdenes de
proceso de cada Fondo y del Consorcio FOPEP, las cifray las ubica en los buzones FTP, se informa
por correo electronico al Fondo y a la Direccion de Sistemas del Consorcio FOPEP, sobre la
disponibilidad en el buzén FTP, de los resultados de la liquidacion de la Nomina, para que sean
descargados por el Fondo mediante VPN o mediante canal dedicado para el caso del Consorcio
FOPEP. Como producto de la liquidacién de némina realizada a cada pensionado, se obtiene el
Cupdn de Pago, que permite observar en el SNP el desprendible de pago de cada pensionado con
sus valores devengados y deducidos en el mes, junto con el valor neto a pagar y los demas detalles
del pago que se relacionan a continuacion: Nombre Banco (Nombre de la entidad bancaria donde
se realiza en pago), Cupon de Pago Numero (Consecutivo asignado al cupon), Modalidad de pago
(Ventanilla o nimero de cuenta), Mes (Corresponde al mes de pago), Afio (Corresponde al afio de
pago), Paguese hasta (Fecha limite para realizar el cobro en banco), Ciudad/Dpto. (ciudad y dpto.
donde se realiza el pago), Sucursal (Nombre y direccion de la sucursal donde se realiza el pago),
Identificacién (tipo y numero de documento del pensionado), Nombre pensionado (nombres y
apellidos del pensionado), Cdd. (Cddigo asignado de acuerdo al tipo de concepto), Conceptos
(Nombre de los conceptos aplicados), Ingresos (Valor de cada devengado), Egresos (Valor de cada
descuento realizado), Neto a pagar (Total a pagar al pensionado)

Durante el mes de enero de 2025 se realiz6 la confrontacion de la Informacion contenida en los
archivos de novedades enviados por los Fondos, contra los soportes escritos en los que se incluyen
cifras de control, cantidades y valores de registros a ser aplicados. Las Novedades reportadas por
los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacion, que las catalogé en novedades aplicadas
y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las novedades remitidas por los Fondos en
némina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los registros que cumplieron con las
validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas

Cada tres (3) meses se ubica en el servidor de informacion instalado en el centro de computo del
Ministerio la siguiente informacion: Novedades Definitivas: Contiene las novedades definitivas
recibidas en medio magnético de los Fondos, Novedades Pruebas: Contiene las Novedades
enviadas por correo electronico por los Fondos, para procesos de prevalidacion, otras Novedades:
Contiene los archivos utilizados en procesos varios de cruces y cargues de informacion
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b. Informacion Enviada por los Fondos

Para el mes de enero de 2025 los siguientes Fondos presentaron Novedades, a los cuales se verifico
el valor de las inclusiones en NAmina, se cotejaron los archivos de Novedades con las cifras de
control reportadas por cada Fondo

En el mes de enero de 2025 se cargaron y prevalidaron las novedades enviadas por los 27 fondos
ADPOSTAL, ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL, CAPRECOM, CAPRESUB, CFT,
C.V.C.,FONCOLPUERTOS, IDEMA, INCORA, INDERENA, INRAVISION, INVIAS, ISS, ISS
ARL, MINCOM, MINERCOL, MOPT, SUPERFINANCIERA, SUPERSOCIEDADES,
TELEARMENIA, TELECARTAGENA, TELECOM, TELENARINO, TELETOLIMA y ZONAS
FRANCAS, lo que permitid retroalimentar a cada entidad para que realizaran las respectivas
correcciones antes de la liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia habil del mes)

A las cifras de control entregadas por cada Fondo se les reviso: cantidad, valor y concepto de la
novedad, sin encontrar ninguna diferencia. Asi mismo, se verificd la relacion de las novedades
sumando las inconsistentes que detectd el Software, el analisis realizado por la coordinacion de
nomina del Administrador Fiduciario, el reporte a los Fondos y finalmente si se aplicaron a la
noémina de enero de 2025. Para las novedades que no presentaron inconsistencias las novedades
leidas y aplicadas en el SNP, las cuales no presentan diferencia con la informacion reportada por
los fondos, se verificd su aplicacion

De igual forma, se verifico con los oficios de radicado por los fondos que el nimero de reporte de
novedades coincidiera con el nimero de novedades de los archivos cargados y registrados en el
SNP, para el mes de enero de 2025 no se presentaron diferencias. En los archivos se realizé una
revision con la identificacion del pensionado y asi determinar que no existiera duplicidad en las
Novedades

c. Revision de las Novedades Enviadas por los Fondos

Para los Fondos que presentaron y reportaron Novedades en el mes de enero de 2025,
seleccionamos los siguientes Fondos a los que les revisamos las Novedades enviadas al
Consorcio, las cifras correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por el
Fondo comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada uno de dichos
archivos y las diferencias que eventualmente se presenten, asi

Cifras expresadas en Pesos Col.
FONDO: CAPRESUB

REPORTADO POR EL
. FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Archivo de Novedades - . -
Cantidad valor Cantidad valor Cantidad valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 1 0 1 0 0 0
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INFORME DE AUDITORIA E

INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

FONDO: CAPRESUB

REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades FONDO INCLUIDO EN LA NOMINA DIFERENCIAS
Cantidad Cantidad Cantidad
- Valor - Valor - Valor
Registros Registros Registros
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 58 60.819.597 59 59.659.168 0 0
RETFOPEP 2 0 2 * 4.764.061 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0
Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.
* Retiro por muerte y suspensiones
Cifras expresadas en Pesos Col.
FONDO: SUPERFINANCIERA
Archivo de REPORTADO POR EL FONDO INC!_UIDO EN LA NOMINA i DIFERENCIAS
Novedades Can_tldad Valor Can_tldad Valor Can_tldad Valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 0 0 0 0 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

Cifras expresadas en Pesos Col.

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.

FONDO: CNT
REPORTADO POR EL
Archivo de Novedades _ FONDO INCITUIDO EN LA NOMINA . DIFERENCIAS
Cantidad Cantidad Cantidad
- Valor - Valor - Valor
Registros Registros Registros
BASFOPEP 0 0 0 0 0 0
REGFOPEP 0 0 0 0 0 0
OTRFOPEP 0 0 0 0 0 0
RETFOPEP 1 0 1 * 2.763.000 0 0
ACTFOPEP 0 0 0 0 0 0

* Retiro por muerte y suspensiones

Fuente: Oficios enviados por los Fondos, informacion incluida en la némina SNP.

d. Conclusiones de la Informacion y las Novedades enviadas por los Fondos en el mes de
Enero de 2025

Como se puede apreciar en los cuadros anteriores, para los 3 Fondos seleccionados se presentaron
y reportaron Novedades en el mes de enero de 2025, no se evidenciaron diferencias entre las cifras
correspondientes a la cantidad de registros y los valores reportados por cada archivo de novedades
enviadas por los Fondos, comparados con los registros y valores incluidos en la Nomina para cada
uno de dichos archivos, sin perjuicio de las inconsistencias y las advertencias arrojadas para cada
uno de esos archivos. Por tal motivo, se puede concluir que, de acuerdo con los resultados de las
pruebas de auditoria aplicados a los procesos de las Novedades enviadas por los Fondos, no se
detectaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, toda vez que tal y como lo
registra el Administrador Fiduciario en el informe de gestion del mes enero de 2025
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“Las novedades reportadas por los Fondos fueron sometidas a un proceso de validacién, que las
catalogd en novedades aplicadas y novedades rechazadas (ERR). Para la aplicacion de las
novedades remitidas por los Fondos en ndmina, Unicamente se ingresaron a la base de datos los
registros que cumplieron con las validaciones de acuerdo con las estructuras establecidas y cuyas
cifras se evidencian en la seccion “Informacion Estadistica”, numerales 1.1y 1.2 de este informe.
Existen validaciones implementadas con el fin de alertar sobre la baja consistencia de algunos
datos cargados, que no necesariamente implican la no aplicacion de la novedad y que reciben el
nombre de advertencias (ADV), las cuales son informadas a los Fondos para su verificacion y
analisis mediante los reportes de resultado de cargue de novedades. En la incorporacion de las
Novedades se manejan dos tipos de Archivos de respuesta hacia los Fondos. Uno con los errores
que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas y que no se aplican en el Sistema
y otro con las advertencias generadas durante el proceso ”.

e. Archivos de Novedades enviados por los Fondos

La siguiente Tabla contiene el nimero de registros reportados en los Archivos de texto enviado
por los fondos en el mes de enero al Fondo de Pensiones Consorcio FOPEP

Archivos xls N Fondos gue reportan N de registros Valor enviado por los fondos

BASFOPEP 22 1662 0
CNVFOPEP 5 2073 0
DSCFOPEP 3 9 471.643.766
M14FOPEP 1 1 0
OTRFOPEP 21 13040 30.268.909.027
REGFOPEP 20 1188 2.587.963.660
RETFOPEP 21 1076 0
TOTAL 19.049 33.328.516.454

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

En la validacion de la informacion reportada se retomaron los archivos de cada Fondo como se
describe en latablay se verificaron que los registros reportados, estuvieran contenidos en las bases
de datos que forman el conjunto de valores y datos que definen en el alistamiento de Pre-Noémina

En el Procedimiento se recogid Archivo por Archivo y se corrobord contra correos recibidos por
parte de FOPEP en relacion con las instrucciones impartidas en él ya sea por la UGPP, las
SuperSociedades, Superfinanciera, Superintendencia de Industria y Comercio entre otros

De acuerdo con las novedades de ndmina enviadas para el mes de enero, las bases que presentan
variaciones monetarias en la liquidacion de la Nomina son DSCFOPEP, OTRFOPEP Y
RETFOPEP
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Se observo que, para el periodo de la Pre-Nomina de enero de 2025, la cantidad de pensiones
liquidadas en la Nomina coincide con los archivos enviados por los Fondos. Las Novedades que
indican la inclusion o reactivacion de pensiones son reportadas por los Fondos en los archivos de
Novedades DSCFOPEPP, OTRFOPEPP y REGFOPEP. Para el mes de enero de 2025 los Fondos

que reportaron Novedades, fueron los siguientes

C. OTRFOPEP -
B. INCLUSIONES T. TOTAL
NOMBRE DEL FONDO DE PENSIONES NOVEd;iZZZ Otros | hESCUENTOS | GENERAL
ADPOSTAL 14.051.552 125.212.427 139.263.979
ALCALIS 6.507.214 212.673.834 219.181.048
C.V.C. 3.665.516 24.821.578 28.493.094
CAJA AGRARIA 136.594.469 940.004.801 1.076.599.269
CAJANAL 1.275.229.332 23.111.786.245 170.257.056 24.557.272.634
CAPRECOM 1.524.330 804.018 2.328.348
CAPRESUB 60.819.597 60.819.597
CFT - 95.543.619 95.543.619
FONCOLPUERTOS 225.272.041 2.445.552.302 261.076.682 2.931.901.025
FONPRENOR 660.265.893 - 660.265.893
IDEMA 8.833.703 44.201.926 53.035.629
INCORA EN LIQUIDACION 9.373.900 125.128.202 134.502.102
INDERENA 16.116.065 107.872.307 123.988.373
INRAVISION 10.511.525 66.756.637 77.268.162
1SS 62.196.192 473.610.144 535.806.336
1SS ARL 13.523.250 295.478.368 309.001.618
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 4.769.198 85.761.792 90.530.990
TELEARMENIA 423.179 4.424.880 4.848.060
TELECARTAGENA 1.079.063 11.073.323 12.152.386
TELECOM 133.327.323 1.988.420.678 40.310.028 2.162.058.029
TELENARINO 4.699.914 48.644.348 53.344.262
ZONAS FRANCAS 312.000 312.000
TOTAL GENERAL 2.587.963.660 30.268.909.027 471.643.766 33.328.516.454

Las Novedades por medio de las cuales se indica la suspensidn o retiro de pensiones son reportadas
por los Fondos en los archivos de Novedades RETFOPEP. Se puede concluir que, para los
pensionados en los archivos RETFOPEP, presentaron causas validas para suspender o retirar las
Pensiones

f. Detalle y Comprobacion de las Novedades enviadas por los Fondos

En el mes de enero, se cargaron las Novedades enviadas por los fondos, con sus respectivas
inconsistencias, informacion dispuesta por el consorcio en la carpeta compartida, correspondiente
a la informacion definitiva al liquidar la Nomina del periodo de 2025, archivos segun tipo de
novedad y archivos CONINC, en la herramienta de la Interventoria

A continuacion, se evidencia imagen de los archivos fuente, para el mes de enero de 2025
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00-Cajanal

01-CvC

02-Superfinanciera
03-5Supersociedades
04-Superindustria_y_Comercic
05-Fencolpuertos
06-Caja_Agraria

07-Alcalis

08-Fenprencor

09-Carbocol

10-Focine

@ ®@ ®@ @ ® @ ©®@ © ® ® @ 6

11-Inurbe

ESPECIALIZADA

12-Audiovisuales
13-Incora
14-Adpostal
15-Inravisicn
16-Corelca
17-Minercol
18-Caminos_Vecinales
19-MinCom

20-155

21-Inea

® @ @ ® @ @ ©®© @ © @ ©

22-Inat

® 6 @ & 6 & &6 ®@ 6 & 6 @

23-Capresub @
Fuente: Carpeta Compartida

24-Caprecom
25-Invias
26-Telecalarca
27-Telehuila
28-Telesantamarta
29-Telearmenia
30-Telecom
31-Telecartagena
32-Telenarifio
33-Teletolima
34-CNT

35-CFT

@ ® ® ©®@ ®@ ® ©®@ ©® ©@ ©
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36-Zonas_Franca
37-Prosocial
38-Intra
39-Mopt
40-155_ARL
A1-Inderena
42-ldema
Consolidades
Descapli

Otras salidas

A continuacion, se detalla el resultado por cada Fondo y por cada tipo de del mes de enero de

2025, para cada uno de los Fondos

CAJANAL

NOMBRE |~ ARCHIVO + LANTII ~ | VALOR_LEIC ~ pR_INDEXADC | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
CAJANAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 926 - - 924 - - 2 711 ene-25
CAJANAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 580 1.275.229.332 - 579 1.273.805.832 - 1 124 ene-25
CAJANAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 9585 - - 9552 - - 33 2540 ene-25
CAJANAL D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
CAJANAL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 5 - 5 - - 0 0 ene-25
CAJANAL F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 4 - - 4 - - 0 3 ene-25
CAJANAL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 188 5.014.779.540 - 185 - - 3 0 ene-25
CAJANAL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 161.007.481 - 0 0 ene-25
CAJANAL G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 2.617.739 - 0 0 ene-25
CAJANAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 9295| 18.097.006.705 2.666.048.155 9267 - 2.666.048.155 28 0 ene-25
CAJANAL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1359 3.341.749.780 - 0 0 ene-25
CAJANAL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - 40 8.061.926 - 0 0 ene-25
CAJANAL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 N 316 359.783.916 - 0 0 ene-25
CAJANAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - 2922 4.946.845.549 - 0 0 ene-25
CAJANAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - 4616| 12.057.402.745 - 0 0 ene-25
CAJANAL M. OTRFOPEP - 12.50 0 - 26 37.100.559 - 0 0 ene-25
CAJANAL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 10 - 10 - 0 0 ene-25
CAJANAL N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) 1 - 1 - 0 0 ene-25
CAJANAL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 21 - - 19 - 2 0 ene-25
CAJANAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 60 - - 60 - - 0 0 ene-25
CAJANAL Q. SUSPENSIONES 671 - - 625 - - 46 473 ene-25
CAJANAL R. RETIRO MUERTE 474 - - 428 1.282.481.401 - 46 473 ene-25
CAJANAL S. OTRAS SUSPENSIONES 197 - - 197 578.249.111 - 0 0 ene-25
CAJANAL T. DESCUENTOS 6 170.257.056 - 6 - - 0 0 ene-25
CAJANAL V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 3 - 2 - - 1 0 ene-25
CAJANAL Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 562 - - 562 - - 0 0 ene-25
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NOMBRE  + ARCHIVO + [ANTIl ~ [ VALOR_LEIC * pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( * PNSIST ~ [ERTE * |PERIOI +
C.V.C. A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 2 ene-25
C.V.C. B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 3.665.516 - 2 3.665.516 - 0 0 ene-25
C.V.C. C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 6 - - 6 - - 0 0 ene-25
C.V.C. H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 6 24.827.578 - 6 - - 0 0 ene-25
C.V.C. |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 10.165.516 - 0 0 ene-25
C.V.C. K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 4 14.662.063 - 0 0 ene-25
C.V.C. Q. SUSPENSIONES 3 - - 2 - - 1 3 ene-25
C.V.C. R. RETIRO MUERTE 3 - - 2 18.564.103 - 1 3 ene-25
FONCOLPUERTOS

NOMBRE ARCHIVO ~ PANTII ~ | VALOR_LEIC ~ pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
FONCOLPUERTOIA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 146 - - 146 - - 0 133 ene-25
FONCOLPUERTQIB. INCLUSIONES DE PENSIONES 66 225.272.041 - 66 225.272.041 - 0 30 ene-25
FONCOLPUERTQ|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 825 - - 820 - - 5 275 ene-25
FONCOLPUERTQIE. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQG. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 9 47.196.408 - 8 - - 1 0 ene-25
FONCOLPUERTQIG1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 15.129.851 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQ[H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 772 2.398.355.894 140.411.859 769 - 140.411.859 3 0 ene-25
FONCOLPUERT(Q|I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 120 449.872.444 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERT(QJ0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 1 476.605 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQIK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 104 231.445.402 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTOQ|L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 544 1.854.113.868 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQIN. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 10 - - 10 - - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTO|O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 8 - - 7 - - 1 0 ene-25
FONCOLPUERTQ[P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 24 - - 24 - - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQQ. SUSPENSIONES 65 - - 64 - - 1 39 ene-25
FONCOLPUERTOQOR. RETIRO MUERTE 39 - - 38 180.669.630 - 1 39 ene-25
FONCOLPUERTQ|S. OTRAS SUSPENSIONES 26 - - 26 93.950.099 - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTO[T. DESCUENTOS 2 261.076.682 - 2 - - 0 0 ene-25
FONCOLPUERTQ]Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 68 - - 68 - - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA

NOMBRE  ~ ARCHIVO - LANTII = | VALOR_LEIDC ~ pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD = | INDEX_APLI( * DNSIST - [ERTE ~ [PERIO| ~
CAJA AGRARIA |A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 104 - - 104 - - 0 96 ene-25
CAJA AGRARIA |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 96 136.594.469 - 96 136.594.469 - 0 4 ene-25
CAJA AGRARIA |C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 615 - - 615 - - 0 271 ene-25
CAJA AGRARIA |G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 1.833.907 - 1 - - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 904.300 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 613 938.170.893 127.004.007 613 - 127.004.007 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA [I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 113 269.486.781 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA [J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 12 15.426.667 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA [K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 120 191.818.755 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 346 582.059.456 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA [Q. SUSPENSIONES 104 - - 101 - - 3 28 ene-25
CAJA AGRARIA |R. RETIRO MUERTE 28 - - 25 75.961.502 - 3 28 ene-25
CAJA AGRARIA |S. OTRAS SUSPENSIONES 76 - - 76 280.406.535 - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
CAJA AGRARIA |Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 21 - - 21 - - 0 0 ene-25
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NOMBRE  + ARCHIVO + [ANTIl ~ [ VALOR_LEIC * pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( * DNSIST + [ERTE * |PERIOI +
ALCALIS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 21 - - 21 - - 0 19 ene-25
ALCALIS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 106 6.507.214 - 106 6.507.214 - 0 94 ene-25
ALCALIS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 211 - - 211 - - 0 55 ene-25
ALCALIS G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 112 165.413.696 - 112 - - 0 0 ene-25
ALCALIS G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 6.176.951 - 0 0 ene-25
ALCALIS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 97 47.260.138 - 97 - - 0 0 ene-25
ALCALIS |I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 51 18.982.926 - 0 0 ene-25
ALCALIS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 10 3.000.507 - 0 0 ene-25
ALCALIS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 36 25.276.706 - 0 0 ene-25
ALCALIS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
ALCALIS Q. SUSPENSIONES 8 - - 8 - - 0 4 ene-25
ALCALIS R. RETIRO MUERTE 4 - - 4 6.141.727 - 0 4 ene-25
ALCALIS S. OTRAS SUSPENSIONES 4 - - 4 9.600.080 - 0 0 ene-25
ALCALIS WO0. ESCOLARIDAD 495 130.237.207 - 495 - - 0 0 ene-25
ALCALIS W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 452 - - 452 - - 0 0 ene-25
ALCALIS Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
ALCALIS Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
FONPRENOR

NOMBRE ARCHIVO * PANTII | VALOR_LEIC * PR_INDEXADC + | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
FONPRENOR A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 172 - - 172 - - 0 36 ene-25
FONPRENOR B. INCLUSIONES DE PENSIONES 172 660.265.893 - 172 660.265.893 - 0 62 ene-25
FOCINE

NOMBRE  ~ ARCHIVO ~ PANTII ~ | VALOR _LEIC ~ PR _INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
FOCINE Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
FOCINE R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 4.581.915 - 0 1 ene-25
INCORA EN LIQUIDACION

NOMBRE  ~ ARCHIVO ~ [ANTIIl ~ | VALOR_LEID = pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ |PERIO| ~
INCORA EN LIQUA. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 2 ene-25
INCORA EN LIQUB. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 9.373.900 - 1 9.373.900 - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 15 - - 15 - - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 15 125.128.202 - 15 - - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUI. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 17.821.103 - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUK. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 1 677.501 - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUL. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 12 106.629.599 - 0 0 ene-25
INCORA EN LIQUQ. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 2 ene-25
INCORA EN LIQUR. RETIRO MUERTE 2 - - 2 7.828.236 - 0 2 ene-25
ADPOSTAL

NOMBRE |~ ARCHIVO ~ LANTII ~ | VALOR_LEIC ~ pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| =
ADPOSTAL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 14 - - 14 - - 0 11 ene-25
ADPOSTAL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 7 14.051.552 - 7 14.051.552 - 0 0 ene-25
ADPOSTAL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 40 - - 40 - - 0 16 ene-25
ADPOSTAL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 38 125.212.427 - 38 - - 0 0 ene-25
ADPOSTAL |I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 10 46.663.757 - 0 0 ene-25
ADPOSTAL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 6 14.419.426 - 0 0 ene-25
ADPOSTAL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 22 64.129.244 - 0 0 ene-25
ADPOSTAL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
ADPOSTAL P1. OTRFOPEP - (22) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
ADPOSTAL Q. SUSPENSIONES 5 - - 5 - - 0 2 ene-25
ADPOSTAL R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 5.669.441 - 0 2 ene-25
ADPOSTAL S. OTRAS SUSPENSIONES 3 - - 3 7.761.227 - 0 0 ene-25

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680




INFORME DE AUDITORIA E

jcar]
Consorcio i
el INTERVENTORIA INTEGRAL
FOPEP ESPECIALIZADA
INRAVISION
NOMBRE  + ARCHIVO + [ANTIIl ~ [ VALOR_LEID * pR_INDEXADC ~ | APLICADC * | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( * PNSIST + [ERTE + [PERIOI
INRAVISION A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 4 - - 4 - - 0 3 ene-25
INRAVISION B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 10.511.525 - 2 10.511.525 - 0 0 ene-25
INRAVISION C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 18 - - 18 - - 0 0 ene-25
INRAVISION H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 18 66.756.637 - 18 - - 0 0 ene-25
INRAVISION |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 7.575.737 - 0 0 ene-25
INRAVISION K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 13 42.487.810 - 0 0 ene-25
INRAVISION L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 3 16.693.090 - 0 0 ene-25
INRAVISION Q. SUSPENSIONES 4 - - 4 - - 0 3 ene-25
INRAVISION R. RETIRO MUERTE 3 - - 3 8.536.803 - 0 3 ene-25
INRAVISION S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 6.526.687 - 0 0 ene-25
MINERCOL EN LIQUIDACION
NOMBRE |~ ARCHIVO ~ PANTII =~ | VALOR _LEIC ~ PR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
MINERCOL EN LIQ. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
MINERCOL EN LIR. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.618.481 - 0 1 ene-25
MINISTERIO DE COMUNICACIONES
NOMBRE ARCHIVO ~ PANTII ~ | VALOR_LEID ~ PR _INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( ~ PNSIST| ~ [ERTE ~ |PERIOI ~
MINISTERIO DE {A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE (B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 4.769.198 - 1 4.769.198 - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE (C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 21 - - 21 - - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE (H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 20 85.761.792 - 20 - - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE ¢I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 8.681.938 - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE (L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 18 77.079.854 - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE (P1. OTRFOPEP - (22) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
MINISTERIO DE Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
MINISTERIO DE {R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 3.048.008 - 0 1 ene-25
ISS
NOMBRE |~ ARCHIVO + LANTII ~ | VALOR_LEID * pR_INDEXADC ~ | APLICADC * | VL APLICAD ~ | INDEX_APLI( * DNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| =
1SS A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 66 - - 66 - - 0 58 ene-25
1SS B. INCLUSIONES DE PENSIONES 42 62.196.192 - 42 62.196.192 - 0 12 ene-25
1SS C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 324/ - - 324/ - - 0 180 ene-25
1SS H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 320 473.610.144 97.178.302 320 - 97.178.302 0 0 ene-25
1SS I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 55 73.635.101 - 0 0 ene-25
1SS K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 68 48.617.217 - 0 0 ene-25
1SS L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 197 448.536.128 - 0 0 ene-25
ISS P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 4 - - 4 - - 0 0 ene-25
1SS Q. SUSPENSIONES 69 - - 66 - - 3 47 ene-25
1SS R. RETIRO MUERTE 47 - - 44! 104.361.260 - 3 47 ene-25
1SS S. OTRAS SUSPENSIONES 22 = - 22 91.124.914 - 0 0 ene-25
1SS VM 14. MESADA 14 1 - N 1 - - 0 0 ene-25
1SS W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 473 = - 473 - - 0 0 ene-25
1SS Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
1SS Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
CAPRESUB
NOMBRE  ~ ARCHIVO ~ LANTII ~ | VALOR_LEID ~ PR _INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ DNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
CAPRESUB A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
CAPRESUB C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 59 - - 59 - - 0 8 ene-25
CAPRESUB G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 1 2.320.858 - 1 - - 0 0 ene-25
CAPRESUB G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 1.160.429 - 0 0 ene-25
CAPRESUB H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 57 58.498.739 - 57 - - 0 0 ene-25
CAPRESUB I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 14 13.708.853 - 0 0 ene-25
CAPRESUB K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 43 44.789.886 - 0 0 ene-25
CAPRESUB 0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
CAPRESUB Q. SUSPENSIONES 3 - - 3 - - 0 2 ene-25
CAPRESUB R. RETIRO MUERTE 2 - - 2 4.764.061 - 0 2 ene-25
CAPRESUB S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
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NOMBRE  + ARCHIVO + [ANTIIl * | VALOR_LEID * pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( * PNSIST + [ERTE ~ |PERIO| ~
CAPRECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 2 ene-25
CAPRECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 1.524.330 - 1 1.524.330 - 0 0 ene-25
CAPRECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
CAPRECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 804.018 - 1 - - 0 0 ene-25
CAPRECOM L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 804.018 - 0 0 ene-25
CAPRECOM N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
CAPRECOM Q. SUSPENSIONES 2 - - 2 - - 0 1 ene-25
CAPRECOM R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.298.016 - 0 1 ene-25
CAPRECOM S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 4.643.435 - 0 0 ene-25
TELEARMENIA

NOMBRE  ~ ARCHIVO + [ANTII ~ | VALOR_LEID ~ PR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ |PERIOI ~
TELEARMENIA |A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELEARMENIA |B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 423.179 - 1 423.179 - 0 0 ene-25
TELEARMENIA [C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 11 - - 11 - - 0 0 ene-25
TELEARMENIA [H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11 4.424.880 - 11 - - 0 0 ene-25
TELEARMENIA [l. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 2 804.524 - 0 0 ene-25
TELEARMENIA [K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 9 3.620.356 - 0 0 ene-25
TELECOM

NOMBRE |~ ARCHIVO + LANTII =~ | VALOR_LEIC ~ pR_INDEXADC | APLICADC | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
TELECOM A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 89 - - 87 - - 2 74 ene-25
TELECOM B. INCLUSIONES DE PENSIONES 55 133.327.323 - 55 133.327.323 - 0 19 ene-25
TELECOM C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 740 - - 740 - - 0 487 ene-25
TELECOM E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELECOM G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 4 22.763.169 - 4 - - 0 0 ene-25
TELECOM G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 446.098 - 0 0 ene-25
TELECOM G2. DECRECIMIENTOS 0 - - 0 3 - 0 0 ene-25
TELECOM H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 715 1.965.657.509 - 715 - - 0 0 ene-25
TELECOM |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 90 299.541.265 - 0 0 ene-25
TELECOM J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 2 803.245 - 0 0 ene-25
TELECOM K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 184 373.123.478 - 0 0 ene-25
TELECOM L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 439 1.292.189.521 - 0 0 ene-25
TELECOM N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
TELECOM O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELECOM P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 8 - - 8 - - 0 0 ene-25
TELECOM P1. OTRFOPEP - (22) 9 - - 9 - - 0 0 ene-25
TELECOM Q. SUSPENSIONES 48 - - 46 - - 2 32 ene-25
TELECOM R. RETIRO MUERTE 32 - - 30 140.382.424 - 2 32 ene-25
TELECOM S. OTRAS SUSPENSIONES 16 - - 16 40.118.141 - 0 0 ene-25
TELECOM T. DESCUENTOS 1 40.310.028 - 1 - - 0 0 ene-25
TELECOM Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 8 - - 8 - - 0 0 ene-25
TELECARTAGENA

NOMBRE  + ARCHIVO ~ LANTII ~ | VALOR_LEID ~ DR_INDEXADC ~ | APLICADC + | VL_APLICAD + | INDEX_APLIC » DNSIST ~ [ERTE + |PERIOI +
TELECARTAGEN|A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 6 - - 6 - - 0 5| ene-25
TELECARTAGEN|B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 1.079.063 - 2 1.079.063 - 0 1| ene-25
TELECARTAGEN|C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 10 - - 10 - - 0 7 ene-25
TELECARTAGENIE. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN[H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 8 11.073.323 - 8 - - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN]|I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 1 1.874.377 - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN|L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 7 9.198.946 - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN|P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN|Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
TELECARTAGEN|S. OTRAS SUSPENSIONES 1 - - 1 4.888.065 - 0 0 ene-25
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TELENARINO
NOMBRE  + ARCHIVO + [ANTIIl ~ [ VALOR_LEIC * pR_INDEXADC | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( * PNSIST + [ERTE * |PERIOI +
TELENARINO A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 2 - - 2 - - 0 1 ene-25
TELENARINO B. INCLUSIONES DE PENSIONES 2 4.699.914 N 2 4.699.914 N 0 0 ene-25
TELENARINO  |C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 13 - - 13 - - 0 0 ene-25
TELENARINO  |H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 11 48.644.348 - 11 - - 0 0| ene-25
TELENARINO |. OTRFOPEP - 0.00 0 - N 2 10.967.599 N 0 0 ene-25
TELENARINO L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 9 37.676.749 - 0 0 ene-25
TELENARINO P1. OTRFOPEP - (22) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
CNT
NOMBRE  + ARCHIVO * [ANTII * | VALOR_LEIC * PR _INDEXADC + | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( * DNSIST + [ERTE * |PERIOI +
CNT Q. SUSPENSIONES 1 - N 1 N N 0 1 ene-25
CNT R. RETIRO MUERTE 1 - - 1 2.763.000 - 0 1 ene-25
CFT
NOMBRE |~ ARCHIVO + LANTII ~ | VALOR_LEID ~ pR_INDEXADC ~ | APLICADC | VL APLICAD ~ | INDEX_APLI( * DNSIST - [ERTE ~ |PERIOI =
CFT A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 5 - - 5 - - 0 5 ene-25
CFT B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
CFT C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 18 - - 18 - - 0 6 ene-25
CFT H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 17 95.543.619 - 17 - - 0 0 ene-25
CFT |I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 5 28.525.505 - 0 0 ene-25
CFT L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 12 67.018.114 - 0 0 ene-25
CFT P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
ZONAS FRANCAS
NOMBRE ARCHIVO + LANTII ~ | VALOR_LEIC * pR_INDEXADC | APLICADC | VL_APLICAD ~ | INDEX_APLI( * PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIO| ~
ZONAS FRANCA{A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1 - - 1 - - 0 1 ene-25
ZONAS FRANCAJC. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
ZONAS FRANCAJH. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 1 312.000 - 1 - - 0 0 ene-25
ZONAS FRANCA{L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 1 312.000 - 0 0 ene-25

PROSOCIAL

[ NomBRE[~] ARCHIVO ~ PANTII ~ [ VALOR LEID ~ PR_INDEXADC ~ [ APLICADC ~ [ VL APLICAD ~ [ INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIOI ~ |
[PROsoCIAL  [wa. Convencion ISS (CNVFOPEP) [ 2| - - 2| - -] of 0| ene-25]
NOMBRE | ~ ARCHIVO ~ JANTII - [ VALOR LEIC -~ PR_INDEXADC - [ APLICADC ~ [ VL APLICAD ~ [ INDEX_APLI(~ PNSIST ~ [ERTE ~ [PERIOl -
INTRA Q. SUSPENSIONES 1 - - 1 - - 0 1| ene-2s
INTRA R.RETIRO MUERTE 1 - - 1 753.309 - 0 1| ene-2s
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NOMBRE  + ARCHIVO + JANTIl = [ VALOR_LEIC ~ pR_INDEXADC + | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( * DNSIST + [ERTE * |PERIOI +
1SS ARL A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 76 - - 75 - - 1 70! ene-25
ISS ARL B. INCLUSIONES DE PENSIONES 34 13.523.250 - 34 13.523.250 - 0 33 ene-25
1SS ARL C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 365 - - 360 - - 5 193 ene-25
1SS ARL D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
1SS ARL E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 2 - - 2 - - 0 0 ene-25
1SS ARL F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 1 - - 1 - - 0 0 ene-25
1SS ARL G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pension (8) 20 15.836.438 - 15 - - 5 0 ene-25
1SS ARL G1. ACRECIMIENTOS 0 - - 0 2.971.234 - 0 0 ene-25
1SS ARL H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 300 279.641.931 - 300 - - 0 0 ene-25
1SS ARL |. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 70 59.346.902 - 0 0 ene-25
1SS ARL J. OTRFOPEP - 8.00 0 - - 3 624.000 - 0 0 ene-25
ISS ARL J0. OTRFOPEP - 4.00 0 - - 205 176.575.864 - 0 0 ene-25
ISS ARL K. OTRFOPEP - 10.00 0 - - 11 10.478.605 - 0 0 ene-25
ISS ARL L. OTRFOPEP - 12.00 0 - - 11 32.616.559 - 0 0 ene-25
ISS ARL N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 15 - - 15 - - 0 0 ene-25
ISS ARL O. OTRFOPEP - Porcentajes de Pension (18) 5 - 5 - - 0 0 ene-25
1SS ARL P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 21 - 21 - - 0 0 ene-25
ISS ARL Q. SUSPENSIONES 64 - 63 - - 1 33 ene-25
1SS ARL R. RETIRO MUERTE 33 - 33 50.328.724 - 0 33 ene-25
1SS ARL S. OTRAS SUSPENSIONES 31 - - 30 12.692.780 - 1 0 ene-25
1SS ARL V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 3 - 3 - - 0 0 ene-25
1SS ARL W1. Convencion ISS (CNVFOPEP) 45 - - 45 - - 0 0 ene-25
1SS ARL Y. Aumentos Sustituciones (AUM FOPEP) 523 - - 523 - - 0 0 ene-25
INDERENA

NOMBRE  ~ ARCHIVO ~ [ANTIIl ~ [ VALOR_LEIC = pR_INDEXADC ~ | APLICADC ~ | VL_APLICAD ~ | INDEX APLI( * pNSIST - [ERTE = |PERIOI =
INDERENA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 7 - - 7 - - 0 5 ene-25
INDERENA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 6 16.116.065 6 16.116.065 0 2 ene-25
INDERENA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 90 - 90 0 0 ene-25
INDERENA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 90 107.872.307 90 - 0 0 ene-25
INDERENA |. OTRFOPEP - 0.00 0 - 17 20.303.884 0 0 ene-25
INDERENA J. OTRFOPEP - 8.00 0 1 0 0 ene-25
INDERENA J0. OTRFOPEP - 4.00 0 34 - 0 0 ene-25
INDERENA K. OTRFOPEP - 10.00 0 38 67.496.423 0 0 ene-25
INDERENA Q. SUSPENSIONES 6 6 - 0 5 ene-25
INDERENA R. RETIRO MUERTE 5 5 14.995.697 0 5 ene-25
INDERENA S. OTRAS SUSPENSIONES 1 1 711.750 0 0 ene-25
IDEMA

NOMBRE = ARCHIVO ~ LANTII ~ | VALOR LEIC ~ pR_INDEXADC ~ | APLICADC + | VL APLICAD + | INDEX_APLI( ~ PNSIST ~ [ERTE ~ |PERIOI +
IDEMA A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 14 - - 14 - - 0 12 ene-25
IDEMA B. INCLUSIONES DE PENSIONES 11 8.833.703 11 8.833.703 - 0 0 ene-25
IDEMA C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 71 - - 71 - - 0 35 ene-25
IDEMA H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 71 44.201.926 450.422 71 - 450.422 0 0 ene-25
IDEMA I. OTRFOPEP - 0.00 0 - - 37 14.515.031 - 0 0 ene-25
IDEMA K. OTRFOPEP - 10.00 0 34 30.137.317 - 0 0 ene-25
IDEMA Q. SUSPENSIONES 16 15 - - 1 6 ene-25
IDEMA R. RETIRO MUERTE 6 5 8.231.951 - 1 6 ene-25
IDEMA S. OTRAS SUSPENSIONES 10 10 26.012.028 - 0 0 ene-25
IDEMA W1. Convencion 1SS (CNVFOPEP) 1101 1100 - 1 0 ene-25
IDEMA Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 2 2 - 0 0 ene-25
IDEMA Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 1 1 0 0 ene-25

Se realizo la verificacion del Proceso de Cargue de las Novedades de la UGPP, donde depende
de dos tipos de validacion, la primera es la prevalidacion realizada por el SNP y los registros
realizados por el operador que carga la informacion y la segunda, la aplicacion de las Novedades
una a una, en el orden del codigo del fondo, con los formatos especiales por tipo de novedad y los
reportes CONINC que validan la aplicacion de estas. Como resultado de la revision se obtuvieron
los resultados del cargue para cada uno de los Fondos y verificamos que sélo en el momento de la

liquidacion de la Nomina quedan en firme las Novedades
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En el mes de enero de 2025, con la herramienta desarrollada por el Consorcio Interventor, posterior
a validar los dos pasos mencionados anteriormente, se verificaron los archivos de tipo de novedad
y los reportes CONINC, obteniendo como resultado el reporte del 100% de las novedades que

aplicaron y que quedaron en firme

g. Novedades Aplicadas en el SNP en el mes de enero de 2025, comparadas con el mes

anterior

A continuacion, se muestra el nimero de Novedades aplicadas en el mes de enero de 2025, y en
la grafica el comparativo con las Novedades aplicadas en el mes anterior

- Variacion
NOVEDADES APLICADAS enero diciembre absoluta %
A. DATOS BASICOS NUEVOS PENSIONADOS 1.662 1.664 - 2 -0,1%
B. INCLUSIONES DE PENSIONES 1.188 1.181 7 0,6%
C. OTRFOPEP - Novedades y Otros Pagos 13.040 20.472 - 7.432 -36,3%
D. OTRFOPEP - Cambios Nombres (1) 2 1 1 100,0%
E. OTRFOPEP - Cambios Tipo y Documento (2) 11 15 - 4 -26,7%
F. OTRFOPEP - Cambios Clase Prestacion (4) 5 1 4 400,0%
G. OTRFOPEP - Cambios Valor Pensién (8) 335 55 280 509,1%
H. OTRFOPEP - Valor de Otros Pagos (11) 12.476 19.935 - 7.459 -37,4%
H1. OTRFOPEP - CAMBIOS FECHA EFECTIVIDAD (12) - 0,0%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Vencimiento (15) 38 193 - 155 -80,3%
N. OTRFOPEP - Cambios Fecha Nacimiento (16) - 0,0%
N1. OTRFOPEP - FECHA RESOLUCION (17) 1 1 0,0%
0. OTRFOPEP - Porcentajes de Pensién (18) 37 59 - 22 -37,3%
P. OTRFOPEP - Escolaridad (19) 122 198 - 76 -38,4%
P1. OTRFOPEP - (22) 13 15 - 2 -13,3%
Q. SUSPENSIONES 1.076 1.288 - 212 -16,5%
R. RETIRO MUERTE 686 838 - 152 -18,1%
S. OTRAS SUSPENSIONES 390 450 - 60 -13,3%
T. DESCUENTOS 9 6 3 50,0%
U. Actualizacion datos pensionados (ACTFOPEP) - 0,0%
V. CAUSANTES (CAUFOPEP) 6 4 2 50,0%
VM14. MESADA 14 1 1 0,0%
WO0. ESCOLARIDAD 495 495 0,0%
W1. Convencién ISS (CNVFOPEP) 2.073 32 2.041 6378,1%
Y. Aumentos Sustituciones (AUMFOPEP) 1.167 0,0%
Z. AFP CONYUGES (SOBFOPEP) 24 19 0,0%
X. COMPARTIDAS (COMFOPEP) - 0,0%
Total general 19.544 24.643 - 5.099

h. Inconsistencias y Advertencias detectadas por el Consorcio

Dentro del analisis de la informacidn de la informacion enviada por los Fondos, se procesan y se
generan las ADVERTENCIAS (ADV) que son validaciones implementadas con el fin de alertar
sobre la baja consistencia de algunos datos cargados, estos no necesariamente implican la no
aplicacion de la novedad; una vez identificadas son informadas a los Fondos para su verificacion
y analisis mediante los reportes de resultado de cargue de Novedades
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En la incorporacién de las Novedades se manejan dos tipos de archivos de respuesta hacia los
Fondos. Uno con los errores (ERR) que por el hecho de no cumplir con validaciones son rechazadas
y que no se aplican en el Sistema y otro con las advertencias (ADV) generadas durante el proceso

En la Tabla siguiente se resume las advertencias e inconsistencias generadas de manera automatica
por el Sistema como archivos .xls de manera general

ARCHIVOS FONDOS INCONSISTENCIAS ADVERTENCIAS
BASFOPEP 22 5 1247
CNVFOPEP 5 1 0
DSCFOPEP 3 0 0
M14FOPEP 1 0 0
OTRFOPEP 21 43 4073
REGFOPEP 20 1 382
RETFOPEP 21 58 685
TOTAL 108 6387

Fuente: carpeta compartida — construccion propia

Para el mes de Enero se presentaron un total de 319 registros con inconsistencias y 8589
advertencias

i. Andlisis de la Consistencia de la Némina del mes de enero de 2025 comparada con la
Nomina del mes anterior (Cifras en $)
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COMPARATIVO DE LAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS-NOMINA DEL MES DE ENERO DE
2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

COMPARATIVO DELAS CIFRAS CORRESPONDIENTES A LA POS NOMINA DE ENERO 2025 COMPARADO CON EL MES ANTERIOR (cifras en $)

POS NOMINA ENERO 2025 POS NOMINA DIC IEMBRE 2024 VARIACIONES
CANT. CANT.
FONDO NOMBRE DEL FONDO BENEFICIART | VALOR PENSIONEs | VALOROTROS | VALORMESADA | VALORTOTALPOS |t o |y ccoensiongs | VALOR OTROS VALORMESADA | VALORTOTALPOS |, oco ol o ABSOLUTA %
PAGOS ADICIONAL NOMINA PAGOS ADICIONAL NOMINA
0S DEPAGO S DEPAGO

0 |cAlaNAL 204.712 692.610.325.395 20.600.629.404 713.210.954.799 205.497 659.025.356.967 30.729.258.659 - 689.754.615.626 |- 785 | -0,38% 23.456.339.172 3,40%
1 love 531 2.260.312.870 24.827.578 2.285.140.448 534 2.170.014.723 24.293.240 - 2.194.307.963 |- 3| -056% 90.832.485 4,14%
2 |SUPERFINANCIERA 5 19.690.720 - 19.690.720 5 18.717.414 94.862.315 17.278.236 130.857.965 - 0,00%|- 111.167.246 |  -84,95%
3 [suPERSOCIEDADES 182 875.555.345 - 875.555.345 184 838.440.799 3.675.871 . 842.116.670 |- 2| -1,00% 33.438.675 3,97%
4 |SUPERINDUSTRUA Y COMERCIO 5 34.637.446 - 34.637.446 5 32.925.329 - - 32.925.329 - 0,00% 1712117 5,20%
5 |[FONCOLPUERTOS 11.106 62.602.352.692 2.535.908.320 - 65.138.261.012 11.285 60.191.311.716 1.869.262.009 - 62.060.573.725 |- 179 | -159% 3.077.687.286 4,96%
6 |CAJA AGRARIA 8.701 19.012.744.637 892.368.643 80.218.974 19.985.332.255 8.730 18.275.336.089 1.929.655.623 64.554.534 20.269.546.245 |- 29 | -0,33%|- 284.213.990 “1,40%
7 |ALCALIS 1.723 2.702.815.257 2.167.201.412 9.054.495 4.879.071.164 1.632 2.587.010.888 247.879.814 4.473.378.863 7.308.269.565 91| 5.58%|- 2.429.198.401 | -33,24%)

8 [FONPRENOR 170 656.219.862 . . 656.219.862 - 170 [%#DIVi0! 656.219.862 | #iDIVIO!
9 [CARBOCOL, 35 297.376.083 2.183.184 299,559,267 35 282.676.885 2.075.270 . 284.752.155 - 0,00% 14.807.112 5,20%
10 |FOCINE 4 13.490.502 - 13.490.502 4 12.823.671 - - 12.823.671 - 0,00% 666.831 5,20%)
11 |INURBE 12 25.081.168 - 25.081.168 12 23.578.602 - - 23.578.602 - 0,00% 1.502.566 6,37%
12 |AUDIOVISUALES 19 62.712.408 - 62.712.408 19 59.453.144 - - 50.453.144 - 0,00% 3.259.264 5,48%)
13 [INCORA 1.731 5.295.954.473 125.128.202 5.421.082.676 1.745 5.045.565.600 404.380.965 - 5.449.946.565 |- 14 -0,80%|- 28.863.889 -0,53%
14__|ADPOSTAL 2893 8.566.502.517 125.212.427 8.681.714.944 2902 8.155.739.421 140.528.793 . 8.296.268.213 |- 9] -031% 385.446.731 4,65%
15 |INRAVISION 849 5.012.332.332 66.756.637 5.079.088.969 854 4.791.507.093 178.115.809 . 4.969.622.902 |- 5] -059% 109.466.067 2,20%
16 |CORELCA 3 7.696.085 - 7.696.085 3 7.262.534 - - 7.262.534 - 0,00% 433.552 5,97%
17 |MINERCOL 99 436.072.704 - 436.072.704 99 414.411.716 - - 414.411.716 - 0,00% 21.660.989 5,23%)
18 |CAMINOS VECINALES 10 15.127.586 - 15.127.586 11 15.201.603 - - 15.201.603 |- 1] -9,00%|- 74017 -0,49%
19 [MINCOM 415 1.097.426.085 85.761.792 - 1.183.187.877 414 1.036.070.343 - - 1.036.070.343 1] 024% 147.117.534 14,20%)
20 [Iss 16.851 37.164.256.172 1.701.316.029 7.276.658 38.872.848.859 16.914 35.545.563.006 2.446.806.067 71578.402 38.063.947.475 |- 63 [ -037% 808.901.384 2,13%)
21 |INEA 16 65.788.061 - . 65.788.061 16 62.536.180 . . 62.536.180 - 0,00% 3.251.881 5,20%
22 |INAT 83 108.270.438 - 108.270.438 84 100.836.928 - - 100.836.928 |- 1] -119% 7.433.510 7,37%)
23 |CAPRESUB 462 2.209.992.266 58.498.739 2.268.491.005 463 2.105.851.434 10.026.349 - 2.115.877.783 |- 1] -022% 152.613.222 7,21%)
24 |CAPRECOM 509 1.917.463.145 804.018 1.918.267.163 511 1.832.122.269 103.907.132 - 1.936.029.400 |- 2| -0.39%|- 17.762.238 -0,92%
25 [INVIAS 90 221.754.999 - 221.754.999 91 218.712.541 18.941.639 - 237.654.180 |- 1] -110%[- 9.899.181 417%
26 |TELECALARCA 1 483.559 - 483.559 1 459.657 . . 459.657 . 0,00% 23.902 5,20%
27__|TELEHUILA 4 2.670.296 - 2.670.296 4 2.538.305 . . 2538305 - 0,00% 131.992 5,20%
28 |TELESANTAMARTA 23 27.378.989 - 27.378.989 23 25.972.518 - - 25.972.518 - 0,00% 1.406.471 5,42%)
29 |TELEAMERICA 26 18.144.077 4.424.880 22.568.957 25 16.844.960 - - 16.844.960 1] 400% 5.723.997 33,98%
30 |TELECOM 13.259 70.900.076.678 1.059.073.521 71.959.150.199 13312 67.651.303.365 927.387.233 - 68.578.690.598 |- 53 | -040% 3.380.459.601 4,93%)
31 |TELECARTAGENA 202 466.970.133 11.073.323 478.043.456 201 447.349.273 23.136.333 - 470.485.606 1] 050% 7.557.849 1,61%
32 |TELENARINO 68 308.491.032 48.644.348 357.135.379 67 288.721.690 18,619,550 - 307.341.240 1] 149% 49,794,140 16,20%)
33 |TELETOLIMA 44 188.065.654 - 188,065,654 45 180.281.303 . . 180.281.303 |- 1] 220% 7.784.351 4,32%)
34 |ONT 54 318.747.590 472,441 - 319.220.031 54 302.938.869 449.088 - 303.387.957 - 0,00% 15.832.074 5,20%)
35 |CFT 89 440.859.036 91.005.786 4.537.832 536.402.654 88 422.834.028 - - 422.834.028 1] 114% 113.568.627 26,86%
36 |ZONASFRANCAS 93 155.412.340 312,000 - 155.724.340 93 146.242.529 312,000 - 146,554,529 - 0,00% 9.169.812 6,26%
37 |PROSOCIAL 60 49.076.492 692.806 49.769.297 60 46,597 521 739.095 - 47.336.616 - 0,00% 2432.681 5,14%)
38 [INTRA 47 43.712.801 - 43.712.801 47 41.392.682 - - 41.392.682 . 0,00% 2.320.119 5,61%
39 [MOPT 194 230.145.567 . 230.145.567 194 214,823,685 . . 214,823,685 . 0,00% 15.321.882 7,13%)
40 [1SS ARL 20981 30.817.669.835 369.746.001 31.187.415.836 21126 28.474.350.710 755.818.950 - 29.230.169.660 |- 145 | -0,69% 1.957.246.175 6,70%
41 |INDERENA 671 1.383.754.667 107.872.307 - 1.491.626.974 673 1.299.804.326 48.481.484 - 1.348.285.810 |- 2| -030% 143.341.164 10,63%
42__|IDEMA 2143 2.772.731.776 426.063.485 2.467.150 3.201.268.411 2151 2.667.537.602 482.625.616 4.337.394 3.154.500.613 |- 8] -0371% 46.767.798 1,48%
TOTAL 289.175 951.412.347.772 30.505.977.283 103,555,110 982.021.880.165 290.213 905.079.019.917 40.461.238.904 4.631.127.430 950.171.386.251 |- 1038 | -0,36%) 31.850.493.914 3.35%]

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En la Tabla anterior, se registran los valores correspondientes a la Pos-Nomina del mes de enero
de 2025, comparadas con el mes anterior por concepto de "VALOR PENSION", "VALOR OTROS
PAGOS"y "VALOR MESADAS ADICIONALES", donde se puede observar lo siguiente

CONCPETO "ENERO20% | DICIEMBRE2024 | DIFERENCIA | %
BENEFICIARIOS DE PAGO 289.175 290.213 1.038 -0,36%
VALOR PENSIONES 951.412.347.772 905.079.019.917 46.333.327.855 5,12%
VALOR OTROS PAGOS 30.505.977.283 40.461.238.904 9.955.261.621 -24,60%
VALOR MESADA ADICIONAL 103.555.110 4.631.127.430 4.527.572.320 -97,76%
VALORTOTAL POS NOMINA 982.021.880.165 950.171.386.251 31.850.493.914 3,35%

La variacion del total de la Pos-NOomina del mes actual comparada con el mes anterior presenta un
aumento de $31.850.493.914 que corresponden al 3.35%. Esta variacion obedece principalmente
al incremento al valor de las pensiones por el incremento del salario minimo mensual legal vigente
(SMMLV) y del indice de precios al consumidor (IPC) que fue $46.333.327.855

Se revisaron las variaciones en la cantidad de beneficiarios de pago que para el mes de enero
disminuyeron en 1.038 y estas obedecen a

e 1.904 pensionados por valor de $6.999.003.136 que se encontraban en la Nomina de
diciembre y no se encuentran en la némina del mes enero por los siguientes conceptos

CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR
Pension de escolaridad 764 3.466.666.964
Liguidacion 0 499 1.265.397.646
Solocuentas 172 1.201.449.514
Fallecido 376 869.051.231
Sustitucion 54 125.928.438
Jubilacién 22 46.952.192
Pension convensional 3 10.530.078
Sobrevivencia vitalicio riesgo profesional 8 7.888.990
Invalidez riesgo profesional 6 5.138.083
Total general 1.904 6.999.003.136

e Con el fin de verificar estos datos se tom6 una muestra de 25 beneficiarios por valor de $
1.044.643.540 equivalentes al 14,9%

e Y 866 pensionados por valor de $ 21.323.404.681 que no se encontraban en diciembre y

devengaron némina en enero de 2025 por los siguientes conceptos
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Bicintegra INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
CONCEPTO BENEFICIARIOS VALOR

Sustitucion 331 9.269.258.932
Pensién gracia 34 7.537.815.289
Jubilacion 143 2.144.719.580
Pension de escolaridad 121 1.383.428.053
Solocuentas 225 877.950.859
Sobrevivencia 7 89.698.144
Pension convencional 2 17.297.975
Invalidez 3 3.235.849
Total general 866 21.323.404.681

Con el fin de verificar estos datos se tomO una muestra de 25 beneficiarios por valor de $

9.555.450.363 equivalentes al 44,8%

e El valor de la Pension de la Pos-Ndémina de todos los fondos del mes actual, con respecto
al del mes de anterior, presenta un incremento de $46.333.327.855 que corresponden al

5,12%

Para verificar este aumento se revisaron las 25 diferencias mas representativas que se presentan en
la N6mina de enero por diferencia en las mesadas corresponden a

DOCUMENTO DIFERENCIA OBSERVACIONES
4626104 2.748.199 | Sustitucidn pension gracia
5253546 2.717.186 | Sustitucidn pension gracia
5612210 2.500.148 | Sustitucién pensidn gracia

12112304 2.708.569 | Sustitucién nacional
20531707 2.521.629 | Sustitucién nacional
21572349 2.485.725 | Sustitucidn pensidn gracia
23160864 2.668.597 | Sustitucidn pensidn gracia
23538790 2.936.083 | Jubilacién educacion
23573581 3.164.595 | Pension gracia
24304079 3.487.783 | Pension gracia
25833065 4,107.391 | Sustitucion nacional
26256710 4.413.753 | Sustitucion nacional
26520030 4,776.533 | Sustitucion nacional
29475418 5.342.732 | Jubilacién nacional
34956735 5.989.878 | Sustitucion pensién gracia
41362809 2.632.603 | Pension gracia
70300098 3.435.846 | Sustitucion pensién gracia
1053332114 2.520.778 | Sustitucién nacional
12556001 2.515.985 | Sustitucién nacional
31378416 2.628.104 | Sustitucién nacional
33119056 3.006.305 | Sustitucion nacional
36534089 11.841.464 | Sustitucion nacional
36546952 5.019.952 | Sustitucion nacional
1002193839 2.475.492 | Sustitucién nacional

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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12975742 4.944.923 | Pensidn convencional

e El valor total otros pagos, de la Pos-Nomina de todos los Fondos del mes actual, con
respecto a la del mes anterior, una variacion negativa de -9.955.261.621 equivalente al -

24,60%

Para el mes de enero hubo 76 resoluciones con valores superiores a $60.000.000 por valor de
$16.950.489.289 de las cuales se revisaron las 25 mas altas, por un valor total de $11.018.172.201

que equivale al 65,0%

FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

CAJANAL 28711159

GUTIERREZ DE
MOLINA
MARIA DEL
ROSARIO

725.807.307

Validada la Resolucion No.017787 del 28 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 9 de mayo de
2024 ordena el reconocimiento y pago de la pension de
jubilacion gracia, efectiva a partir del 28 de julio de 2008,
con efectos fiscales a partir del 9 de abril de 2010 debido
a la prescripcion trienal.
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $1,764,372 mensuales

CAJANAL 18123254

SOSSA ERAZO
REGULO

714.166.931

Validada la Resolucion No. 17651 del 26 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 24 de mayo de
2024, ordena el reconocimiento y pago de la pension de
jubilacion gracia a favor de Regulo Sossa Erazo, efectivo
desde el 29 de mayo de 2011.
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $2,131,858 mensuales, sin acreditar retiro por
ser del ramo docente

CAJANAL 40365998

LOZADA
PATARROYO
EULALIA

668.827.538

Validada la Resolucién No.017654 del 26 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 24 de mayo de
2024 confirmd la sentencia del 18 de marzo de 2021, que
accedio a las pretensiones de la demanda, ordenando el
reconocimiento de la pensién de jubilacion gracia
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $2,032,757 mensuales, efectiva a partir del 3
de septiembre de 2011, sin necesidad de acreditar retiro
por ser del ramo docente

CAJANAL 36538473

CHICA
SANTANA
EDITH CECILIA

640.760.833

Validada la Resolucién No.016073 del 03 de octubre de
2024, donde ordena El fallo judicial del 5 de junio de 2024
confirmé el fallo del Tribunal Administrativo del
Magdalena del 22 de agosto de 2018, que anuld
resoluciones anteriores que negaban la pensidn.
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $1,700,662 mensuales, efectiva a partir del 14
de enero de 2009, con efectos fiscales a partir del 17 de
junio de 2010 debido a la prescripcion trienal
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Validada la Resolucion No0.017795 del 28 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 8 de febrero de
2024 confirmo6 la Sentencia del Tribunal Administrativo

IT/IE(;{SE(/;UERA del Valle del Cauca del 24 de febrero de 2023 que
CAJANAL 26328253 600.359.653 | ordenaba el  reconocimiento de la  pension.

SOCORRO DEL ol .,

CARMEN Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una

cuantia de $1,982,837 mensuales, efectiva a partir del 14
de febrero de 2012, sin acreditar retiro por ser del ramo
docente

Validada la Resolucién No.017575 del 22 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 9 de mayo de
2024, ordena el reconocimiento y pago de la pension de
CAJANAL 16581940 | CABRERA ELI 567.212.586 | jubilacion gracia a favor de Eli  Cabrera.
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $2,231,870 mensuales, efectiva a partir del 17
de diciembre de 2013

Validada la Resolucion N0.0180 de 06 de diciembre del
2024, donde RELIQUIDAR la pension mensual vitalicia
de vejez, a favor del (la) sefior (a) LIMPIAS AGUILERA
LIDERS, ya identificado (a), en cuantia de $3.303.496

LIMPIAS (TRES MILLONES TRESCIENTOS TRES MIL
CAJANAL 7691550 | AGUILERA 548.369.866 | CUATROCIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS
LIDERS M/CTE.)

Efectiva a partir del cinco de abril de 2000, fecha efectiva
del retiro del servicio, pero con efectos fiscales a partir del
24 de abril de 2006, por prescripcion trienal, de acuerdo
lo establecid la sentencia judicial

Validada la Resolucion No0.017788 del 28 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 9 de mayo de
2024, confirm6 el fallo del Tribunal Administrativo de

CASAS DE Cundinamarca del 20 de septiembre de 2018, que ordend
CAJANAL 41647521 | GUERRERO 540.609.399 | el reconocimiento de la pensién
MELIDA Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una

cuantia de $2,262,896 mensuales, efectiva a partir del 13
de junio de 2014, tomando en cuenta la asignacion basica
y una doceava parte de las primas de navidad y vacaciones

Validada la Resolucién No0.018369 del 18 de diciembre
de 2024, donde ordena La resolucién original daba
SALCEDO cumpllmlento aun fqll_o deI_ConseJo de_ [Estado, Salade lo
GUERRON Contenc_ltl)so Admlmstratlvo, Seccion  Segunda -
CAJANAL 30728368 SONIA DE 527.047.575 | Subseccion A, proferido el 30 de mayo de 2024

Detalles de la Pensién: Se reconoci6 y orden6 el pago de
FATIMA .2 o A, :

una pensiéon mensual vitalicia de jubilaciéon gracia de
$2,160,437 a partir del 5 de agosto de 2013, con efectos
fiscales desde el 6 de junio de 2014

Validada la Resolucion No.07134 del 12 de noviembre de
2024, donde ordena: El Tribunal Administrativo de
Santander, en fallo del 14 de diciembre de 2018, y el
Consejo de Estado, en fallo del 4 de julio de 2024,
ordenaron el reconocimiento de la pension de jubilacion
gracia

CALDERON
CAJANAL 37803839 | RIBERO MARIA | 503.113.925
MARGARITA
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Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $1,940,909 mensuales, efectiva a partir del 1
de noviembre de 2013

Validada la Resolucién No0.017665 del 26 de noviembre
de 2024, donde Fallo Judicial: El fallo judicial del 27 de
junio de 2024, confirmé la sentencia del Tribunal
Administrativo del Valle del Cauca, ordenando a la UGPP
reconocer y pagar la pension

Detalles de la Pensidn: La pension se reconoce en cuantia
de $2,394,736 mensuales, efectiva a partir del 22 de
agosto de 2015

MOSSOS LEAL
CAJANAL 14208946 | GUILLERMO 490.942.531
JOSE

Validada la Resolucion N0.017562 del 22 de noviembre
de 2024, donde Se reconoce una pension de
MURIOZ sobre\_/iv_ientes a partir dell 20 dt_a enero de 2019, debido al
FONCOL 23216395 | GASPAR CENIA | 453631535 faIIeC|m|_ent9 de Andrés Cristébal I_\/Iorales Orte_g'a.
PUERTOS MARIA Retroactivo: Se ordena pagar el retroactivo de la pension

desde el 17 de octubre de 2019 hasta el 30 de octubre de
2021, con efectos fiscales a partir del 1 de diciembre de
2019

Validada la Resolucion No.016888 del 05 de noviembre
de 2024, donde Fallo Judicial: El fallo judicial del 30 de
julio de 2024, ordena el reconocimiento y pago de la
MANCERA pension de sobrevivientes a favor de Luis Abraham
CAJANAL 11252309 GONZALEZ 424.515.867 Mancera_gonzéleg, corr_lpaﬁero permanente de Sonia
LUIS Consolacion Gonzalez Prieto

ABRAHAM Detalles de la Pension: La pension es reconocida a partir
del 29 de octubre de 2016, en la misma cuantia que
percibia la causante, y es de caracter vitalicio para Luis
Abraham Mancera Gonzélez

Validada la Resolucién No.017392 del 18 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 25 de enero
de 2024 confirm6 la sentencia del 14 de diciembre de
AGUSTIN 2022 del Tribunal Administrativo de Antioquia, que anuld
CAJANAL 21637958 | BRAVO MARIA | 401.472.458 | resoluciones anteriores que negaban la pension

MARITZA Detalles de la Pension: La Pension se reconoce en una
cuantia de $651,854 mensuales, efectiva a partir del 31 de
octubre de 2002, con efectos fiscales a partir del 22 de
marzo de 2010 debido a la prescripcion trienal

Validada la Resolucién No.017860 del 29 de noviembre
de 2024, donde El Tribunal Administrativo del Huila
BUSTAMANTE orden6 reconocer y pagar la pension de sobrevivientes a
ALARCON Juan Sebastian Bustamante Alarcon a partir del 2 de
CAJANAL 1080295846 JUAN 327.128.207 noviembre de 2019, dia siguiente al fallecimiento de la
SEBASTIAN sefiora Migdonia Bustamante Alarcén. Condiciones de la
Pension: La pension es temporal y se pagara mientras

persista el estado de invalidez del beneficiario
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Validada la Resolucién N0.018290 del 16 de diciembre
de 2024, donde ordena: El fallo judicial del 9 de agosto de
2024, proferido por el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca, Seccion Segunda - Subseccién E, ordena
323.246.241 | el reconocimiento de la pension

Detalles de la Pension: La pension se reconoce en la
misma cuantia devengada por el causante, efectiva a partir
del 19 de marzo de 2011, dia siguiente a la fecha de
fallecimiento

TORRES DE

CAJANAL 27578656 ACUNA OTILIA

Validada la Resolucién No0.015777 del 23 de septiembre
de 2024, donde ordena El Juzgado Veinticinco Laboral
del Circuito de Medellin ordend reconocer y pagar a favor
de Claudia Rosa Garcia Escobar la pension de jubilacion
a partir del 1 de abril de 2015
Pension y Retroactivos: La pension inicial se reconoce por
GARCIA un valor de $2,319,892 con_retroactivos desdeel 1 d_e abril
ESCOBAR de 2015 hasta el 30 de septiembre de 20_20, que ascienden
ISS 43079249 CLAUDIA 320.513.205 |a $201,821,183. La _ UGPP tambl_én debe pagar
ROSA $33,483,587 por el periodo comprendido entre el 1 de
octubre de 2020 y el 31 de octubre de 2023.
Mesada Inicial y Reajustes: La mesada inicial es de
$735,499, efectiva a partir del 1 de febrero de 2024, y
debe reajustarse anualmente con los incrementos de ley.
Costas Procesales: La UGPP debe pagar $3,480,000 por
concepto de costas procesales a favor de Claudia Rosa
Garcia Escobar

Validada la Resolucion No0.014177 del 27 de agosto de
2024, donde El Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Barranquilla orden6 a la UGPP reconocer y pagar la
GOMEZ pensidn proporcional por retiro voluntario a Juan Vicente
7460836 | ORTEGA JUAN 306.164.039 | Gomez Ortega a partir del 21 de abril de 2011

VICENTE Retroactivo y Mesadas: La UGPP debe pagar
$204.600.023,7 por concepto de retroactivo de mesadas
pensionales causadas desde el 1 de febrero de 2016 hasta
enero de 2024

FONCOL
PUERTOS

Validada la Resolucion N0.015742 del 23 de septiembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 27 de enero de
2023 del Juzgado Primero Administrativo de Florencia y
ratificado por el Tribunal Administrativo de Caqueté el 29
de mayo de 2024, ordena el reconocimiento y pago de la
pensidn de jubilacion gracia

Detalles de la Pension: La pension es reconocida en una
cuantia de $1,654,832 mensuales, efectiva a partir del 13
de agosto de 2011, pero con efectos fiscales desde el 13
de julio de 2017 debido a la prescripcion trienal

GAVIRIA
CAJANAL 17632923 | CLAROS 303.681.390
ISAIAS
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FONDO

DOCUMENTO

NOMBRE

VALOR
OTROS
PAGOS

OBSERVACION

CAJANAL

5379534

INSUASTY
PORTILLO
MANUEL
FLORENCIO

296.808.803

Validada la Resolucién N0.018322 del 16 de diciembre
de 2024, donde Se modifica la parte pertinente de la
resolucion para corregir la fecha de estatus juridico, que
serd el 10 de agosto de 2013

Cumplimiento de Fallo Judicial: La modificacion sigue el
fallo judicial del Tribunal Administrativo de Narifio del
10 de mayo de 2024

Detalles Financieros: Se mantiene el reconocimiento y
pago de una pensién mensual vitalicia de jubilacion gracia
de $1,497,294, efectiva a partir del 10 de agosto de 2013,
con efectos fiscales desde el 29 de mayo de 2016

CAJANAL

27159856

ROSERO
QUENDI
GLORIA DEL
CARMEN

281.377.144

Validada la Resolucién No0.017947 del 03 de diciembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 8 de julio de
2024 ordena el reconocimiento y pago de la pension de
jubilacion gracia, efectiva a partir del 8 de septiembre de
2006, con efectos fiscales a partir del 13 de noviembre de
2015 debido a la prescripcion trienal

Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantia de $928,835 mensuales

CAJANAL

27219158

CHALAPUD
MELO TERESA
DE JESUS

270.864.223

Validada la Resolucion No.017647 del 26 de noviembre
de 2024, donde ordena El fallo judicial del 31 de mayo de
2024 ordena el reconocimiento y pago de la pension de
jubilacion gracia

Detalles de la Pension: La pension se reconoce en una
cuantia de $1,045,846 mensuales, efectiva a partir del 15
de octubre de 2009, con efectos fiscales a partir del 31 de
agosto de 2015 debido a la prescripcion trienal

CAJANAL

19223643

SILVA
MONTANA
HELADIO
MIGUEL

264.710.119

Validada la Resolucion No0.018001 del 05 de diciembre
de 2024, donde Silva Montafia present6 un recurso contra
esta decision, que fue resuelto favorablemente mediante
la Resolucién RDP 006968 del 17 de abril de 2024
Revision y Modificacion: La Resolucion RDP 008630 del
15 de mayo de 2024 modifico el articulo segundo de la
resolucion anterior, reconociendo una pensién mensual
vitalicia de vejez de $10,801,679, efectiva a partir del 22
de marzo de 2023, condicionada a la presentacion de un
nuevo acto administrativo de retiro

CAJANAL

22416550

RUIZ
CABARCAS
CEFERINA
SANTOS

264.469.057

Validada la Resolucion No.017609 del 25 de noviembre
de 2024, donde ordena: El fallo judicial del 7 de junio de
2024 ordend el reconocimiento y pago de la pension de
jubilacion gracia, efectiva a partir del 14 de febrero de
2017, con efectos fiscales a partir del 15 de marzo de 2020
debido a la prescripcion trienal.
Detalles de la Pensién: La pension se reconoce en una
cuantfa de $2,871,818 mensuales
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VALOR
FONDO DOCUMENTO NOMBRE OTROS OBSERVACION
PAGOS

Validada la Resolucion No.016370 del 18 de octubre de
2024, donde ordena La Corte Suprema de Justicia ordend
pagar el retroactivo pensional correspondiente al mayor
valor entre la pensién de jubilacién convencional y la
pensién de vejez reconocida por Colpensiones, desde el
19 de noviembre de 2016
RINCON Pensién y Retroactivos: La pension convencional se
CAJA VARGAS reconoce por un vqlor de $3,050,976, por 14 mes.adas al
AGRARIA 13833923 VICTOR 252.371.767 | afo, efectlv_a a partlr_ del 8 de febrero de 2011. _Se incluye
MANUEL un retroactivo pen5|or_1al desde el 19 de noviembre de
20186, el cual debe ser indexado al momento del pago.
Mesada Inicial y Reajustes: La mesada inicial asciende a
$3,050,976 y debe reajustarse anualmente con los
incrementos de ley
Costas Procesales: La UGPP debe pagar $3,500,000 por
concepto de costas procesales a favor de Victor Manuel
Rincén Vargas

e Las mesadas adicionales presentaron una disminucién de $ -4.527.572.320 equivalente al -
97,76%. Se hizo un analisis a todos las mesadas adicionales del mes de enero de 2025 que
fueron 11 por valor de $ 103.555.110

FONDO | CANTIDAD CONCEPTO VALOR
6 4 3 No se encontrapan en noylerpbre_ ni diciembre 80.218.974
1 estaba suspendida por religuidacion
7 4 No se encontraban en noviembre ni diciembre 9.054.495
20 1 No se encontraban en noviembre ni diciembre 7.276.658
35 1 Sustitucion nacional a partir del 01/12/2024 no le habian liquidado la mesada 4537 832
adicional
42 1 No se encontraban en noviembre ni diciembre 2.467.150
Total 103.555.110
general 11

Para el mes de enero se revisaron las 11 mesadas en el SNP que equivalen al 100%

j. Analisis a Pension de Gracia

Al efectuar la verificacion para el periodo de la Nomina del periodo de enero de 2025, de acuerdo
a los Procedimientos de Prendmina y verificacion de novedades, se pudo comprobar que las
cantidades y valores por cada uno de los Fondos coincide con los reportes estadisticos generados a
través del SNP, de igual manera la inclusion o exclusion de pensiones en la Nomina mensual, en
relacion con la debida aplicacion de las Novedades de ingreso y/o retiro de pensiones enviadas por
los Fondos para el mes de enero de 2025

Para el mes de enero de 2025, se analizaron 297.737 tipos de Pensién por valor de
$953.302.347.361 observando que, son 10 los principales tipos de Pension segin archivo
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COFPAI80 del mes de enero de 2025 representan el 97,7%, es decir un total de pensiones 287.708
por un total de $931.727.747.629

PRCIIE_?I'S/ECDISN NOMBRE_PENSION No. PENSIONES VALOR PENSION %

63 | PENSION GRACIA 106.584 344.727.686.244 |  36,2%

10 | JUBILACION NAL 88.676 321.523.346.360 | 33,7%

99 | SUST NACIONAL 40.319 136.827.402.244 | 14,4%

64 | SUST PENSION GRA 14.177 37.523.469.109 3,9%

95 | SUST POSTMORTEM 15.365 30.574.324.449 3,2%

38 | PENSION CONVENCI 3.402 15.809.825.845 1,7%

61 | JUBILACION EDUCA 5.388 14.369.195.575 1,5%

90 | SUST CONYUGE 3.654 12.602.780.806 1,3%

36 | INVALIDEZ RIESGO 7.441 10.880.935.906 1,1%

20 | INVALIDEZ NAL 2.702 6.888.781.091 0,7%
SUBTOTALES 287.708 931.727.747.629 | 97,7%

OTROS TIPOS DE PENSION 10.029 21.574.599.732 2,3%
TOTAL PENSIONES ENERO 2025 297.737 953.302.347.361 | 100,0%

Fuente: Prenomina COFPAI80 — Elaborado por la Interventoria

Durante el mes de enero de 2025, se presentaron 106.584 Pensiones Gracia por un valor de $
344.727.686.244 correspondiente al 36,2% del total de Pensiones de la prendmina del mes objeto
de revision. Asi mismo, se identificaron 14.177 Sustituciones Pensién Gracia por valor de
$37.523.469.109 que corresponde al 3,9%

Es importante precisar que la Pension Gracia, al igual que los demas tipos de pensiones surten los
mismos procedimientos definidos por el Administrador Fiduciario para la Liquidacion Némina, lo
cual corresponde a la aplicacion definitiva de los movimientos y Novedades de Nomina a partir de
las entradas de datos (parametros, movimientos, novedades) y de la autorizacién del Consorcio
para realizar la actividad

Adicionalmente se realizan procesos especiales tales como: Generacion automatica de Mesadas
Adicionales (enero y enero) y Aumentos de Mesadas (enero). Produce como resultado, la Nomina
liguidada (con los procesos especiales para los periodos de némina especificos) y las salidas de
nomina referentes a listados y magnéticos. Como resultado del Procesamiento de la Nomina, se
generan los estadisticos de Némina, que informan el detalle de la liquidacién por cada uno de los
Conceptos y para cada uno de los Fondos

k. Evaluacién a Controles aplicados al Proceso y/o Procedimiento

A continuacidn, se presenta la evaluacion a los controles aplicados Novedades reportadas por los
Fondos, tanto de manera automatica segin parametros, como el Procedimiento realizado por el
Outsourcing y FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0 84
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680



[caF]
v

Consorcio
Audintegral
FOPEP

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

Control segun contrato 723 de 2022

Observaciones

Concepto

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las
novedades reportadas mensualmente por los Fondos o entidades
Sustitucion

b) Controles para que en caso de suspensiones u 6rdenes de no
pago no se suspendan valores o pensiones sobre las cuales no
recaiga dicha suspension

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades
reportadas se incluyan més de una vez, o que se incluyan
novedades incompatibles o que no correspondan a pagos
derivados de la pension o que se incluyan dos o méas resoluciones
que correspondan a una misma prestacion, con excepcion de las
pensiones de Sustitucion cuyo causante sea el mismo

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas,
incluidos los descuentos de ley y asegurar la conformidad de los
Fondos o entidades Sustitucion

h) Controles de pos-némina que permitan verificar la realizacién
de los pagos a los pensionados, implementando mecanismos que
minimicen los riesgos de la suplantacion de los beneficiarios de
los pagos

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las
mesadas pensionales, desde la correspondiente al mes de enero de
cada afio, hasta la Ultima de la misma vigencia y que éstos no se
incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo
que se incrementaran en el porcentaje de éste. Este control
también debe ser aplicado a las pensiones que se encuentren
suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi
mismo se aplicara, cuando se hayan producido fallos judiciales a
favor de los pensionados. En caso contrario se debera alertar a la
caja o fondo Sustitucion en el pago de esas pensiones para que
realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de
pago de la némina correspondiente

Para el mes de enero el administrador fiduciario posee
los controles para la inclusién de las Novedades en la
Némina, a excepcién de las presentadas por los
pensionados pendientes de reincorporacion y/o mesadas
liquidades en cero. Estas son reenviadas a los fondos
para gue sean procesadas, para este mes fueron 138

En el mes de enero de 2025, la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscales — UGPP antes del cierre de
postnémina mediante el correo electrénico recibido el
dia 22 de enero de 2025, emite veintiséis (26) 6rdenes de
no pago las cuales fueron ratificadas con oficio No.
20250142000078671, radicado en FOPEP bajo el codigo
2025001961 el dia 24 de enero del citado afio; asi
mismo, posterior al cierre de postnémina mediante
correo del 24 enero de 2025 emite una (1) orden de no
pago radicada con No. 2025002622 del 29 de enero de
2025

La Malla de Validacion del Software de Nomina de
Pensionados contempla los controles requeridos en este
numeral, consecuentemente durante este mes no se
permiti6 el ingreso a némina de Novedades més de una
vez, ni de pensiones incompatibles, ni mas de una
resolucién correspondiente a una misma prestacion para
un beneficiario

2. Otros pagos dobles: El Sistema no permitié durante
este mes el ingreso de otros pagos con mas de una
coincidencia para el tipo y nimero de documento, NPP
y el mismo coédigo de otro pago

En el mes de Enero de 2025 se cargaron y prevalidaron
las Novedades enviadas por los fondos ADPOSTAL,
ALCALIS, CAJA AGRARIA, CAJANAL,
CAPRECOM, CAPRESUB, CFT, CNT, C.V.C,
FOCINE, FONCOLPUERTOS, FONPRENOR,
IDEMA, INCORA, INDERENA, INRAVISION,
INTRA, 1SS, ISS ARL, MINCOM, MINERCOL,
PROSOCIAL, TELEARMENIA, TELECARTAGENA,
TELECOM, TELENARINO y ZONAS FRANCAS, lo
que permitié retroalimentar a cada entidad para que
realizaran las respectivas correcciones antes de la
liquidacion final de némina (cuarto (4to) dia habil del
mes)

Para el mes de enero de 2025 el Administrador fiduciario
suministro a la interventoria la informacion de la
postndmina con el fin de validar cuales pensionados no
continuaban en el proceso de pago de la nédmina; asi
mismo, se hizo entrega de la solicitud de comision
fiduciaria con el fin de validar cuantos pensionados que
pasaron el Proceso para pago cobraron su mesada y
cuantos se quedaron en el Proceso

En el mes de enero de 2025, el Consorcio FOPEP 2022
remitié las advertencias sobre incrementos de valor
pension a los diferentes Fondos o Cajas Sustituidas en el
pago de pensiones y de manera consolidada al Ministerio
del Trabajo, mediante oficio No. S2025000232 del 15 de
enero de 2025, esto con el fin de recibir respuesta antes
del cierre de Postnémina, en la que se certifique que
dichas advertencias han sido validadas y documentadas
satisfactoriamente

La respuesta emitida al respecto por parte de la UGPP,
fue recibida en oficio enviado con codigo
20250142000068341 el 22 de enero de 2025, el cual se

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Control segun contrato 723 de 2022 Observaciones Concepto

radico en el Consorcio bajo el consecutivo 2025001630
en la misma fecha

n) Controlar que cuando haya Sustitucién pensionales, la | ElFondo cuenta con mas de 600 controles lo que permite | CUMPLE
sumatoria de éstas no superen el valor de la pension del causante. | validar valores inusuales de la Pension y si estos
En caso contrario se debera rechazar la novedad e informar a la | incrementos vienen por parte del fondo y generan algin
caja o fondo Sustitucién en el pago de pensiones para que realice | tipo de alerta son notificados a los fondos para su
los ajustes a que haya lugar revision

Fuente: carpeta compartida — construccién propia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Durante el mes de enero la Auditoria verifico que las Novedades presentadas por los Fondos fueran
aplicadas en la Némina del mes evaluado; asi mismo, realizé andlisis de la variacion frente al mes
anterior donde se evidenciaron diferencias que llaman la atencion y fueron requeridas para
respuesta del consorcio. Adicional, fueron enviadas las Resoluciones solicitadas las cuales fueron
evaluadas y verificadas la razonabilidad de las cifras con la informacién de la Resolucion

GESTION DE PAGOS A TERCEROS, EMBARGOS Y EPS

Como resultado del seguimiento a la gestion de pagos a terceros, embargos y EPS producto de los
descuentos a los pensionados o beneficiarios de la ndmina del mes de enero de 2025, se presenta
la siguiente informacion dividida en tres partes

a) Gestion de pagos a las EPS
b) Gestion de pagos de Terceros
c) Gestion de pagos de Embargos

a. Gestidn de pagos a EPS: A continuacion, se detallan los pagos realizados a EPS Contrato
723 de 2022 con corte al mes de enero del 2025

EPS
$95.000.000.000 SUTEIIEZIT0
$94.000.000.000
$93.000.000.000
$92.000.000.000 $ 91.%@3_@._?_02.300
$91.000.000.000 $89.879.282.700 ...
$90.000.000.000 e
$89.000.000.000
$88.000.000.000
$87.000.000.000

nov-24 dic-24 ene-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680




¢°n§orcio INFORME DE AUDITORI'A E
puSEegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Con corte al mes de enero de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 de 2022 por pagos
realizados a las EPS por $2.347.456.442.700 ejecutado en las Nominas mensuales

Se observa un aumento del valor pagado del 2,76% con respecto al mes de diciembre de 2025

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN
CONCILIACION

BANCARIA
Reclasificaciones EPS
$94.923.741.300 $1.033.212.300 | 202501, Reclasificacion EPS
$ 93.890.529.000 postnémina
Fuente. Conciliacién causaciéon némina mes de enero de 2024

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA

b. Gestidn de pagos de terceros: A continuacion, se presentan los pagos realizados a
terceros con corte al mes de enero de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022

Terceros
$ 136.000.000.000

$135.718.119.651
$ 135.500.000.000
$ 135.000.000.000
$ 134.500.000.000

$134.022.795.819

$ 134.000.000.000 $133.820.275.233

$ 133.500.000.000

$ 133.000.000.000

$ 132.500.000.000
nov-24 dic-24 ene-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP
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Para el mes de enero de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por Concepto de Pagos a
terceros de $3.348.479.085.740 ejecutado en las Nominas mensuales

Se observa un aumento del 0,15 % con respecto al mes de diciembre de 2024

Como resultado de comparar el saldo contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
$134.022.795.819 ¢ 137.871.645.788 $3.848.849.969 Reclasificacion terceros, y

Fenalpenpor

Fuente. Conciliacion causacion némina mes de enero 2025

c. Gestion de pagos de Embargos: Los pagos realizados por Embargos con corte al mes de
enero de 2025 en el marco del Contrato 723 de 2022 son

$20.000.000.000
$ 18.000.000.000
$ 16.000.000.000
$ 14.000.000.000
$ 12.000.000.000
$10.000.000.000
$8.000.000.000
$6.000.000.000
$4.000.000.000
$2.000.000.000
$-

Embargos
$18.433.360.902
$0.214.342636 .. $9.732.012.370
nov-24 dic-24 ene-25

Fuente: Informacion estadistica informe de gestién Consorcio FOPEP

Para el mes de enero de 2025 se tiene un acumulado en el Contrato 723 por valor de
$268.365.234.415 ejecutado en las Ndminas mensuales

Se observa un aumento del valor pagado del 5,62% con respecto al mes de diciembre de 2024
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El Consorcio Interventor verifica que el Mdodulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los
Embargos que se aplican sobre las mesadas de los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de
parte de distintos juzgados, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por
la Ley

Como resultado de comparar el Saldo Contable con el valor pagado, se identificaron unas
diferencias las cuales se presentan a continuacion

DESCRIPCION DE LA
DIFERENCIA EN

VALOR PAGADO VALOR CONTABLE DIFERENCIA CONCILIACION
BANCARIA
$9732.012.370 $10.213.031.474 $481.019.104 Reclasificacion recursos

embargos y rechazos de pago.

Fuente. Conciliacion causacién némina mes de enero de 2025

VERIFICACION GESTION DE RECUPERACION APORTES EPS Y RECUPERACION
MESADAS PAGADAS POSTERIOR AL FALLECIMIENTO

OBJETIVO

Dar cumplimiento a lo sefialado en los numerales 1, 2, 11 y 32 de las obligaciones de auditoria
especializada del contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP 2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el numeral 5°
del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas
complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores de gestion basados
en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control
de gestion.

2. Presentar estrategias de mejoramiento de lo auditado a través de mecanismos que se puedan
implementar y demé&s obligaciones administrativas como presentacion de informes,
recomendaciones, rendicion de cuentas y seguimiento a estos planes de mejora hasta el cierre de
los ciclos de auditoria para cada caso especifico, conforme a lo establecido en normas
Internaciones y las politicas dadas por la Funcién Pdblica en esta materia.
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11. Evaluar y conceptuar sobre casos especiales relacionados con el monto, administracion y pago
de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional provenientes de la Nacion y
de los distintos Fondos sustituidos cuando se requieran.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral

ALCANCE

Realizar seguimiento a las Obligaciones de Auditoria al Contrato 723, efectuando una evaluacion
y seguimiento con corte al mes de enero de 2025, a la gestion realizada por el Consorcio frente a

e Reintegro Aportes a Salud de Pensionados Fallecidos
e Recuperacion Pagos a Fallecidos

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

e Consulta y evaluacion a la Informacion suministrada por el Consorcio FOPEP en su
Informe de Gestion y las carpetas compartidas con la firma Interventora

e Seleccidn de las fuentes de informacion (Informacion documentada, Procedimientos, bases
de datos, informes)

e Seguimiento a la documentacion suministrada por el Consorcio FOPEP 2022
Administrador Fiduciario

FUENTES DE VERIFICACION

e Repositorio Interventoria 723 dispuesto por el Consorcio Fopep con la documentacién para
realizar las respectivas revisiones
e Sistema SNP (Software Nomina de Pensionados)
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Como resultado del seguimiento a los Reintegros de los aportes de las EPS de los Pensionados o
beneficiarios de la Nomina fallecidos, se presenta la siguiente informacion

a. Casos Pendientes por recuperar

En la siguiente Tabla se presentan los pagos realizados por el Consorcio FOPEP 2022 posterior al
fallecimiento a las EPS los cuales se encuentran en gestion de cobro

EPS Saldo diciembre 2024 DEBITO CREDITO Saldo enero 2025
EPS Y MEDIC.PREPA.SURAMERICAN 1.556.000,00 0,00 743.500,00 812.500,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FER 6.286.800,00 0,00 3.321.300,00 2.965.500,00
SALUD TOTAL E.P.S. 377.600,00 2.140.200,00 0 2.517.800,00
COOSALUD EPS 304.900,00 0 0 304.900,00
EPS SANITAS 8.716.900,00 0,00 791.500,00 7.925.400,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 872.400,00 0 416.900,00 455.500,00
FAMISANAR LTDA 956.800,00 0,00 263.500,00 693.300,00
COMPENSAR E.P.S. 3.869.800,00 3.679.800,00 3.869.800,00 3.679.800,00
NUEVA EPS 1.489.900,00 919.200,00 0,00 2.409.100,00
ADRES 5.495.300,00 4.071.100,00 754.700,00 8.811.700,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 29.926.400,00 10.810.300,00 10.161.200,00 30.575.500,00

Fuente: Balance de prueba terceros de 1-31 de enero de 2025 Cta 83909003

La anterior Tabla contiene Informacién del estado actual del Proceso de Cobro ante las EPS por
Concepto de Pensionados Fallecidos para el Contrato 723 evidencidndose consolidado a partir de
casos detectados con antigiiedad de un afio

De esta manera la Tabla muestra los valores pagados a las EPS por aportes de Pensionados
Fallecidos y valores cobrados a EPS, de acuerdo a la cuenta 8390 cuentas por cobrar a EPS, que al
mes de enero de 2025 registra un valor de $30.575.500,00 correspondientes a 28 pensionados y 92
periodos

Se evidencia en el Informe de Gestion del Consorcio Fopep 2022 que por Resolucion 2961 del 30
de diciembre de 2020, emitida por el Ministerio de Trabajo, mediante la cual se determind
continuar con la gestion de cobro de los procesos inferiores a un afio, de los aportes de cotizacion
pagadas a las EPS por pensionados fallecidos presentaron dos registros a retirar en el mes de enero
de 2025 por valor de $2.126.600, el cual se detalla en la siguiente Tabla
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EOPEPR 9 INTERVENTORIA INTEGRAL
VALOR PERIODO
NOMBRE PENSIONADO SOLICITADOA LA | VALORPENDIENTE | ~npi7acioN NOMBRE EPS
vy POR RECUPERAR s
AURORA BASILISA CALVO
AV $ 267.600,00 $267.600,00 202401 | ADRES
AURORA BASILISA CALVO DE
VD $440.700,00 $440.700,00 202401 | ADRES
MARIA REGINA TAPIAS DE S.0.S. SA SER OCCID
AL RS $136.600,00 $136.600,00 2001|295 54
MARIA REGINA TAPIAS DE S.0.S. SA SER OCCID
VIS $ 280.300,00 $280.300,00 20201 |95 54
SURA EPS (EPS Y
IFA{\EI\I?TDEEQIDAIOS HIGUERA DE $743.500,00 $743.500,00 202401 | MEDICINA PREPAGADA
SURAMERICANA S.
MARIA HELENA SANCHEZ
VAL $211.500,00 $211.500,00 202401 | FAMISANAR EPS
OTILDA DIAZ CORTEZ $46.400,00 $46.400,00 202401 | ADRES
Total $2.126.600,00

Fuente: Informe de gestion cuentas de orden — Solicitud de aportes EPS Pensionados Fallecidos

Asi mismo se observan valores reintegrados en el mes de enero de 2025, por valor

$8.034.600; asi

PER())IOD PERIOD
. O
. Valor NOMIN OBSERVAC
Nombre Pensionado Solicitud NOMBRE EPS A COTIZA IONES
CION
DESCUE EPS
NTO

LUCIA SIERRA DE $
GUTIERREZ 3869.800 | COMPENSAR EPS. 202408 | 202409 | Reintegrado
MARIA ESPERANZA CAMPO $ FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS
DE BATALLA 1.107.100 FERROCARRILES NACIONALES 202404 202405 Reintegrado
MARIA ESPERANZA CAMPO $ FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS
DE BATALLA 1.107.100 FERROCARRILES NACIONALES 202405 202406 Reintegrado
MARIA ESPERANZA CAMPO $ FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS
DE BATALLA 1.107.100 FERROCARRILES NACIONALES 202406 202407 Reintegrado
MARIA EDELMIRA VARON $
DE HERNANDEZ 158300 | EPS SANITAS 202405 | 202406 | Reintegrado
MARIA EDELMIRA VARON $
DE HERNANDEZ 158300 | EPS SANITAS 202406 | 202407 | Reintegrado
MARIA EDELMIRA VARON $ .
DE HERNANDEZ 158.300,00 EPS SANITAS 202407 202408 | Reintegrado
MARIA EDELMIRA VARON $ .
DE HERNANDEZ 158.300,00 EPS SANITAS 202408 202409 | Reintegrado
MARIA EDELMIRA VARON $ .
DE HERNANDEZ 158.300,00 EPS SANITAS 202409 202410 | Reintegrado
LETICIA HERRERA DE $ .
RAMOS 52.000,00 FAMISANAR EPS 202409 202410 | Reintegrado
Total general $ 8.034.600

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202501

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
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A continuacién, se presenta el consolidado para el Contrato 723 de la gestion de cobro ante las EPS
por aportes realizados posterior al fallecimiento

CONTRATO - ESTADO — EPS AR A A | R
723
Solicitado
ADRES 8.811.700,00 8.811.700,00
COMPENSAR EPS 3.679.800,00 3.679.800,00
EPS COOSALUD 304.900,00 304.900,00
EPS SANITAS 7.925.400,00 7.925.400,00
FAMISANAR EPS 693.300,00 693.300,00
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS FERROCARRILES NACIONALE 2.965.500,00 2.965.500,00
NUEVA EPS 2.409.100,00 2.409.100,00
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD 455.500,00 455.500,00
SALUD TOTAL EPS 2.517.800,00 2.517.800,00
SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA SURAMERICANA S. 812.500,00 812.500,00
Valores x recuperar - pagos a EPS 30.575.500,00 30.575.500,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202501

Solicitado 723

SURA EPS (EPS Y MEDICINA PREPAGADA..
SALUD TOTAL EPS
S.0.S. S.A. SER OCCID DE SALUD
NUEVA EPS
FONDO PASIVO SOCIAL DE LOS..
FAMISANAR EPS
EPS SANITAS
EPS COOSALUD
COMPENSAR EPS
ADRES

0,00  2.000.000,00¢.000.000,005.000.000,0G8.000.000,020.000.000,00

= \VALOR PENDIENTE POR RECUPERAR = VVALOR SOLICITADO A LA EPS

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202501
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La Tabla y gréfico anterior contiene informacion de los aportes realizados a las EPS posteriores al
Fallecimiento de los Pensionados, los cuales se consignaron porque el Encargo Fiduciario y los
Fondos no tenian conocimiento del fallecimiento

Para evidenciar la gestion que ha realizado el Consorcio Fiduciario en esta Tabla se observa para
el Contrato 723 el valor solicitado a la EPS, el valor pendiente por recuperar y el estado, el cual es
solicitado para todos los registros, quiere decir que el consorcio FOPEP 2022 hizo la gestion de
envid de la solicitud de devolucion de estos aportes a las EPS, pero a la fecha estas no han dado
respuesta a estas comunicaciones

De acuerdo con el Procedimiento el Consorcio FOPEP genera las comunicaciones hacia las EPS
con la relacion de los pensionados fallecidos, detallando el tipo y niUmero de documento, nombre,
fecha de fallecimiento, valor y periodo de cotizacién girado posterior al fallecimiento

Como se observa en la siguiente Tabla el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de enero de 2025 envio
a 4 EPS comunicacion con el fin de solicitar la devolucién de los aportes girados posteriores al
fallecimiento de los Pensionados

CONTRATO EPS PENSIONADO VALOR i(z\LEIISSITADO A VALOSI;(I:EL’]‘IEI;E’XI;E POR
ADRES $4.071.100,00 $4.071.100,00
JOSE ANGEL SANTIAGO FLOREZ $4.071.100,00 $4.071.100,00
COMPENSAR EPS $3.679.800,00 $3.679.800,00
ALFREDO CASTANO CABRERA $3.679.800,00 $3.679.800,00
NUEVA EPS $919.200,00 $919.200,00
MARIA DEL CARMEN FANDINO RUEDA $919.200,00 $919.200,00
SALUD TOTAL EPS $2.140.200,00 $2.140.200,00
RUBELIA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ $2.140.200,00 $2.140.200,00
Total general $10.810.300,00 $10.810.300,00

Fuente: Formato de control FR-NOP-007 Consolidado aportes por pensionado fallecido 202501

Se presentaron 29 registros nuevos en el mes de enero de 2025 por valor de $10.810.300 que
corresponden a 4 pensionados y 29 periodos de cotizacion

A continuacion, se presentan las comunicaciones soporte de las solicitudes de reintegro de aportes
ante las EPS enviadas por el administrador fiduciario

1. ADRES

Se verifica la comunicacién enviada el ADRES el dia 27/01/2025 mediante radicado No.
723030903
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A continuacion, se muestra la comunicacién de solicitud de reintegro de aportes ante el ADRES
por valor de $4.071.100 correspondiente a un pensionado — 11 periodos de cotizacion

[Ty BT i o]

<*FOPEP i

Ranliceds Mo, SAQS0NE2S

LRI FORER T

mm b
Dloctor (a)

FELD LEGN MARTINEZ MARTIMN

DIRECTOR DE LIGUIDACIONES Y GARANTAS

ADRES

AV CALLE 26 N 62-78 TORRE 1, PIS0 17 TEL: 3785440

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunbo: Solicitud devolucion aportes pensionados falleddos

Respetado Doctor Martinez:

Mos pemitimos informar que & Consorcio FOFEP 2022 como administrador fiduciano de los recursos del
Fondo de Pensiones Piblicas del Nivel Nacional, cuenta adscrita al Ministerio ded Trabajo, ha tenido
conocimiento del fallecimiento del pensionado José Angel Santiago Florez identficado con cedula de
ciudadania Mo. 8.437 838 relacicnado a continuacion:

1. |o sl _I'u-umrul e I i I':"""’"
to | esasrms JOSE AMEEL EARTIASD FLOMES 3000 | seiocs | ovwszsss | resssoos [ 1aonone
CC | c4armas JOSE AMGEL BANTIAGD FLOIEL $370.100 | 201coe4 | Owdaens | reasaran | Ina4anae
LG | c43rmas JOSE AMGEL BARTIAGD PLOIEL 0408 | 5370100 | SAIEoed | Ov4zesn | T708G73E | 140SEas
TG | e43rmaE JOEE AMGEL EARTIAGD PLOMES 20408 | 5370100 | SAID00 | OWPA24ET | TYBESIE: | 14neEnae
LG | B437m08 JOSE ANGEL EARTIAGD FLOWES 2407 | 30100 | SOIDOA | OW42esa | TEACIES | |LO7omse
LG | c437m3s JOSE AMGEL BANTIAGD FLOIEL 0408 | 70100 | SAEoed | Owazel | TRA1IS | 1308a0ae
tc | eesrms JOSE AMGEL BANTIAGD FLOEL 24t | 330000 | amimoed | owszen | aciaseos |1 vosenss
tc | easrms JOSE AMGEL EARTIAGO FLOES o0 | 3avnao0 | oo | owezent | scossser |onconss
rc | masrms SOSE AMIEEL EARTIAGD FLOWES 2ot | sanaon | oo | owszerz | aveissos |anens
tC | c4armas JORE AMGEL BARTIAGD PLOIEL 20412 | 370100 | aolmoed | Owazera | ATseeoed | 1 wizEnae
TG | e43rmaE JOEE AMGEL EARTIAGD PLOMES 20A01 | 5370100 | SAIDoed | Ow424Td | BI3e2E01 | 1amiEns
TOTAL " 54571000

Teniendo dars que a partic del deceso No existe causa jundica para continuar devengands las mesadas
persionales, por ende, tampoco es procedente realizar descuentos y aportes al 3G55 sobre valores
respects de los cusles no es juridicaments viable su pago, ko que se denominaria pago Sin justs causa.

El paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 ded Decreto 780 de 2016 establece que La desafiiacion del sistema de
salud s2 producirs por & fallecimiento ded Sfliado, siendo esta una rezon adicional para que igualments
resulte improcedente apropiar colizaciones por un pensionado ya fallecdo.

Siendo, asi las cosas, solicitamos la devolucion de los aportes grados con posteniondad a b fecha de
fallecimiento por la suma anteriomente relacionada, dinercs que hacen pane del Fondo ge Pensiones
Pubficas ded Mivel Macional.

Lo anterior, s requiens de acuerdo con ko dispuesto en & Decreto 2265 de 2017, articuly 2.64.3.3.2
Dwdm-]'ﬁaaﬁlﬁdnaal:ﬁreglmrﬁdemmpﬂmyespeud &Ehi:unﬂa:habsmgﬂmeade
exmmrewdmmﬂmﬁﬂ soficie iz devolucion de pagos emoneaments efeciusaos,
Ia ADRES resiizars ja validacion em'egaderemﬂadmdaﬁudehﬁdeeﬁﬂjniashaﬁﬂesma
hm&mfmdehmmmmmﬁmmmﬂem

perminents.
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PARAGRAFRD Los affiados a que hace referencia o presente articuio, sofo podran solicitar ante la ADRES
Fadw-::'u:rm de pagos emoneaments efeciuados, denfro de jos doce (12] meses siguentes a ia fecha de
pago.”, tal como sucede con ks aporfes objefo de fa presente soiicitud de devolucion. ™

Asi como lo dispuesto en la Resohscson 5510 de 2013, articulo 7 Devolucion de aportes. F'aaglin 1. "Para
la solicitud de devolucion de cofizaciones realizadas emoneamenis, los aportanies deberan cumplir con bs
eﬂﬂumrmcednmﬁmeﬁabﬂﬁsmeﬂ.ﬂmmm Eupehacepa'ﬂelmgaldeﬂapmseme
resolucion. ™, dado lo mencionado adjunio se remiten los nimeros devoluciones generados por sistema.

Finalmente, agradecemos que s recursos sean consignatos 2n |a cuenta de ahomos de Bancolomibia Mo.
GA0-I0H051-12 a nombre del Consoncio FOPEP 2022 actual administador del Fondo de Pensiones
Publicas ded Mivel Macional, una vez fectuada |3 dewolucion, se solicita que sea remitido & comprobante
de la consignacion a [a oficina del FOPEP ubicada en Carera 13 No. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica
dElEHiIﬂilHTmdeEtpEf‘lﬂiTﬂmBﬂgtE amadenmmpmmh

wwew fopep.gov.colsenvicios  en  linea/Contactenos. o por medio de los comeos  electronicos

andista cepsiiffifopep gow.co y analista ceps4ififopep.gov.co junto con 3 relacion de los penodos y
p-E'l'IE-II:I'EHjI:rEFH:I'h:rE cuales esian realzando el reintegro.

Cordisiments ( »
Il-qill_ I: I' ;i '“'III' I|
. \
ALFONSO ROBAYO MOLINA

GERENTE

Anars: ADRES SOPORTE pdf
Armrs: Cortfoacin_Cusste sof

Froepachh sipa
oaremd eaarchar
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2. COMPENSAR EPS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a COMPENSAR EPS el dia 27/01/2025 mediante
radicado No. 723030904

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante
COMPENSAR EPS por valor de $3.679.800 correspondiente a un pensionado — 6 periodos de

cotizacion

.
Lonsorcn

4=FOPEP Ty

Ranliceds No, 5225000584

Bogata, ot e
RAD. 723020004

Sefior (a)

JORGE ALBEIROD ROMERO RIOS

GEREMTE DE RECAUDO, CARTERA ¥ COMPENSACION
COMPENSAR E.P.5.
REEMBOLSOS@COMPENSARSALUD.COM TEL: 4280587
BOGOTAD.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Romero:

Mos permitimos informar que el Consorcic FOPEP 2022 como administrador fiduciario de los
recursos del Fondo de Pensiones Plblicas del Nivel Nacional. cuenta adserita al Ministerio del
Trabaje, ha tenide conocimiento del fallecimiento del pensionado Alredo Castano Cabrera
identificado con cédula de ciudadania Mo. 17.008.250 relacionado a continuacion, razon por la
cual no existe causa juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende
tampoco es procedente realizar descuentos y aportes al 565555 sobre valores respecto de los
cuakes no es juridicamente wiable su page, lo que se denominaria page sin justa causa.

Diado o anterior, solicitamos la devolucion del aporte girade con posterionidad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacian, debide a que se procedid a walidar a través de la
censulta afiliado compensados y s evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar ka correccion de los
mismos, de acuerdo con bo dispuesto en el Decreto 2285 de 2017, articule 2, que adiciona =l
Diecreto 730 de 2018, en su articuls 2.8.4 3.1.1.8 proceso de cormeccion de registros aprobados,
que establece:

“Las EFS y EQGC tendran un plazo maximo de seis (6) meses para solicitar correccion
de regisfros compensados, 5alvo en los Casos en que la Comeccion 58 Cause por
efecfo de ajustes en los pagos de aporfes a fravés de PILA o por orden judicial. ™

TD. |Documenn Bombre del Pensionads e |l hiorma}_ FECTR | e | Pecm Pag

oo |wrooesss | AFREDO CASTMIOCASRERA | 20408 | § 513300 2ooacoad | vesiszod | 1aoecan)
o= | f7ondems ALFREDD CAETAND CASRERA 205 | § S13300 | To0Acnad | S0ADSA0E | 11052038
oo | racmssE ALFREDD LA TAD CABRERA 203410 | § 513300 | 22040024 | s0s<43eT | 10102024
oo | imomssE ALFREDHD CAG TAWD CABRERA 3411 | § S13.300 | 22040028 | S171550%) 14112028
oo | iroomsss ALFRED CAETAWD CASRERA 3213 | § 513300 | Tooacna: | sasamed| 11422034
oo | iroomsss ALFREDID CAE TAWD CASRERA FIS01 | § G13.300 | T204cna: | E33snEsd | 14012035
oL & % 2578.200

Es pertinente indicar que =l paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 750 de 2018 establece
que la desafiliacion del sistema de sakud se producica por & fallecimiente del afiliado, siendo esta
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una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cofizaciones por un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ahomos de
Bancolombia Mo. 880-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEFP ubicada en la Camrera 132
Mo. 27-00 Oficina 811 Edificio Bochica del Centre Intemacional Tequendama en Bogota, a traves
de nuestra pagina web www fopep.gov.colservicios en linea’Contactenos, o por medio de los
commeos electronicos analista ceps2(@fopep.gov.co y analista_ceps4iffopep.gov.co junto con la
relacion de los periodos y pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Corgialmente |
I, a1

ALFONSD ROBAYD MOLINA
GERENTE

Armrcc COMPFENISSH EFS FURRLLAHID o
Arars: Certfoacdén_Cuests sdf

Froyacht weipa
et swarchar

3. NUEVA EPS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la NUEVA EPS el dia 28/01/2025 mediante
radicado No. 723030905

A continuacion, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la NUEVA
EPS por valor de $ 919.200correspondiente a un pensionado — 6 periodos de cotizacion
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.1 FO PEP TN

Haslicsds Mo, S22 5000585

UIREORTED FOREP D
Bogota, Facha: P01 OGS 13 2441

P i
RAD. 723020005

Senor (a)

LS GUILLERMO GOMEZ VARGAS

DIRECTOR DE RECAUDO Y COMPENSACION

HUEVA EPS

DEVOLUCION.APORTES@EMNUEVAEPS. COM.CO TEL: 4183000
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucidn aportes pensionados fallecidos
Respetado sefior Gémez:

Mos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 como administrador fiduciaro de los
recursos del Fondo de Pensiones Plublicas del Nivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio del
Trabajo. ha tenido conocimiento del fallecimients de la pensionada Maria del Carmen Fandifio
Rueda identficada con cédula de ciudadania Mo. 20_202.887 relacionada a continuacion, razan
por la cual no existe causa juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por
ende tampoco es procedente realizar descuentos y aportes al 3G555 sobre valores respecto de
los cuales no es uridicamente viable su pago. ko que se denominaria pago sin jusia causa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimiento relacionado a continuacion, debide a que se procedid a validar a través de la
consulta afiliado compensados ¥ se evidencia que los aportes han sido objeto de compensacion,
sin embargo, a la fecha no han superado los seis (6) meses para solicitar ka correccion de los
mismos, de acuerdo con ko dispuesto en el Decreto 22685 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Decrete 730 de 2018, en su articulo 2.6.4.3.1.1.8 proceso de cormeccitn de registros aprobados,
que establece:

"Las EFS y EOC tendran un plazo maxime de seis (6] mesas para solicitar correccion
de regisiros compensados, 5avo en los casos en que la comeccion 58 cause por
efecto de ajustes en los pagos de aportes a fraves de PILA o por orden judicial. "

)

TO. uu:nu-:i Mormbre del Pansion ada m‘“m alor Hormal F_::_I'H 'H““"“: m
TCC | 200857 | | MARIADEL CARMEM FRDRICRUEDA, | 202408 | § 153300 | Zo0Mc034 | 7e413274 | 12080034
CC | 20200657 | MPRIADEL CARMEN FANDFIORUEDA, | 202405 | § 153200 | J20MC024 | B0125408 | 11052024
CC | J0Z0E67 |  MPRIADEL CARMEN FAMDRICFJEDA, | 202490 | § 153200 | I20UC024 | 50544367 | IDA0Z024
CC | 20200657 |  MPRIADEL CARMEN FAMDRICRUJEDA, | 202411 | § 153200 I2O0ACO4 | 59715905 | 44412024
CC | 2000857 |  MPRIADEL CARMEN FAMDPICFIJEDA, | 202492 | § 153200 | I200C024 | 22550064 | 11422024
OO | 20657 |  MPRIADEL CARMEN FAMDRICRUEDA. | 202501 | § 153200 I20ACOD4 | 53352851 | 14012025
TOTAL 8 | | # E18.200

Es pertinente indicar que el paragrafo 2° del articulo 2.1.3.1 del Decreto 720 de 2016 establece
que la desafiiacion del sistema de sakud se producira por & fallecimiento del afiliado, siendo esta
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una razon adicional para que igualmente resulte improcedente apropiar cofizaciones por un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos que los recursos sean consignados en la cusnta de ahomos de
Bancolembia Mo. 820-000-051-12 a nombre del Cansorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Piblicas ded Mivel Macicnal, una vez efectuada la devolucion, s2 solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOPEFP ubicada en la Camera 13
Mo. 27-00 Oficina 211 Edificio Bochica del Centro Intemacional Tequendama en Bogota, a fraves
de nuestra pagina web www fopep.gov.cofservicios en linea’Contactenos, o por medio de los
correns electronicos analista cepsZiffopep.gov.co v analista ceps4if@fopep.gov.co junto con la
relacion de los pericdos ¥ pensionados por los cuales estan realizando el reintegro.

Cordialmente |
’ La—t i)

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Aracs: DEFUNCION HUEWA EPSpd
Arars: Certfoacén_Cussts pdf

Froypecht wipa
M parchar

4. SALUD TOTAL EPS

Asi mismo se verifica la comunicacion enviada a la SALUD TOTAL EPS el dia 29/01/2025
mediante radicado No. 723030906

A continuacién, se muestra la comunicacion de solicitud de reintegro de aportes ante la SALUD
TOTAL EPS por valor de $2.140.200 correspondiente a un pensionado — 6 periodos de cotizacion
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L FOPEP Ul

Radicadn e S20250M0057

. OB B0 FOPED AEE
E.ma1 Fedhay 0A{NIDE 1611757

Fadcach: Suir,
RAD. 723030206

Sefaor (a)

JUAN DIMAS RIASCDS CAND

JEFE DE RECALIDO

SALUD TOTAL 5.4 EP.5.

PRIMNC. CRA. 20 MO, 108 - 15 TEL: 6259658
BOGOTA DUC. (BOGOTA)

Asunto: Solicitud devolucion aportes pensionados fallecidos
Respetado sefor Fiascos:

Mos permitimas informar que el Consoncio FOPEP 2022 como administrador fiduciano de los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional, cuenta adscrita al Ministerio ded
Trabajo, ha tenido comocimiento del fallecmisnic de la sefiora Rubiela Isabsl Molinares
Hemandez identificada con cédula de civdadania Mo, 22 320280, razdn por la cual no existe
causa juridica para continuar devengando las mesadas pensionales, por ende tampoco es
procedents realizar descusnios y aportes al 35555 sobre valores respecio de los cuales no es
juridicamente viable su pago, lo que se denominaria pago sin justa causa.

Dado lo anterior, solicitamos la devolucion del aporte girado con posterioridad a la fecha de
fallecimients relacionado a continuacion, debido & que se procedid a wvalidar a traves de la
consulta afiliado compensados y se evidenda que los aportes han sido objeto de compensacian,
sin embarge, a la fecha no han superade los seis (8) meses para solicitar la correccion de los
mismos, de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 2265 de 2017, articulo 2, que adiciona el
Diecreto 720 de 2016, en su articulo 2.6.4.3.1.1.6 proceso de comeccidn de registros aprobados,
que establecse

"Las EFS y EOC fendran un plazo maximo de seis (B) meses para solicitar comeccion
de regisiros compensadas, sahvo en ks caszos en gue |3 comeccion 58 cause por
efecto de ajustes en los pagos de aporfes a fravés de FILA o por arden judicial ™

i
Perods ! ! Rcha Mimemn | Fecia Pago:
Coacumenio: Mombre de Fenskonado mlmmlmm Fanila | de Panila
2230050 | FAUBELIAIEABEL MOLUINARES HERMANDET | 202402 3EE.T00 | 10022024 | 7443224 ¢ 13080203

2130090 | FUBSELIAIEASEL MOLINARES HERMANDEL | 2024039 3EE.TO0 | 1027024 | B0135208 ) 11032032

alalelalaial @ |

¥
¥
FUSELIAIEABEL MOLINARES HERMAMDEZ | 202410 | § 386700 | 104020034 | BOS34367 § 10102034
221350090 | FUBSELIAIEABEL MDUINARES HERMANDEL | 202411  § 356700 ¢ 10422024 | B1TIS309 § 144 12024
21350090 | FRUSELIAIEAEEL MOLINARES HERMAMNDEL | 202412 | § 356700 | 10022032 | B2552064 § 1142202
2130090 | FUBSELIAIEABEL MOLINARES HERMAMDEL | 202501 « § 356700 + 104020034 | H3383891 § 140120325
TOTAL B § 2140200 |

Es pertinents indicar que el paragrafo 2* del articulo 2.1.3.1 del Decrefo TA0 de 2018 establece
que la desafiliacion del sistema de salud se producira por el fallecimiento del afiliado, siendo esta
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una razon adicional para que igualments resulte improcedents apropiar cotizadones por un
pensionado ya fallecido.

Finalmente, agradecemos gue los recursos sean consignados en la cuenta de ghomos de
Bamncolombia Mo, 8280-000-051-12 a nombre del Consorcio FOPEP 2022 actual administrador del
Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Madional, una vez efectuada la devolucion, se solicita que
sea remitido el comprobante de la consignacion a la oficina del FOFPEF ubicada en la Camrera 13
Mo, Z7-00 Oficina 511 Edificio Bochica del Cenfro Intemacional Tequendama en Bogota, a fravés
de nuesira pagina web waw fopep.gov.colsendicios en linea/Contacienos, o por medio de los

comeos elecironicos analista ceps2i@fopen.gov.co v analisia cepsdififopep.gov.co junto con |a
relacion de los perodos v pensionados por los cuales estan realizando e reintagro.
Cuﬂljl.alrruante-

"-' "I;L WA I‘- |;

ALFONSD ROBAYD MOLIMA

GERENTE

Ao BUPUHTE URNCC SELUD TOTAL pt
Asara: Carffoacén_Cusrta pay

Froyecid wepa
Flevies puarchar
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Gestidn de recuperacion pagos a Fallecidos
a. ldentificacién de Fallecidos

En la Tabla se describe el resultado de las Consultas realizadas por el Consorcio FOPEP 2022 a
bases de datos externas y en la que se detallan las fuentes donde se identificaron los Pensionados
fallecidos, y los marcados por el Consorcio con codigos de fallecimiento en el Sistema SNP durante
el mes de enero de 2025

FUENTE FALLECIDOS ene-25 % Participacion enero 2025
RUAF 560 64,22%
SUPERVIVENCIA 210 24,08%
FAMILIARES 48 5,50%
CONSULTA UGPP - RNEC 44 5,05%
REPORTE CONTAC CENTER 7 0,80%
BANCOS, COOPERATIVAS Y ASOCIACIONES 3 0,34%
Total general 872 100,00%

Fuente: Informe de gestidn enero de 2025 — Detalle Pensionado 202501 -Consorcio FOPEP 2022

En la Tabla se muestra el nimero y porcentaje de Pensionados Fallecidos identificados durante el
mes de enero de 2025, con el propdsito de sefialar la gestion realizada por el Consorcio FOPEP
2022, para identificar a tiempo las personas fallecidas y en consecuencia detener los pagos de
mesadas pensionales

La grafica muestra que la mayor fuente de informacion para identificar los fallecidos es el RUAF

con el 64,22%, SUPERVIVENCIA 24,08% de participacion en el mes de enero de 2025 las demas
fuentes representaron el 11,70%

Identificacion De Fallecidos Por Fuente

600 560 80,00%
200 4,22% 60,00%
400 )
300 "y, 210 40,00%
4,.08% 48 44 20,00%
100 . 7 3 :
0 ? —550% =5,05% 0,80% 0,34%0,00%
< S S S < o
® Ny ~d S < >
< W O < Q
Q?"
m ene-25 % Participacion enero 2025

Fuente: Informe de gestidn enero de 2025 — Detalle Pensionado 202501 - Consorcio FOPEP 2022
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b. A continuacion, se relaciona la cantidad de Pensionados Fallecidos marcados en el Gltimo
trimestre es decir de noviembre a enero de 2025

En el mes de enero de 2025 se marcaron un total de 872 Pensionados fallecidos teniendo en cuenta
todas las fuentes de informacion disponibles

PENSIONADOS MARCADOS COMO FALLECIDOS DE
NOVIEMBRE 2024 A ENERO DE 2025

1000

800

600

400

200

nov-24 dic-24 ene-25

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
La Gréfica contiene informacién del niimero de Pensionados marcados como fallecidos en el
altimo trimestre y se evidencia un promedio de 755

TOTAL DE FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FUENTE NOVIEMBRE 2024
A ENERO DE 2025

800 73?36560
600
400 5T
200 458l 1511 900 107 100 01% 113 000
O || — ||
3 S o & S udl o <
\% N \& < v &) &
S &S 0%‘9 = & s < & &
& S & & & N3 ¥
& <¥ < © ©
%@ < nov-24 mdic-24 mene-25

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario
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En términos globales, la anterior Grafica muestra que la fuente por la que se conocen el mayor
numero de los fallecidos es el RUAF

Es importante mencionar que el RUAF cuando identifica a un Pensionado fallecido, informa la
fecha de defuncion y el soporte del fallecimiento es el Certificado RUAF ND o el Certificado de
Defuncion con el cual se inicia cualquier Proceso de Cobro por parte del Encargo Fiduciario
oportunamente

Los Fallecidos detectados en Prendmina y Posnémina
Los Pensionados fallecidos durante el mes de enero de 2025 fueron identificados en las siguientes
etapas: fallecidos antes del cierre 6 que representan el 0,69 %, fallecidos post némina 747 que

representan el 85,67%, fallecidos después de la post Némina 75 que representan un 8,60%

A continuacion, se muestra el detalle de Pensionados marcados como Fallecidos por Fondo y por
Etapa de la Némina

FALLECIDO
FONDO ANTES DEL FALLECIDO | DESPUES DE | REGISTRADURIA Total
CIERRE POST POST UGPP
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FONDO ';ﬁl'}'-EESCD'EE FALPIE)ES(_DI_I DO DESPP(BJSI'EE DE REGISJ(I?PAFI?URIA Total
CIERRE

MINISTERIO DE COMUNICACIONES 0 0 1 0 1
CAMINOS VECINALES 0 1 0 0 1
CAPRECOM 0 1 0 0 1
TOTAL 6 747 75 a4 872

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario — Informe gestidn enero 2025

En la Tabla se observa que, para el mes de enero de 2025, se detectaron después de la postnémina
75 Pensionados Fallecidos en el ejercicio del cruce de informacion con bases externas los cuales

se liquidaran en cero para el siguiente periodo si aplica

Se detalla que el Proceso de cierre de la Némina fue realizado el 08/01/2025 y el proceso post

némina el dia 22/01/2025

FALLECIDOS IDENTIFICADOS POR FONDO

< &
FEEFSFTFIFFTEFTS FITFEF S IS
N\ & \cjo N O F S & C & Sl AN &\» <<%\ IS
S < N S O Yo R K L L
& - & S S L S N S Ky
S » S < N s &
S S & S
< N »
N P
¢

F Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion enero 2025

La gréfica contiene informacion de los Pensionados identificados por el Encargo Fiduciario en el
mes de enero de 2025 en 22 Fondos, siendo Cajanal el Fondo donde mas fallecidos se identificaron

(612), los cuales representan el 70,18% del total) como se muestra en la siguiente gréafica
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Fallecidos Cajanal
800
600
400 523 612
200 3 55 31
0
FALLECIDO FALLECIDO POST DESPUES DE REGISTRADURIA Total
ANTES DEL POST UGPP
CIERRE
CAJANAL

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario- informe de gestion enero 2025

REVISION CONSOLIDADO DE LIQUIDACION 0

CONSOLIDADO LIQUIDACION 0 POR CONCEPTOS DE FALLECIMIENTO

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO
MUERTE DEL TITULAR
90-21 $559.129.634,24
PENSIONADO FALLECIDO
90-100 $2.204.985.247,60
Total general $2.764.114.881,84

Fuente: Archivo informacion cierre posndmina — CONSLIQO

El cuadro anterior muestra los dineros que fueron detenidos como resultado de la identificacion de
fallecidos mediante los cruces y controles que realiza el Administrador Fiduciario

Los cuales fueron marcados en el Sistema con los siguientes codigos de fallecimiento
90-21 Coincidencias del cruce con el archivo de Supervivencia a través del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, informacion reportada por Registraduria Nacional enviada por la UGPP y/o a

través del Convenio interadministrativo del Ministerio del Trabajo

90-100 Informacion reportada por Fondos, Familiares, Terceros, Contact Center, Certificados de
defuncidn; asi como las coincidencias del cruce con los archivos del RUAF

Otro control realizado y parametrizado en el Sistema SNP es el control por supervivencia para los
pensionados residentes en el exterior, los cuales al no presentar la supervivencia cada 6 meses el
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Sistema realiza la liquidacion en 0 hasta tanto el Pensionado no presente el Certificado conforme
a la Normatividad

En el mes de enero de 2025 de acuerdo con el Archivo denominado CONSLIQO se presentaron un
total de 99 pagos en control por supervivencia por valor de $314.168.117,99 como se muestra en
la siguiente Tabla

CONCEPTO Y CODIGO DE FALLECIMIENTO VALOR LIQUIDADO EN CERO PAGOS
PAGO EN CONTROL POR SUPERVIVENCIA

90- 103 $314.168.117,99 99
Total general $314.168.117,99 99

Fuente: Archivo informacion cierre postnomina — CONSLIQO

CASOS DE RECUPERACION DE VALORES POR MESADAS COBRADAS POSTERIOR
AL FALLECIMIENTO POR CONTRATO

De acuerdo con la Informacién suministrada por el Consorcio Fopep 2022 desde el mes de
noviembre de 2024, se realiz6 un cambio en la presentacion del Informe, para el caso del Formato
FR-NOP-001 solo se incluye la informacion de los Gltimos dos Contratos especificamente 483 y
723, esto con el fin de reportar los valores de las Cuentas de Orden de acuerdo a lo definido en el
Manual de Politicas Contables del Ministerio de Trabajo, mediante Resolucion 5508 del 29 de
diciembre del 2023

d. Casos pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 con corte al mes de enero
de 2025

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTIDA TOTAL TOTAL |
MODALIDAD DE PAGO Y CASO D VALORES EN GEST’ION DE
ESTADO S [MESADA| VALORNETO RECUPERA RECUPERACION
S COBRADO DO
$
ABONO EN CUENTA e 453 $641.692.282,05 22.483.124.13 $619.209.157,92
Denuncia interpuesta por el $
Consorcio 75 427 $613.981.676,57 21.739.420.79 $592.242.255,78
Gestion sin respuesta 2 26 $27.710.605,48 $743.703,34 $26.966.902,14
$
Total general 7 453 $641.692.282,05 22.483.124.13 $619.209.157,92

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001
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La cantidad de casos pendientes de recuperacion de valores para el Contrato 483 no presentaron
variacion con respecto al mes de diciembre de 2024, presentd una disminucion en el valor en
gestion de recuperacion, en el mes de diciembre de 2024 mostraba un valor de $619.409.157,92 y

un valor de $619.209.157,92 en el mes de enero de 2025

La variacion por valor de $200.000, corresponden a una recuperacion por pago de familiares asi

TOTAL
CANTIDAD TOTAL VALOR
MESADAS TOTAL VALOR NETO
DOCUMENT NOMBRE PENSIONADO COBRADAS VALOR NETO RECUPERAD OBSERVACION
(0] POSTERIOR AL NETO ES
FALLECIMIEN | COBRADO RECUPERAD O
O ONP FAMILIARE
TO S
Recuperacién
HERRERA DE RAMOS $ ;
22279504 LETICIA 25 26.785.348.19 $543.703,34 |  $200.000,00 | parcial de los
recursos
$
TOTAL 26.785.348.19 $543.703,34 $200.000,00

Fuente: Informacién suministrada por el Administrador Fiduciario FR-NOP-001

e. Casos pendientes de recuperacion de valores Contrato 723 de 2022

CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

CANTI
MODALIDAD DE PAGO | cas | DAD | TOTAL, VALORNETO TOTAL VALORES EN GESTION DE
Y ESTADO 0s | MESAD COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
AS

ABONO EN CUENTA | 182 $462.570.330,18 | $29.665.386,64 $432.904.943 54

Denuncia interpuestapor | g 146 $348.274.616,34 |  $24.512.033,29 $323.762.583,05
el Consorcio

Gestion sin respuesta 6 36 $114.295.713,84 $5.153.353,35 $109.142.360,49
Total general 34 182 $462570.330,18 |  $29.665.386,64 $432.904.943,54

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario

Los casos pendientes de recuperacion de valores para el contrato 723 disminuyeron de
$439.110.785,67 a $432.904.943,54 el mes de enero de 2025

La variacion por valor de $6.205.842,13, se explica dada el retiro de las Cuentas de Orden por
sustitucion pensional de un (1) caso por valor de $22.068.895,47, el cual se detalla a continuacion
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CANTIDAD
MESADAS VALORES EN
DOCUMENT PENOS'\I"SEED COBRADAS |, AEggﬁLETo TOTQ'E}/S‘LOR GESTIONDE | OBSERVACION
0 POSTERIOR AL RECUPERACI ES
o TOSTERIOR 2% | COBRADO | RECUPERADO ONP o
TO
GIL MARIA Sustitucion
9088111 | TABARES 2 $22.233.623,90 $164.72843 | $22.068.895.47 | Pensional CC
GAVALO 32715731
TOTAL $22.233.623,90 $164.72843| $22.068.895,47

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001

Y el ingreso de dos (2) casos nuevos por valor de $15.863.053,34, el cual se detalla a continuacion

CANTIDAD
FECHA C'\g%?flf‘js VALORESEN | OBSERVACION
DOCUMEN FALLECIMIEN GESTION DE ES
= NOMBRE PENSIONADO - POSTAELR|0R RECUPERACI
(DD/MMIAAAA) | £ a1 | ECIMIEN ON
TO
FANDINO RUEDA MARIA DEL Fallecida en
20202667 | AREC 22/01/2024 5 $7.647.019,83 | |, 0 <O
MOLINARES HERNANDEZ RUBELIA Fallecida en
22380290 | OLIN 10/02/2024 4 $821603351 | Falo0aen
TOTAL 9 $15.863.053,34

Fuente: Informacion suministrada por el Administrador Fiduciario Formato NOP-001

CASO 1. FANDINO RUEDA MARIA DEL CARMEN

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la Pensionada Maria Del Carmen Fandifio Rueda el cual
fue marcado con cddigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante Actualizacion
Cruce Supervivencia 09 De Enero De 2025 PI 01

CONSORCIO FOPEP - PEMSIONADC FALLECIDO A

480142106

*Permite descuentos de terceros? | Si v

“Banco *Sucursal

“Cuenta 1 Tipo Cuenta

*“Permite ingreso embargos | 5 Proceso de Insolvencia o

Jhservaciones | CRUCE SUPERVIVENCIA 08 DE ENERO DE 2025 PL M

Z201/2024

Certificacion Defuncidn

CERTIFICADO REGISTRADURIA CDA |Fecha de Fallecimiznto

202501

No W

Soporte def

Feriodo Nomina Fallecimiento

Tipo Documental

i Fallecido en el Exterior? Pais w | Ciudad

Se evidencia que la pensionada fallecio en el exterior y no estaba marcado como residente

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecio en Tachira — Venezuela el
22/01/2024

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

111



Consorclo
Audintegral
FOPEP

REGISTRO CIVIL DE DEFUNCION

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

REPUBLICA DE COLOMBIA

onowuacua:cmm.
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CMIL
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Asi mismo se verificd la comunicacion enviada el dia 27/01/2025 mediante radicado 723030910 a
los Familiares solicitando la devolucién total de los recursos cobrados por valor de $7.647.019,83
la cual se muestra a continuacién

= Consorcio
|I Juciais einbia - F R e Radicadn Ho. SAFNNNET 3
Bﬂgﬂtﬂ, -ll:hl H B2

RaD. 723030810

Allegados

MARIA DEL CARMEN FANDINO RUEDA
CALLE 167 T3A51 CASA16INT 9
BOGOTA D.C. (BOGOTA)

Azunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefiores:

El Conzorcio FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Plblicas del Mivel Macional, ha tenide conocimiento del
fallecimiento de la sefora MARIA DEL CARMEMN FANDING RUEDA quien se
identificaba con cédula de ciudadania M®. 20202667 acaecida el dia 22 de enero de
2024 en Tachira, Venezuela.

Sin embargo, con preccupacion observamos gue con postericridad al deceso de la
sefiora Maria del Carmen fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
cormrespondientes a los periodos de febrero, marzo, abril, mayo y junio| 2024, por valor
total de $7.647.019,33.

E= importante resaltar que inicialmente no se esta cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro irregular de las mismas; por congiguiente, los dineros
correspondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para que efectué la
consignacion de forma comecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

+ Codigo de convenio: 94508

+ Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

+ Entidad: Consorcio Fopep 2022

+  Mit: 901659650- 5

+  Pagadory Referencia: 20202867 (comesponde al nimerno de documento
de la pensionada fallecida Maria del Carmen Fandifio Rueda)

+ Mimero de Celular: De la persona que efectla la consignacion.

+ ‘\falor exacto a consignar: $7.647.019,83.
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Conso

“"FOPEIS

En caso de presentar alguna dificultad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en
el cual esteremos atentoz a sus inguistudes.

Una wvez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a traves de nuestra pagina

web fopep.gov.co opcion “Coptactenos — POQRSD™.

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que =e pudieran haber causado, no obstante, en
caso_gque se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Piomctt aioe
P it i Py e

Se observa en el histérico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de enero de 2025. EIl saldo pendiente por recuperar corresponde a los periodos de febrero a
diciembre de 2024
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Fecha

JUBILACION MAL 571083 26111803 26/11/1002 01/02/2025 01/03/2014 RETIRADD POR MUERTE 0.00
Tipe Documento cc Documento 20202687
Primer Apelido FANDINGO Segunda Apellido RUEDA
Primer Mombre. MARIA Segundo Mombre DEL CARMEN
Fondo Actusl 20 (155}
Obsenvaciones

=

202501

202412 75
20241 75
202410 75
202400 75
202408 75
202407 75
202408 75
202405 75
202404 75
202403 75
202402 75
202401 TE

53

53

53

53

53

53

53

53

53

53

53
53

G4

G4

G4

G4

G4

B84

B4

84

G4

64

G4
G4

100

6480142106

6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
6480142106
§450142186
G450142196

G450142106

0.00
1.623,652.55
3,154,822 44
1.623,652.55
1.623,652.55
1.623,652 55
1.623,652 55
3,154,822 44
1,623,652 55
1.623,652 55
1.623,652.55
1.623,652.55
1,745,070.89

237.414.00 1.386,233.55 1.386,238.55
237.414.00 2.817.403.44 2.017.403.44
237.414.00 1.386,233.55 1.386,238.55
237.414.00 1,388,238.55 1.386.238.55
237.414.00 1.386.233.55 1.288,238.55
237.414.00 1.388.233.55 1.386.238 55
22741400 2.017.403.44 803.924.81
237.414.00 1.386.233.55 1.386.238 55
237.414.00 1.386.233.55 1.386,238.55
237.414.00 1.386.238.55 1.386.238.55
358.832.00 1.264.820.55 1.264,820.55
23741400 1,507.686.99 0.00

Valor en
£ | Descuentos = Estado Actual =
0.00 o0.00 0.00

Pagado Macidn
Pagade Macién
Pagado Macidn
Pagado Macién
Pagade Macién
Pagado Macidn
Pagade Macién
Pagado Macién
Pagado Macién
Pagado Macién

Pagado Macidn

CASO 2. MOLINARES HERNANDEZ RUBELIA ISABEL

Valor
Documento Alterno = | devoluciones
de ferceros

24.214.00
24.214.00
24.214.00
24.214.00
84.214.00
84.214.00
2,307,807 63
84.214.00
84.214.00
84.214.00
205.632.00

0.00

Se verifica en el Sistema SNP el caso de la Pensionada Rubelia Isabel Molinares Hernandez el cual
fue marcado con codigo de fallecimiento 90-100, se marca fallecido mediante Actualizacion
Reg. Civil De Defuncion Rdo. 2025000407

RADICADOS DE PAGD
“Banco CONSORCIO FOPEP w *Sucursal 100 PENSIONADO FALLECIDO hd

|P|mso de Insalvencia o v

[ 10777860543 Tipo Cusnta Cusnta dhomes W

*Permite descuentos de terceros? | 5i v

“Permite ingreso embarges | S W

Obsenvaciones | ACTUALIZACION REG CIVIL DE DEFUNCION RDO 2025000407

Soparte de Fallacimianto Cartificado de Defuncidn w |Fecha de Fallecimiento || 10/02/2024 |
Periodo Némina Fallegimisnto | 202501 Tipo Decumental Certificacidn Defuncién P

Fallegido en el Exterior? S ow Pais ESTADOS UNIDOS DE AMERICA v |Ciudad ”

Se evidencia que la pensionada falleci6 en el exterior y no estaba marcado como residente

Se verifica en el certificado de defuncion que la pensionada fallecié en la Florida — Estados Unidos
el 10/02/2024
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STATE OF FLORIDA

BUREAU of VITAL STATISTICS

CERTIFICATION OF DEATH
STATE FILE NUMBER: 2024026633 DATE ISSUED: FEBRUARY 16, 2024

DECEDENT INFORMATION DATE FILED:  FEBRUARY 15, 2024
NAME: RUBELIA ISABEL MOLINARES HERNANDEZ

DATE OF DEATH: FEBRUARY 10, 2024 SEX: FEMALE AGE 078 YEARS
DATE OF BIRTH:  AUGUST 1, 1848 SSN: "*.*-.5959

BIRTHAMACE COLOMBIA

PLACE WHERE DEATH OCCURRED:  DECEDENT'S HOME

FACIUTY NAME OR STREET ADDRESS. 4811 NW 179TH STREET

LOCATION OF DEATH. MIAME GARDENS, MIAMI.DADE COUNTY, 33055

RESIDENCE: 4811 NW 179TH STREET. MIAMI GARDENS, FLORIDA 33055, UNITED STATES
COUNTY: MIAM-DADE

OCCUPATION. INDUSTRY: STEWARDESS, AIRLINE INDUSTRY

EDUCATION: HIGH SCHOCL GRADUATE OR GED COMPLETED EVER IN U5 ARMED FORCES?NO
HISPANIC OR HAITIAN ORIGIN? YES, COLOMBIAN

RACE. WHITE

SURVIVING SPOUSE | PARENT NAME INFORMATION
(NAME PRIOR TO FIRST MARRIAGE, IF APPLICABLE)
MARITAL STATUS' MARRIED
SURVIVING SPOUSE NAME: LUIS EDUARDO PRIETO
FATHERS/PARENT'S NAME:  ALVARO MOLINARES
MOTHER'S/PARENT'S NAME  YOLANDA HERNANDEZ
INFORMANT, FUNERAL FACILITY AND PLACE OF DISPOSITION INFORMATION
INFORMANTS NAME:  LUIS PRIETO
RELATIONSIO® TO DECEDENT:  HUSBAND
INFORMANT'S ADORESS: 4911 NW 175TH STREET, MIAMI GARDENS, FLORIDA 33055, UNITED STATES
FUNERAL DIRECTORILICENSE NUMBER: CAROLYN HERRING-ALBRITTON, FO45170
FUNERAL FACILITY. WILCOX FAMILY FUNERAL HOME FOT1963
7971 RIVIERA BLVD STE 110, MIRAMAR, FLORIDA 33023
NETHOD OF DISPOSITION: CREMATION

PLACE OF DISPOSITION:  EDENS CREMATION SOEITY
WEST PARK, FLORIDA

LTV 41 QI0A

VOID IF ALTERED OR ERASED

SN 03SvHE HO g3y3

CERTIFIER INFORMATION
TYPE OF CERTIFIER: CERTIFYING PHYSICIAN MEDICAL EXAMINER CASE NUMBER: NOT APPLICABLE
TIME OF DEATH (24 HOUR) 0858 DATE CERTIFIED: FEBRUARY 13, 2024
CERTIFIER'S NAME: LUIS VILLA JR.

CERTIFIER'S LICENSE NUMBER: ME18634

NAME OF ATTENDING PRACTIMONER (IF OTHER THAN CERTIFIER):  NOT ENTERED

Tha fiwt Nlon digin of tha decedact's S0cint Sacurity Nambar dave boen redacind porviast 1o §398.07115). Flords Statioes

% , STATE REGISTRAR
REQ: 2028195069

THE AICHE SEMATURE ODTTIFGS THAT THE 6 A TFAUS AND COMECT COPY OF 1 (FFIOAL FED0WD 0N TLE M Tl OPTCE.
~ ™y & ARNTED OR PUCTOCOMED ON SR0IRTY PUER MTH M TESUA IR CF THE DNRAT
; WAHNING: w&.oﬂm-w‘uwomcrmmmrwvmhcnxmaw'wwm
3 DOCOMRIT FACE CONTASD A VALTCOLONES A\ RO A0

Vb el =2,
L0 W SET T DOCIVENT WILL HOT FRODUCE

Asi mismo se verificd la comunicacién enviada el dia 27/01/2025 mediante radicado 723030911 a
los Familiares solicitando la devolucidn total de los recursos cobrados por valor de $ $8.216.033,51
la cual se muestra a continuacién
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[+ Consorcio
<~FOPEP I
r Jucainis Boncolemba - Fidones sor . Radicadn Mo, S2NF08E3 4
Bogots e
£l Prids ol

RAD. 723030911

Allegados

RUBELIA ISABEL MOLINARES HERHANDEZ
CL84 78 A3IECS1BRSAN SALVADOR
BARRANQUILLA (ATLANTICO)

Asunto: Solicitud reintegro de mesadas
Respetados sefores:

El Consorcic FOPEP 2022, como administrador por encargo fiduciario de los recursos
del Fondo de Pensiones Pdblicas del Mivel Macional, ha tenido conocimiento del
fallecimiento de la sefiora RUBELIA ISABEL MOLINARES HERMNANDEZ gquien se
identificaba con cédula de ciudadania M*_ 22380290 acaecida el dia 10 de febrero de
2024 en Florida, Estados Unidos.

Sin embargo, con preocupacion observamos que con posterioridad al deceso de la
sefiora Rubelia |sabel fueron cobradas sin causa juridica para ello, las mesadas
correspondientes a los periodos de marzo, abril, mayo v junio 2024, por valor total de
$8.216.033,51.

Es importante resaltar que inicialmente no se estd cuestionando el derecho o no a la
mesada pensional, sino el cobro irregular de las mismas; por consiguiente, los dineros
correspondientes, deben ser reintegrados inmediatamente al Consorcio FOPEP, por
valor exacto, a continuacion, detallamos los datos requeridos, para gue efectue la
consignacion de forma comrecta por medio de la entidad financiera Bancolombia:

Cadigo de convenio: 94508

Mombre del Convenio: Reintegro de Terceros-FOPEP

Entidad: Consorcio Fopep 2022

Mit: 901659650- 5

Pagador v Referencia: 22380290 (comesponde al nimero de documento
de la penzionada fallecida Rubelia Izabel Molinares Hernandez)
Mumero de Celular: De la persona gue efectla la consignacion.

Valor exacto a consignar: $8.216.033,51.

AN NN

AN
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L onsn

<=FOPEP

En caso de presentar alguna dificutad al momento de realizar la consignacion,
agradecemos comunicarse al celular del Consorcio Fopep nimero 3045826044, en
el cual esteremos atentos a sus inquistudes.

Una wvez efectuada la devolucion, le solicitamos remitir el comprobante de
consignacion a las oficinas del Consorcio FOPEP 2022, o a través de nuestra pagina

web fopep gov.co opcion “Coptactenos — PORSD"

En caso de no recibir respuesta dentro de los quince (15) dias siguientes al recibo de
la presente comunicacion, procederemos a reportar a las entidades competentes, con
el fin de iniciar las acciones encaminadas a obtener la devolucion de los recursos
cobrados, incluidos los intereses que se pudieran haber causado, no obstante, en
caso que se encuentren llevando el proceso de sustitucion pensional debera
remitir de inmediato a este Consorcio copia de la radicacion de los documentos
ante el Fondo reconocedor de la prestacion para la suspension temporal del
cobro.

Cordialmente

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

P aina
Ryt ok ol

Se observa en el histérico de valores la marcacion del Pensionado en codigo 90-100 en el periodo
de enero de 2025. El saldo pendiente por recuperar corresponde a los periodos de marzo a diciembre
de 2024
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Feeha Valor Actual
I )
& Suspensmn 1 | Ingreso O

SUST FROVISIOMAL 18012028 25/06/1803 01/08/1908 CAJAMAL 010272025 01/08/1888 RETIRADD POR MUERTE 0.00
] SUST NACIONAL 3061402 2811211008 010271998 CAJAMAL 010272025 01/03/1888 RETIRADOD POR MUERTE 0.00 |
Tipo Documento cc Documento 23380200
Frimer Apellido MOLINARES Segundo Apallido HERMAMNDEZ
Frimer Mombre RUBELIA Sagundo Mombre ISABEL
Fondo Actual 0 {CAJANAL)
Observaciones

202501

202412

24N

02410

240G

202408

202407

202406

02405

02404

2403

02402

202401

20x312

&0
18 3
18 3
18 3
18 3
18 3
18 3
18 3
1a 3
18 3
18 3
18 3
1a 3
18 3

a2

773

73

73

773

773

73

773

1077TAE0548 000

10777860548  3,566.864.41 1,268.740.00

1077TAE0548  7,133.760.82 1,268.740.00

10777860548 3,566.864.41 1,269 740.00

10777860548 3,566 86441 1,269 740.00

10777860548 3,566 864.41 1,269 740.00

10777860548 3,568 86441 1,260.740.00

10777860548 7,133.760.82 1,268.740.00

10777860548  3,566.864.41 1,268.740.00

10777860548 3,566.864.41 1,269 740.00

10777860548 3,566 86441 1,269 740.00

10777860548 3,566 864.41 1,269 740.00

10777860548 3,566 864 41 1.260.740.00

10777AE0548 3,263,966 47 1,259.440.00

227714444
584402082
227714401
2277.144.41
2277.144.41
227714441
58440208 82
227714441
227714401
2277.144.41
227714441
227714441
2.004.546.47

227714441
5.844.028.82
227714411
22771840
227714401
227704440
4.458.420. 5
227744
227714411
22771840

000

000

000

Pagado Nacién
Pagade Nacon
Pagado Hacién
Pagads Hacitn
Pagado Nacién
Papads Macién
Pagado Nacién
Anulada

Anudada

Anudada

0.00
Grabado £33,040.00
Grabado £33,040.00
Grabado &33,040.00
Grabado S33,040.00
Grabado S33,040.00
Crabad £33,040.00
Grabado £33,040.00
Orden Na Pago E33,040.00
Onden No Pago &33,040.00
Orden No Pago S33,040.00

0.0

0.00

0.00

f. Casos Pendientes de Recuperacion de Valores del Contrato 483 y 723 con corte al mes de
enero de 2025

CONSOLIDADO CASOS PENDIENTES DE RECUPERACION DE VALORES

A continuacién, se detallan los casos, las mesadas y los valores recuperados y pendientes por
recuperar por parte del Administrador Fiduciario desde el afio 2013 al 2024, correspondiente a los

Contratos 483y 723

ARO No. No. VALOR NETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTIQN DE

Casos Mesadas COBRADO RECUPERADO RECUPERACION

2013 1 48 59.271.677,09 4.103,00 59.267.574,09

2016 2 122 129.036.570.45 7.665,24 129.028.905,21

2017 4 60 57.598.530,39 20.521,39 57.578.009,00

2018 2 11 15.890.989,03 12.627,00 15.878.362,03

2019 8 17 26.829.373,51 1.512.095,46 25.317.278,05
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ARO No. No. VALOR NETO VALOR TOTAL VALOR EN GESTION DE
Casos Mesadas COBRADO RECUPERADO RECUPERACION
2020 46 200 317.191.557,08 19.933.679,32 297.257.877,76
2021 11 64 96.846.214.19 1.579.560,72 95.266.653,47
2022 9 43 123.202.567,19 20.832.034,87 102.370.532,32
2023 13 34 117.011.923 81 2.477.756,11 114.534.167,70
2024 15 36 161.383.209.49 5.768.467,66 155.614.741,83
Total 111 635 52.148.510,77 1.052.114.101,46
general 1.104.262.612,23 oY U

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento
Nota: EI nimero de casos representa los Pensionados Fallecidos en cada afio
Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de enero de 2025 se realiza la Gestion de
Cobro por valor de $1.052.114.101,46 corresponde a 111 casos con 635 mesadas, cuantia

coincidente con la cuenta de orden 83909006

A continuacion, se muestra el estado actual de la Gestion de Cobro de los 111 casos pendientes por
recuperacion de valores

CANTIDAD
MESADAS
ESTADOS ESTADO ACTUAL COBRADAS VALORES EN GESTION DE RECUPERACION
POSTERIOR AL
FALLECIMIENTO

Denuncia interpuesta por el Consorcio 103 573 $916.004.838,83
Gestion sin respuesta 8 62 $136.109.262,63
Total general 111 635 $1.052.114.101,46

Fuente: FR-NOP-001 Consolidado Reintegro mesadas giradas posterior al fallecimiento

Como se observa en la Tabla anterior con corte al mes de enero de 2025 se realiza la gestion de
cobro por valor de $1.052.114.101,46 que corresponde a 111 casos con 635 mesadas

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se verificd la gestion realizada por el Consorcio para el reintegro de los aportes de salud de
Pensionados fallecidos, por lo que se concluye que, con corte a enero de 2025 para el Contrato 723
de 2022 existe un valor por recuperar de $30.575.500, y se cumple con todas las gestiones
pertinentes para el cobro de estos valores acordes con el Procedimiento definido para ello

Se verificd la gestion de Recuperacion de mesadas pagadas posterior al fallecimiento y el
procedimiento mensual que el Consorcio FOPEP 2022 realiza con el fin de recuperar estos
recursos, las cuales se detallan a continuacion
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e Para el Contrato 483 los “Casos pendientes de recuperacion de valores” presentd una
variacion en el mes enero de 2025 por valor de $200.00 quedando un valor pendiente por
recuperar de $619.209.158

e Para el Contrato 723 se presentd una disminucion de los valores pendientes por recuperar
por valor de $6.205.842, que se explica dada la recuperacion de un (1) caso por valor de
$22.068.895, y el ingreso de dos (2) casos nuevos por valor de $15.863.053, quedando un
saldo pendiente de recuperacion por valor de $432.904.944 en el mes de enero de 2025

Se evidencio que se encuentra en gestion de recuperacion de las mesadas giradas posterior al
fallecimiento un acumulado desde el afio 2013 al 2024 de 111 casos que corresponden a 635
mesadas y un valor pendiente por recuperar de $1.052.114.101

Se verifico la marcacion como fallecidos de 872 Pensionados para el mes de enero de 2025, en las
diferentes etapas de la Nomina lo que permite actualizar el sistema, las bases de datos, en los casos
que apliquen realizar la liquidacion en 0 y detener los pagos respectivos. Adicionalmente se
constata que el RUAF continua siendo la fuente mediante la cual se identifican mas Pensionados
fallecidos

Se verifico en el consolidado de Liquidacion 0 que el valor de las mesadas a las cuales se detuvo
el pago en el mes de enero de 2025, dado los cruces realizados y el proceso de marcacion de
fallecidos en codigo 90-21 y 90-100 fue de $2.764.114.881

Se verifico que la gestion de los pagos a terceros, embargos y EPS cumple con los controles y fue
oportuno el giro de estos pagos, de igual forma se verificaron las conciliaciones con corte a enero
de 2025

El Administrador Fiduciario realiza las gestiones con el fin de recuperar los aportes a eps y las
mesadas cobradas posterior al fallecimiento, asi como la gestién de pagos a eps, terceros y
embargos de conformidad con los Procedimientos establecidos para dar cumplimiento a las
obligaciones contractuales consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de 2022. Los
Procedimientos aplicados son los siguientes, los cuales contienen los controles que se encuentran
alineados con los registrados en la Matriz de Riesgos Misionales

No. Procedimiento Matrices de Riesgos
3.112.1 Gestion de Identificacion de Fallecidos Riesgos Misionales Novedades Pensionados
3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento Riesgos Apoyo Gestion Juridica
3.1.2.1. Gestién de Pagos Masivos Riesgos Misionales Pagos
3.1.3.1. Gestién de Reintegros a la Nacion Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.2.6 Gestién de EPS Riesgos Misionales Reintegros
3.1.1.23 Gestion de descuentos Riesgos Misionales Pagos
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El Administrador Fiduciario entregd los Procedimientos actualizados y acato las sugerencias
realizadas por la Interventoria para dicha actualizacion, asi mismo aplica los Procedimientos
relacionados en la tabla anterior los cuales incluyen los Controles a los Riesgos definidos en la
Matriz Institucional, motivo por el cual no se evidenciaron observaciones relevantes en la gestion
realizada por el Administrador Fiduciario, toda vez que se encuentran de conformidad con lo
establecido en los Procedimientos, dando cumplimiento con las Obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022

VERIFICACION PARA IDENTIFICACION DE PENSIONADOS FALLECIDOS

OBJETIVO

Dar cumplimiento a los numerales 1, 5, 17 y 32 de las obligaciones de auditoria especializada del
contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
2022

1. Ejercer la auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de informacion
al Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional, en el marco de lo establecido en el
numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016
y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o sustituyan, con indicadores
de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y efectividad, que permitan un
mayor seguimiento y control de gestion.

5. Evaluar la gestion del administrador fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar sobre
los procesos del administrador en las diferentes areas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacion de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y demas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la
Ley 71 de 1988.

17. Evaluar, realizar las pruebas y conceptuar sobre el proceso de némina, calidad de la
informacion de novedades mensuales reportadas por los fondos sustituidos o entidades
reconocedoras, incorporacion de la informacion, cruces y validaciones con el fin de
corroborar que no se esten realizando pagos indebidos en las mesadas pensionales, asi como
evaluar y conceptuar sobre los controles, liquidacién y pago de la némina de pensionados y
reintegro de recursos de las entidades bancarias.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.
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AICANCE

Efectuar la labor de acompafiamiento y evaluacion de actividades, procedimientos y resultados
obtenidos, para el Procedimiento Gestion de Identificacion de Fallecidos (cruces), como parte del
Control realizado por el Consorcio FOPEP 2022 para detener el pago de las mesadas pensionales.
Comprende los siguientes Aspectos

a. Conocimiento previo del Procedimiento establecido y aplicado por parte del Consorcio
FOPEP 2022 para la identificacion de fallecidos (cruces)

b. Acompafiamiento segin Cronograma acordado con el Consorcio FOPEP 2022, para
seguimiento en los cruces de la informacion de pensionados de la base de datos externas
que realiza el FOPEP por medio del aplicativo PISIS suministrado por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social

c. Ejecucion de consultas de cruces por medio del aplicativo PISIS suministrado por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social, en las mismas fechas de ejecucion de cruces por
parte del Consorcio FOPEP 2022

d. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP 2022 en los cruces de la informacién de
pensionados de la base de datos del FOPEP con las diversas fuentes informativas de
fallecimientos, tales como: Obituarios, RUAF (Registro Unico de Afiliados), Registraduria
Nacional del Estado Civil, asi como Gobernaciones y Secretarias de Salud de los diferentes
departamentos

e. Verificacion de los soportes que evidencian la realizacion de cada uno de los cruces

f. Validacion de los pensionados fallecidos informados por los Fondos con el consolidado de
los pensionados fallecidos marcados por el Encargo Fiduciario

g. Validacion y cruce de las bases detalle de fallecidos, Consolidado fallecidos y consolidado
de liquidacion 0

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para el desarrollo de la Auditoria, se adelantan los siguientes Procedimientos

a. Revision de la documentacion del Procedimiento Gestion de Identificacion de fallecidos,
Procedimiento de Identificacion y Registro Fallecidos

b. Verificacion de Cronograma — compartido mensualmente via e-mail por el Consorcio
FOPEP

c. Acompafamiento ocasional al Consorcio FOPEP en los diferentes cruces con el fin de
corroborar en la practica lo descrito en la documentacion del Procedimiento

d. Validacion de los soportes de realizacion de cada cruce

e. Validacion y consolidacién de los resultados obtenidos

f. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos no estén incluidos en
la némina del mes sujeto a revision

g. Verificar que los Pensionados fallecidos informados por los Fondos se encuentren
marcados como fallecidos por el Encargo Fiduciario
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h. Identificacion de aspectos a mejorar y/o acciones que no son tenidas en cuenta en la
documentacién Procedimiento
i. Dar a conocer al Ministerio del Trabajo en Informe de Auditoria los resultados Obtenidos

RESULTADOS DEL TRABAJO

El Consorcio FOPEP sigue un Cronograma, para realizar las consultas en Bases de Datos externas,
y para el mes de enero de 2025 fue el siguiente

ENERO DE 2025

FUENTE FECHA
08 de enero de 2025
15 de enero de 2025
SUPERVIVENCIA Y RUAF
21 de enero de 2025
29 de enero de 2025
REGISTRADURIA UGPP 21 de enero de 2025
PAGINAS WEB La consulta se realiza en forma diaria

Fuente: Suministrado por el Encargo Fiduciario

Se realizo la verificacion de los cruces efectuados por el Consorcio FOPEP 2022 en el mes de enero
de 2025 con diversas fuentes para la Identificacion de Fallecidos y registros utilizados para llevar
dicho control en el Sistema SNP con los siguientes resultados

Cruces Consulta Masiva Supervivencia

Se realiz6 el cargue de la informacidn al aplicativo PISIS los dias 08, 15, 21, y 29 de enero de 2025,
se revisaron los resultados en el servidor FTPS del Ministerio de Salud y el resultado fue 179
Pensionados para marcar en codigo de control 90-21

Cruces registro unico de afiliados RUAF — ND

Se realizo el cargue de la informacion al aplicativo PISIS los dias 08, 15, 21, y 29 de enero de 2025
y se revisaron los resultados en el servidor FTP y el resultado fue 737 Pensionados para marcar en

codigo de control 90-100

Acompafamiento a cruces de Supervivencia
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El dia 24 de enero de 2025 a las 11:00 am se realiza el acompafiamiento a los cruces de
supervivencia, se inicia la reunién en compariia de Judy Martinez, Coordinadora Operativa del
Consorcio FOPEP 2022 y Natalia Roa Auxiliar operativa
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Mediante la pantalla cruce de fallecidos se genera el cargue del archivo
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Con el resultado del cruce se genera la consulta para identificar banco y sucursal actual
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Se genera planilla para marcar los 4 casos
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CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA

Se realiz6 acompafiamiento de los cruces de RUAF el dia 24/01/2025 y se corrobora que estos se
realizaron conforme al cronograma y al procedimiento definido para estos. Como resultado se
genero la planilla 12 del 24 de enero de 2025

CAPITULO 111 - AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOQS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 9 de las Obligaciones de Auditoria Integral Especializada
consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP
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4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre modificaciones,
adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Plblicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario.

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econdémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo.

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestion, financieros, juridicos, informéticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente.

32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la auditoria
integral.

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Auditoria Integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las Pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacion vélida y suficiente para sustentar la gestion de los procesos, procedimientos,
métodos y herramientas, usadas por el Consorcio FOPEP 2022, en la ejecucion del Contrato N°723
de 2022

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4. Atender las solicitudes de apoyo de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la
Secretaria General del Ministerio, en las actividades inherentes a la operacion integral del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, para su seguimiento, control y evaluacion.

El Consorcio Interventor Audintegral, ha estado dispuesto a atender las solicitudes de apoyo de la
Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones y de la Secretaria General del Ministerio, en las
actividades inherentes a la operacion integral del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
para su seguimiento, control y evaluacion. Las que se han solicitado a traves de correos
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electrénicos han sido contestadas oportunamente, y las que se solicitan en las reuniones de
seguimiento de ejecucion del contrato, se realiza el debido compromiso, se estipula una fecha de
cumplimiento y se da la respectiva respuesta

Por lo anterior, se concluye que el Consorcio Interventor ha cumplido con esta obligacion

9. Evaluar y conceptuar sobre la estructura de control interno integral del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y sugerir las estrategias de comunicacion y capacitacion que
coadyuven al mejoramiento de la cultura de control.

El Consorcio FOPEP 2019 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerenciay al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
enero de 2025 en relacion con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con
lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el contrato de Encargo Fiduciario; toda
vez que en desarrollo de la Auditoria de gestion a la estructura de Control Interno al corte de enero
de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

12. Evaluar y conceptuar sobre el manual de procedimientos para la administracion del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y presentar propuestas sustentadas sobre
modificaciones, adiciones o cambios de los procesos y procedimientos establecidos.

Para el periodo de 1 al 31 de enero no se presentaron modificaciones, actualizaciones o ajustes al
Manual de Procedimientos

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima version que esta vigente

La Auditoria conceptua en revision, por efecto que se tienen los Manuales de Procedimiento
definidos y adoptados, los formatos que ya se han validado por efectos de la operacién de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza
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20. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion técnica entregada por el Administrador
Fiduciario de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas, presentar propuesta de mejora y
cambios en los estandares utilizados y recomendaciones al Ministerio para su aprobacion. Estas
revisiones se deberan realizar sobre cada version que sea entregada por el Administrador
Fiduciario

Informe de Auditoria referida a la evaluacion de la documentacion relativa al Sistema de
Informacion de acuerdo con la Gltima version que esta vigente

La Auditoria conceptua en revision, por efecto que se tienen los Manuales de Procedimiento
definidos y adoptados, los Procesos que ya se han validado por efectos de la operacidn de pagos a
los pensionados, se ha constatado que existen y que su revision se realiza en el hacer del transcurso
del mes de acuerdo con la comparacion que se ejecuta en cada Auditoria que se realiza

La revision de la documentacion del Sistema de Informacidn del Encargo Fiduciario, en la que se
ha evidenciado que se han definido de manera completa y suficiente los documentos tanto de
usuario final como técnicos. Se tienen documentados los aspectos requeridos dentro de los
estandares de documentacion de este tipo de informacion

26. Monitorear las transacciones, detectando las debilidades de control y sus implicaciones de
tipo técnico, legal y econémico, asi como proponer los controles que prevengan y mitiguen el
riesgo

Se realiza monitoreo a las transacciones efectuadas durante el enero de 2025 tanto en la Carpeta
compartida denominada "Interventoria 723" y como en el Software de N6mina de Pensionados -
SNP, VER CAPIIULO VII — AUDITORIA A LA GESTION DE LOS PROCESOS,
PROCEDIMIENTOS, METODOS Y HERRAMIENTAS

Durante el mes de enero de 2025 se presentaron los informes de las operaciones realizadas el mes
anterior y no se recibieron requerimientos de informacion detallada de transacciones por parte del
Ministerio del Trabajo, ni de organismos de control

30. Elaborar, actualizar y evaluar semestralmente la matriz de riesgos que afecten cada uno de
los procesos de la operacion del Fondo (de gestién, financieros, juridicos, informaticos y
tecnoldgicos, incluidos los componentes del sistema de informacion) del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional presentando el informe correspondiente

Para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025, no se presentaron modificaciones, actualizaciones o
ajustes a la Matriz de Riesgos
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32. Presentar al Ministerio del Trabajo informes mensuales con el resultado de la Auditoria
integral

De acuerdo con la obligacion Contractual, la Auditoria ha presentado los informes
correspondientes en los términos establecidos y bajo la estructura acordados con el equipo de
supervisores del Contrato

Se asiste a Reunion Virtual de fecha 05 de febrero de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucidn del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de diciembre de 2024

Adicionalmente, se esta remitiendo el Informe actual correspondiente al periodo del 1 al 31 de
enero de 2025

Por lo anteriormente expuesto, el Consorcio Interventor ha dado cumplimiento con esa obligacion
contractual para el mes de enero de 2025

33. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la auditoria integral y las que surjan de la
ejecucion del contrato

En el ejercicio de Auditoria Integral, durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de
2025, no se requirio la ejecucién de alguna obligacién adicional que deba ser reportada

CAPITULO IV - AUDITORIA DE ASPECTOS Y PROCESOS JURIDICOS

OBJETIVO

Atender lo sefialado en los ordinales 1, 5, 14, 15 y 32 de las Obligaciones de Auditoria Integral
Especializada consagradas en la clausula séptima del Contrato 724 de 2022, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Ejercer la Auditoria de gestion a los procesos, procedimientos, métodos y herramientas;
financieras sobre presupuesto, contabilidad, tesoreria; juridica y de sistemas de
informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, en el marco de lo
establecido en el numeral 5° del articulo 32° de la Ley 80 de 1993, la Ley 100 de 1993, el
Decreto 1833 de 2016 y demas normas complementarias que las adicionen, modifiquen o
sustituyan, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia, eficacia y
efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.
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5. Evaluar la gestion del Administrador Fiduciario en el marco de las obligaciones
contractuales que debe realizar sobre las operaciones propias del Fondo y conceptuar
sobre los procesos del administrador en las diferentes &reas como atencion al pensionado,
coordinacion de nomina, grabacién de novedades, reintegros, EPS y descuentos,
administrativa, financiera, juridica, sistemas, contable, presupuestal y tesoreria, de
conformidad con la Ley 100 de 1993, el Decreto 1833 de 2016 y deméas normas adicionales
o complementarias, incluyendo la pension gracia para los educadores, la pension de
jubilacion por aportes y las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por
la Ley 71 de 1988.

8. Realizar el analisis y conceptuar sobre los informes de rendicion de cuentas a la
Contraloria General de la Republica, requerimientos y solicitudes de informacion de los
organos de vigilancia y control que requieran informacion.

14. Evaluar el estado de cumplimiento de los fallos y demas acciones legales canceladas
por el Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, precisando si incluye acciones de
repeticion.

15. Realizar el andlisis sobre la defensa de los intereses del Fondo realizada por el
Administrador Fiduciario, en los procesos que ocasionan los fallos y demas acciones
legales canceladas por el Fondo, para determinar su pertinencia juridica y proponer
estrategias para la defensa de sus intereses, si se requiere. (...).

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

24. Evaluar y conceptuar sobre la calidad de los servicios prestados por el Administrador
Fiduciario a los usuarios (pensionados y entidades sustituidas) en los aspectos de pago de
nomina, atencion al pensionado, reintegros de valores no cobrados y demas relacionados
con el cumplimiento del objeto del Fondo.

ALCANCE

El Alcance del trabajo realizado esta enfocado a practicar las pruebas de Auditoria necesarias para
obtener informacidn valida y suficiente para sustentar el Informe de Especializada

En cumplimiento de las Obligaciones de Auditoria Integral, se efectuaron las verificaciones de
Auditoria Integral a las Tutelas, Derechos de Peticion, Embargos recibidos y aplicados en el mes
de enero de 2025

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

CASOS DE TUTELA REVISADOS POR MUESTREO
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Se realiza visita con el &nimo de solicitar informacidn sobre Tutelas presentadas en el mes de enero

de 2025 por muestreo, por las que se solicitan

1. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por JUDITH BAENA DE HENAO
identificado con cédula de ciudadania No. 24°446.541. Por concepto de inclusion en

nomina — Pago de pensidn sustitucion

2. Se solicita profundizacion sobre la tutela presentada por JAVIER DE JESUS FLOREZ
CANO identificado con cédula de ciudadania No. 8°302.133. Por concepto de Inclusion en

nomina — Sustitucion pensional

Avaintegran
FOPEP
ACTA DE REUNION / APERTURA Y/O SOCIALIZACION DE AUDITORIA
2= A. DATOS GENERALES
[ Fecha de la Reunion: | Febrero 06 de 2025 | Hora de inicio: 11h00
| Lugar: | Consorcio FOPEP 2022 | Hora de finalizacién: | 14h00 |
Tipo o tema de Reunién: | Solicitud de informacion de tutelas, denuncias por cobros post-
mortem y solicitud de entes de control - Informacion de Auditoria
| | del mes inmediatamente anterior.
Objetivo: C mediante la de Auditoria e
| Interventoria el de las |
~ ‘ referente juridico en ¢l Consorcio FOPEP 2022
[ " B. ASISTENTES |
Nombre Entidad Correo Electrinico . Teléfono A’:;:::'/
Jorge Armando | Consorcio :  jrodnguczidfopep 312- 2. 47 |
_Rodriguez Diaz | FOPEP 2022 gov.co 563181 | 77 /) |
f
Andrés Arturo Diaz | , Comorcio juridico@cintervent - |< £A
Rodriguez Audintegral oria. :»mcu | 8168332 | / A
X EX2S 7 " o /
FOPEP : Lplihid? 3/
. 7/
C. ORDEN DEL DiA |

EN INTERVENTORIA.

1. Solicitud de informacién sobre tutelas presentadas en el mes de enero de 2025 por muestreo.

2. Solicitud de on de por cobro de pensiones de

pensionados fallecidos - enero 2025

penales

3. Solicitud de requerimientos realizados por Entes de control en el mes de enero de 2025

[ D. DESARROLLO DE LA REUNION ]

1. TUTELAS

1.1.Se solicita profundi da por JUDITH BAENA DE HENAO
identificado con cédula de ciudadania No. 24°446.541. Por concepto de inclusion en
nomina - Pago de pension sustitucion.

sobre la tutela p

CONSORCIO AUDINTEGRAL FOPEP
Nit 9016595560
Calfie 72 Now 1007 O 110) Bopets — Colombin

IAVIER. DE JESUS FLOREZ

1.2 Be solicita profurdizacion sobre la tatela presentzda
0 i de cindadama .133. Por concepto de Incluzion en

CANO identifbcado con cedula o, 23
‘momina — Sustitacion pensional

1. DENUNCIAS PENALES POR COBROS POST-MORTER

2.1 ISABEL TORFES DE ROJAS.
22 CARMENROSA JARAMILLO DE SANCHEZ,

3. SOLICITUDES REQUERIMIENTOS ENTES DE CONTROL ENERO DE 2025,
+.1. MARY LOPEZ DE AR AGON.

E. CONCLUSIONES | COMFROMIZ0E [ SOCIALIZACION HALLAZGOS ]

INTERVENTORIA

Ze gvalud el estado de procesc: judiciales em domde s2 puds observar gue se prazentaran tres (3)
2505 que fuercn debidamente notificados al Ministerio del Trabajo para lo de su competenda:

FECEA
recmmno | T | pioecaca
£ = AL RADICADD | mezcums smvrman e
corsomr | M
O RZGADT
mERo | ENERO. ENERD ENERD
1 150130 I gs | e o
METIATO SEFTRA
11 veazms | 223001 157 ADATH ST ATV I
L
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RECADO TAETRTA
ALATHISTRA TV IOF
OO A

RATICADCE
FROCTT:

Mo

Ex lo que tiers que ver con el componante de TUTELAS, e pudo observar gua gz fieron
comtestadas en debida forma en cummts a términos de respuesta, comgruemcia ¥ baszdos en las
‘pretensions: de cada umo de los accionambes.

Ze reciben los expedientes de las tutelas 2 profundizar su estudio, es decis, l2s comespondientes 2
IIMH{EAE.\‘ADEHEH%D:,' TAVIER. DE JESUS FLOREZ CAMO encontrandose acorde con
los lineariento: del Dacretn 2391 de 1981 ¥ en Loz casos que fue reguerido siempre se le insmayo
2l Dizzpacho Fudicial que quisn debia ser llamado 2 e:0e juicics era =l Ministerio dsl Trabajo, por
1a calidad de mero pagador que tiens al encarze Sducaria.

Dientro de 12 presente visita también z= recibe L2 informacion Turidica respecta de los CERECHOS
DE PETICTON epcontrado de ipial mamera que estos fueron comtestados en o totalidad, con k2
czlidad ¥ oportunidad requerida: con base en la Ley 1735 de 2013 ¥ deniro de los temminos
estahblecidos para tzl fin se toma la respectiva musstra.

En este mes & presentaron cimce (3) DEMNUMCIAS PEMALES por parte del ..,nninﬂ:m FDFE.P
2022 amte 12 Eraralia Genaral de 12 Macion, por concepto de cobro de mesadas

pensionado: fallacidos: ISAREL TORRES DE ROIAS, CARMEN ROSA JARAMIIIO DE
SANCHEZ, MARTHA ELEMA ORTIZ GUEFFA, MARLENY GANTIVA GARZON ¥
MANUEL LULS PEREIRA ARANTES.

Bocn.]hmu e presento wma (1) solicihed o :requzm:u.er.mdz ORCGANISMOE DE OOMTEROL
mz;m_mammmmmeﬂumz;z Proouradima ee 2l cazo de Y DE
. siendo atendido opornma y adecuadamente, suminizirando la informacion v sustento

F. OTROS

EVENTUAL EMEARGO JUZGADD  ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE
ABMENIA. FROCESQ EJECUTIVO 20010-00345-00

TUltimas actuaciomes.

El pzzado 11 de zbril del 2fip en omse se encontro que el fuzzado mediante Aute, no repao el
mandamisnto ds pago segm &l recurso interpuesto por =] hindstatio. T s razones se

&1 QU B eds :I.ura.nmalasnrg.nnanﬁ.dnlﬁprﬁmlﬂﬂpm &l recimrente - 1. Incompetencia

del Juez 1* Admmistativo de descongestion; 2. Falta de legmimacian en l2 czusa por pane del
Ministerin, pues l2s ohlipaciones eran d= Czjamal; 3. Falta de legitimacton an k2 canea dz] FOPER,

1. Que |z oblizacion del titalo no es exprasa. —Eﬂa(anumnqueu?jmmmdﬂdebam
Mmmd!‘h@mﬂswm{ﬂsmﬂme!omﬂ lnﬂal‘u:{uezmuloql_ese
delate es el oomplimiento dz un tinde ejecutive gue 2 1 vez est representado &n na serfencia
judicial proferida por autoridad contenciozo — admiristrativa.

uto 0o revoct |2 ordem de embargs
i e Te s de apelaciin
| complimisees de Is providescis

1 cualguier momer

s ohserva que la
adusinisizadar del FOPEP

quaniuies y g
jenda com Hancobombi,
se revood el Auto y se oo

idad de embarges. Die la misma manes,
en el efici devalutiva
De izual mansra en ésta misma fecha 21 de mavo da 2024, se comid traslado de la: excepciones da
meénto 2 la gjecutante, sobre 2 epcepcion denpmimada * “Pago total da 12 ebligacion” prasentada par
&l Bmisteria, para que la ejecatante s prommcie dantro de loe 10 dias sizuientes.

Postarior a esta facha la UGPP solicitd ser pare danira del proceso par ser &sta guien determina
los valorss 2 pagar. Manifestanda que de los casos (Aprox. 20 —yaen lEs!hﬂ'bmren]izado]ns
pagos, pn(]nqueenmLo‘d.eellnstzhnn}ugmaunpo’the]:mm

A b fecha de esta visita, el proceso sigue izual y sigue laterte [ antrada :lelpo_lhl.eembugu

For otra parts, s tovo conocimants que dh{.m:.’taundeTmbaJn interpuse accin de trtels ante &l
Consgje dz Estede cootra el Tribumal we dzl Quindic ¥ & Fuzzade Crimto
Admmmmudzmmz.punulnm.cwzalcemdum Con miras 2 gue sea vinoalada al
proceso k2 UGPP, cuyo fallo ne concedio las pretenziones 8=l accionante.

En visita realizada el pasado 1% de diciembre de 2024 al Comsorcio FOPEF 2021, fiimos

por parte de su Gerente, Doctor Alfonse Robayo que se ba decidide per parte del
Ministerio del Trabaje la eliminacion ¥ consecuente devolucion por parie de dicha cartera dz Iz
cuenea par cobrar por 2l valor @2 Loz $12.000°000.000 corespondiente 2l presumts ambarze 2
erigirze dentro de &ste proceso, por no haberse meterializado hasta Iz facha,

Laz razomes 3e SUSIER2I0n &

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680

135



Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

1. Crae el Ministerio de Hacienda raanifazta 12 inposibilided de hacer el gro de esos recursos 82
MANErA preventiva 3m fener aum una decizion judicial en firme que a= o dispusien.

2. (e se encuentra demsosirado al interior del proceso goe el MIT con el cual e idestifica al
FOPEP v 5= emitieron la: ordzne: de smshargs no 22 2 actual, sing que comesponde 2 m MIT
antigiio, al parece el tilizado en el 2o 2013

A las cosas, la Doctora Liliana Megret representante del Ministerio del Trabajo, manifasto realizar
1a devolucion da 12 cusnta para que e reversam ese ragistro v que la oosnta queds sn cere (30) para
gl cizme contable de este axip. Con el compromiza de solicitar mna meva cuenta cuando == tenga la
gartera del epbarzn, s Cuantia ¥ que esté detidaments dirizido al acmal Consorcin FOPER 2020
Dicha sitoacion fius bien vista igualments por [2 contadora del FOPER 2021 puss po es lo mas
adecuado mantener una Cuent2 por PAEAr en e suma tan elevada, sin cartera sobre la facha ex que
2e requeriran de los recursos.

RESULTADOS DEL TRABAJO

Tutela Caso accionante JUDITH BAENA DE HENAO.
HECHOS

El agente oficioso sefiala que la demandante tiene 96 afios de edad con varias patologias médicas
y estuvo casada con el sefior Julio Cesar Henao Betancourth desde el 6 de febrero de 1951 hasta
el 25 de abril de 2024, fecha en la que fallecid su esposo, quien se encontraba pensionado

Fue por ello que solicito la pension de sobrevivientes, misma que le fue reconocida por la UGPP
a partir del 26 de abril de 2024, a través de la resolucion RDP 015785 del 23 de septiembre de
2024, pero a la fecha no se ha realizado el pago correspondiente, el cual es el Gnico sustento de la
tutelante

Expresé que, el 8 de noviembre 2024 el Consorcio FOPEP informd que el mes de noviembre fue
reincorporado a la nébmina general de pensionados del sector publico, y que el pago se realizaria a
la cuenta de Bancolombia a partir del lunes 25 de noviembre de 2024
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En vista del no pago de la pension, en el mes de noviembre presento peticiones ante la UGPP y
ante el FOPEP, solicitando se indicaran las razones de la mora, cuyas respuestas fueron que no
habia sido incluida en nGmina de pensionados, responsabilizandose reciprocamente

Pretende se amparen sus derechos fundamentales de peticion, en conexidad con el derecho a la
seguridad social, a la salud y al minimo vital. y por tanto se ordene a las demandadas respondan
de fondo su peticion y realicen el pago de la mesada pensional y el retroactivo

ACTUACION PROCESAL

La demanda de tutela fue admitida el 13 de enero 2025 pasado disponiendo su traslado a las
entidades accionadas para ejercer sus derechos de defensa y contradiccion

A través de auto del 21 de enero de 2025 y en virtud a la contestacion ofrecida por el Consorcio
FOPEP, se ordeno la vinculacion del Ministerio de Trabajo

El FOPEP expreso6 que ha respondido los derechos de peticion radicados por la tutelante, incluso
remitio uno de ellos a la UGPP como autoridad competente para dar respuesta al mismo, situacion
que fue comunicada a la peticionaria

Aclar6 que el Consorcio FOPEP 2022, como administrador fiduciario del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional (FOPEP), esta supeditado a las decisiones y gestiones de las entidades
reconocedoras de derechos pensionales, para el caso la UGPP, ya que sin el reporte de inclusion
es imposible para el consorcio iniciar el proceso de pago; sin embargo, agregé que la novedad fue
recibida el 13 de enero 2025, por lo que la pensionada ya fue incluida en néminay el proximo 27
se realizara el pago

Manifest6 que el procedimiento para el correspondiente pago es que, con la recepcion de la
novedad por parte de la UGPP, el consorcio consolida la Nomina general, con esto se procede a la
generacion de la cuenta de cobro, para que esta sea aprobada por la interventoria del FOPEP y
realizado ello, la remision de la cuenta (solicitud de recursos) al Ministerio de Trabajo y la
recepcion de recursos, de manera que permita garantizar el pago en la fecha establecida

Por tanto, teniendo en cuenta que el proceso surte varias etapas en las cuales intervienen varias
entidades, para el Consorcio FOPEP es imposible realizar pagos en términos perentorios, esto se
debe a que no dispone de los recursos directamente para el pago de pensiones, es importante que
el despacho previo a tomar una decisién, tenga presente que los dineros deben ser gestionados y
transferidos por el Ministerio de Trabajo en el transcurso del mes, previo a la fecha programada
para el pago
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También indico que el consorcio como entidad pagadora ajena al reconocimiento pensional, no
puede responder por las actividades de la UGPP, pues los procesos administrativos que se realizan
al interior de esa entidad son desconocidos para el consorcio

Finalmente solicitd la vinculacion del Ministerio de Trabajo, para que lo representara
judicialmente, pues manifestd que el FOPEP no cuenta con personeria juridica

En virtud a ello solicito declarar la improcedencia de la accion constitucional o la desvinculacion
de la entidad

La UGPP sefial6 que existe carencia actual de objeto por hecho superado toda vez que lo
pretendido en la accién constitucional es la inclusion en némina, lo que ya ocurrid, decisién que
igualmente fue comunicada al FOPEP para que realice el pago por la suma de $26.436.145,1; de
esta manera debe entenderse que dio respuesta a las peticiones presentadas, pues el Gnico objetivo
era la inclusién en némina. Asegur6 que el pago ya corresponde al FOPEP

El Ministerio de Trabajo manifesto su falta de legitimacién en la causa, pues no tiene dentro de
sus competencias ordenar la inclusién en némina solicitada en la tutela. Refiri6 que los recursos
del FOPEP son administrados por el consorcio directamente

Expuso que de acuerdo con la informacidn reportada por el Consorcio FOPEP, la UGPP ya orden6
la inclusion en Némina de la accionante, a partir del mes de enero de 2025, razon por la cual seran
consignadas las mesadas adeudadas, asi como la mesada correspondiente al mes de enero,
debiendo esperar, en todo caso, hasta el 27 de enero de 2025, debido a que el proceso se surte en
etapas en las cuales intervienen varias entidades

Asegurd que el Consorcio FOPEP, una vez ha consolidado la Nomina general de pensionados,
procede a enviar la cuenta de cobro al Ministerio, para que como ordenador del gasto, adelante los
tramites presupuestales correspondientes para la asignacion de los recursos y se emita la orden de
giro de los recursos a las cuentas del FOPEP, asi el Consorcio FOPEP procede a realizar los pagos
de cada uno de los Pensionados, lo que acontece hacia el dia 25 calendario o siguiente habil

FUNDAMENTO DE LA DECISION

Le corresponde al Juzgado determinar si se vulneraron los derechos fundamentales de peticion,
seguridad social y minimo vital de la tutelante por parte de las entidades demandadas, al (i) no
haber contestado de fondo las peticiones y (ii) no pagar la pension reconocida desde septiembre
pasado. Ademas del articulo 23 Constitucional y de los articulos 13 y siguientes de la Ley 1437 de
2011 modificada por la Ley 1755 de 2015 que regulan el derecho fundamental de peticién, la Corte
Constitucional sefiala pacificamente sobre el tema
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“En el marco del ejercicio de ese derecho fundamental, la autoridad encargada de responder la
solicitud debe cumplir con ciertos requisitos: (i) La respuesta debe ser pronta y oportuna. Segun el
articulo 14 de la Ley 1437 de 2011, modificado por la Ley 1755 de 2015, toda peticién debera
responderse dentro de los 15 dias siguientes a su recepcion. De no ser posible otorgar respuesta
dentro de ese plazo, las entidades deben sefialar los motivos que impiden contestar, al igual que el
tiempo que emplearan para emitirla

(if) Contenido de la respuesta. Se ha establecido que debe ser: a) clara: que explique de manera
comprensible el sentido y contenido de la respuesta; b) de fondo: que se pronuncie de manera
completa y detallada sobre todos los asuntos indicados en la peticion, excluyendo referencias
evasivas 0 que no guardan relacion con el tema planteado; c) suficiente: porque debe resolver
materialmente la peticion y satisfacer los requerimientos del solicitante, sin que por ello excluya
la posibilidad de que la respuesta sea negativa a las pretensiones del peticionario; d) efectiva, si
soluciona el caso que se plantea; y e) congruente: si existe coherencia entre lo respondido y lo
pedido

Se ha precisado que la satisfaccion del derecho de peticién no depende de la respuesta favorable a
lo solicitado, por lo que hay contestacion incluso si la respuesta es en sentido negativo y se explican
los motivos que conducen a ello...” (Destaca el despacho)

Respecto a los términos para resolver el derecho de peticién en materia pensional la sentencia T-
045 de 2022, reiter6 que se deben contabilizar de la siguiente forma: “ (...) En consecuencia, las
autoridades deben tener en cuenta los siguientes tres términos, que corren de manera transversal,
para responder las peticiones en materia pensional

(1) 15 dias hébiles para todas las solicitudes en materia pensional [...] en cualquiera de las
siguientes hipdtesis: a) que el interesado haya solicitado informacion sobre el tramite
o los procedimientos relativos a la pension; b) que la autoridad publica requiera para
resolver sobre una peticion de reconocimiento, reliquidacion o reajuste un término
mayor a los 15 dias, situacion de la cual deberd informar al interesado sefialandole lo
gue necesita para resolver, en qué momento respondera de fondo a la peticion y por
qué no le es posible contestar antes; c) que se haya interpuesto un recurso contra la
decision dentro del tramite administrativo

(i) 4 meses calendario para dar respuesta de fondo a las solicitudes en materia pensional,
contados a partir de la presentacion de la peticion, con fundamento en la aplicacion
analogica del articulo 19 del Decreto 656 de 1994 a los casos de peticiones elevadas a
Cajanal

(ili) 6 meses para adoptar todas las medidas necesarias tendientes al reconocimiento y pago
efectivo de las mesadas pensionales, ello a partir de la vigencia de la Ley 700 de 2001.
En conclusion, cualquier desconocimiento injustificado de dichos plazos legales, en
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cualquiera de las hipotesis sefialadas, genera la vulneracion del derecho fundamental
de peticion. Ademas, el incumplimiento de los plazos de 4 y 6 meses, respectivamente,
amenaza el derecho a la seguridad social”

Ahora bien, la Corte Constitucional ha sefialado la improcedencia de la tutela para
procurar el pago de mesadas pensionales, con todo, el juez constitucional debe analizar
el derecho fundamental al minimo vital, el cual, de estar en riesgo habilita el
mecanismo constitucional, asi lo ha explico

“(i) El derecho al minimo vital y su relacion con la mesada pensional

La jurisprudencia constitucional ha venido robusteciendo el contenido del derecho al
minimo vital, y ha considerado su proteccion, no solo en abstracto, sino también en el
caso concreto de los pensionados, y, en particular, en casos en los que el titular del
derecho pensional no puede acceder a las mesadas que le corresponden. Asi, en la
Sentencia T-011 de 1998, reiterada en la Sentencia T-384 de 1998, la Corte
Constitucional se refirié al minimo vital como aquellos requerimientos basicos que
resultan indispensables para asegurar la subsistencia de la persona y de su familia en
condiciones dignas; es decir, tales requerimientos resultan ser factores insustituibles en
punto a la preservacion de la calidad de vida del ser humano...

... para acreditar la vulneracion del minimo vital, es necesario comprobar que “(i) el
salario 0 mesada sea el ingreso exclusivo del trabajador o pensionado o existiendo
ingresos adicionales sean insuficientes para la cobertura de sus necesidad (sic) basicas
y que (ii) la falta de pago de la prestacidn genere para el afectado una situacion critica
tanto a nivel econémico como psicolégico, derivada de un hecho injustificado,
inminente y grave...

En el ambito pensional, la Corte Constitucional no sélo ha definido el concepto del
minimo vital, sino que se ha encargado de desarrollar su contenido en hipdtesis de falta
de pago y de demora en su cancelacién. Con respecto a este ultimo caso, la Corte
considero, en la Sentencia T-169 de 2006, que “Cuando una persona adquiere la calidad
de pensionado, obtiene el derecho a que le sean canceladas, en forma puntual y
completa, sus mesadas pensionales, como elemento necesario para continuar supliendo
sus necesidades bésicas de subsistencia y las de su familia.”

La Corte advierte que la cancelacion de las mesadas pensionales sin que el beneficiario
del derecho pueda acceder en efecto al dinero podria implicar también una vulneracion
al derecho al minimo vital en los siguientes términos

“(...) cuando las mesadas pensionales no le son pagadas efectivamente al jubilado, su
derecho al minimo vital y el de su familia se amenaza gravemente y asimismo se
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vulnera su derecho a llevar una vida en condiciones dignas, mas ain cuando no existen
fuentes de ingresos adicionales o alternativas que le permitan suplir, siquiera parcial y
transitoriamente, sus gastos basicos de manutencion. // Por tanto, el juez constitucional
debe adoptar todas las medidas que sean necesarias para lograr la proteccion efectiva
del derecho fundamental respectivo (...)”

Impedir el acceso de la persona pensionada a las mesadas que le corresponden, es decir,
cuando ya se ha configurado un derecho adquirido en su favor, implica, en el caso
concreto, no solo, posiblemente, la vulneracion de su derecho al minimo vital, sino
también a la seguridad social, en el marco del cual se ha establecido que el derecho a
la pension es irrenunciable e imprescriptible, y goza de una proteccion reforzada.”

En el caso concreto, encuentra el despacho probado que la tutelante es una mujer de 96
afios a quien la UGPP le reconocio la pension de sobrevivientes a través de la resolucion
RDP 015785 del 23 de septiembre de 2024; sin embargo, en virtud de la no inclusion
en némina, presentaron las siguientes peticiones

1. PQRSD P202441557 de fecha 6 de noviembre de 2024 con destino al FOPEP, del
cual se desconoce su contenido, con todo, al dia siguiente la peticionaria recibié la
respuesta en los siguientes términos

“Respetada sefiora Judith: En atencion a su solicitud radicada mediante PQRSD
P202441557 el dia 06 de noviembre de 2024, de manera atenta le informamos que
una vez validada la némina de pensionados, se evidencia que usted aln no se
encuentra incluida en el registro de pago que administra el Consorcio FOPEP; sin
embargo, procedimos a registrar sus datos y la cuenta de ahorros No.
*HxxAx**4951 de Bancolombia

Por lo anterior, si aun no conoce la fecha de su inclusion, es necesario que eleve su
peticion a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales — UGPP”

En ese sentido, para el despacho, a esta peticion se le dio respuesta de fondo

2. Peticion sin referencia de fecha 7 de noviembre radicado ante la UGPP, su solicitud
fue en el siguiente sentido “Mediante RDP 015785 DEL 23 SEP 2024, se me
reconoce la pension de sobrevivientes, pero no me han incluido en la némina del
FOPEP. Mi cuenta bancaria de Pension es de BANCOLOMBIA, Cuenta de
Ahorros No.77274204951”, peticidon que no cuenta con respuesta

3. Peticion radicada el 9 de diciembre ante el FOPEP, radicado PQRSD P202445055,
del cual se desconoce su contenido, pero que al dia siguiente se le dio respuesta asi
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“Respetada sefiora Judith:

En atencion a su peticion radicada el dia 09 de diciembre de 2024, de manera atenta
le comunicamos que la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales - UGPP es la
entidad encargada de reconocer y reportar en las novedades los valores a pagar por
parte del Consorcio FOPEP; por consiguiente, la resolucion RDP 015785 del 23 de
septiembre de 2024, a la fecha no ha sido incluida en la nGmina de pensionados.

En vista de lo anterior, le indicamos que en cumplimiento del articulo 21 de la Ley
1437 de 2011 modificado por el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, su derecho de
peticion se ha trasladado por competencia a la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscales - UGPP, para que sea esa entidad dentro de sus competencias, quien
proceda a dar respuesta a su requerimiento.

Segun lo anterior, el nudmero de radicacion en dicha entidad es
20240401602683672”

Para el despacho esta peticion también fue resuelta de fondo por el FOPEP, entidad
que ademas remitio el asunto a la autoridad competente, de la cual no se observa una
respuesta de Fondo

En ese sentido, para el juzgado, el FOPEP no ha vulnerado el derecho
fundamental de peticion de la tutelante, lo que si ha hecho la UGPP con las
peticiones radicadas el 7 de noviembre de 2024 y la remitida por el FOPEP con
radicado 20240401602683672, considerando que no obran las correspondientes
respuestas en el expediente, por tanto, se amparara el derecho fundamental de peticion
y se ordenara a la UGPP proporcione respuesta de fondo dentro de las cuarenta y ocho
(48) horas siguientes a la notificacion de este fallo

Ahorabien, tal como se indico lineas atras, la accion constitucional no es el mecanismo
procedente para ordenar el pago de mesadas pensionales, a menos que se compruebe
la vulneracion a los derechos fundamentales a la seguridad social y al minimo vital,
los cuales considera el despacho transgredidos por las entidades tuteladas atendiendo
que

i) La UGPP le reconoci¢ a la demandante a partir del 26 de abril de 2024, una
pensién de sobreviviente a través de acto administrativo del 23 de septiembre
de 2024, pero se ha incumplido con los 2 meses que otorga la ley para su pago

i) El reconocimiento pensional no se logra por via de tutela, la prestacion ya fue
reconocida por la autoridad competente de manera previa
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iii) La pensionada es un sujeto de especial proteccion constitucional, mujer de 96
afios de edad con padecimientos médicos; lo que permite presumir la necesidad
de contar con la pension que ya le fue reconocida pero cuyo pago han dilatado
injustificadamente las autoridades

En consecuencia, se ordenara a las demandadas realizar la inclusion en némina y el
pago de las mesadas pensionales adeudadas; aclarando que, si bien las tuteladas
expresaron que ya se habia incluido en némina a la actora y se pagara el proximo 27
de enero lo adeudado, no puede el despacho simplemente esperar el cumplimiento de
tal decision, ya que de manera previa habian incumplido con el termino de 2 meses
para el pago

No se desvinculara a ninguna de las entidades demandadas, en virtud a que cada
una de ellas en su respectiva contestacion manifesté que el pago pensional es un
tramite que implica varias etapas en las cuales intervienen distintas entidades,
todas acd demandadas

DECISION

En mérito de lo expuesto, el Juzgado Segundo de Ejecucion de Penas y Medidas de
Seguridad de Calarca administrando justicia en nombre de la Republica y por
autoridad de la Ley,

RESUELVE

PRIMERO: TUTELAR el derecho fundamental de peticién de la sefiora Judith
Baena de Henao, vulnerado por el la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales
UGPP

SEGUNDO: ORDENAR a la Unidad de Gestion Pensional y Parafiscales UGPP
que, dentro de las 48 horas siguientes a la notificacion de este fallo responda de
fondo, las peticiones radicadas el 7 de noviembre de 2024 y la remitida por el FOPEP
con radicado 20240401602683672.

TERCERO: TUTELAR los derechos fundamentales al minimo vital y seguridad
social de la sefiora Judith Baena de Henao, vulnerados por el Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP, la Unidad de Gestidn Pensional y Parafiscales
UGPP y el Ministerio del Trabajo

CUARTO: ORDENAR al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a la Unidad de Gestidn Pensional y Parafiscales UGPP y al Ministerio del Trabajo,
que, dentro del ambito de sus competencias y de manera coordinada, dentro de las 48
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horas siguientes a la notificacion de este fallo, incluyan en nomina a la sefiora Judith
Baena de Henao, a quien le deberan pagar los valores propios de la pension de
sobreviviente desde la fecha de su reconocimiento, a mas tardar dentro de los ocho
(8) dias siguientes al termino inicial ya concedido para incluirla en Némina

QUINTO: Esta sentencia puede ser impugnada dentro de los tres (3) dias siguientes
a su notificacion, de conformidad con lo establecido en el articulo 31 del decreto
2591 de 1991. En caso de no ser impugnada se remitird la actuacion a la Corte
Constitucional para su eventual revision

Tutela Caso accionante JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO

HECHOS

Informa el accionante JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, que es un adulto mayor de 74 afios,
conyuge sobreviviente de MARIA LIBIA OSORIO PALACIO (Q.E.P.D.), quien fallecio el 8 de
mayo de 2024. Su esposa era titular de dos pensiones: una otorgada por la UGPP (Unidad de
Gestion Pensional y Parafiscales), y otra por el FOMAG (Fondo Nacional de Prestaciones Sociales
del Magisterio)

Desde el fallecimiento de su conyuge, el accionante inicio el tramite de pensidn de sobreviviente
como su beneficiario, ya que dependia econdmicamente de su apoyo para su subsistencia y como
beneficiario del servicio de salud

Indica que, el tramite inicial ante el “FOMAG?”, fue radicado el 31 de octubre de 2024, bajo el
numero de radicado MEDEL20241112SPT5050001536, ingresando al estado de "En Validacién
de Liquidacion FOMAG", el 12 de noviembre de 2024. A pesar de que esta solicitud ya se
encuentra avanzada y Unicamente falta la liquidacion por parte del “FOMAG?”, hasta la fecha no
se ha emitido respuesta definitiva. Esto ha generado dilaciones injustificadas, impidiéndole
acceder a la pensién de sobreviviente y al servicio de salud derivado de esta, derechos
fundamentales que son esenciales para su subsistencia

Expone que, su condicién de salud es grave y delicada, ya que padece de artrosis avanzada, lo que
limita la funcionalidad total de sus brazos y genera dolores crénicos en hombros, codos y manos.
Ademas, requiere un trasplante de rodilla debido a una cirugia anterior en la que le colocaron
platinas y tornillos tras una fisura Gsea, situacién que ha comprometido completamente la
movilidad de su pierna

Indica que, actualmente, no cuenta con los servicios de salud proporcionados por el “FOMAG”,
ya que estos quedaron suspendidos tras el fallecimiento de su conyuge, lo que pone en grave riesgo
su calidad de vida y el acceso a tratamientos médicos urgentes
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Manifiesta que, en relacidon con la pension otorgada por la “UGPP”, ya se expidio resolucion
reconociendo su derecho a la pensidn de sobreviviente con retroactividad al 4 de septiembre de
2024. Sin embargo, a pesar de haber radicado la certificacion bancaria mediante el nimero de
radicado 20240401602437362, la “UGPP” no ha procedido a incluirlo en la némina de
pensionados ni ha programado los pagos correspondientes

Expone que, el FOPEP (Fondo de Pensiones de Colombia), ha indicado que este tramite es
responsabilidad exclusiva de la “UGPP” y que, segiin su normativa, el procedimiento deberia
haberse completado en un plazo maximo de 60 dias. No obstante, este plazo ya fue superado sin
que se hayan brindado explicaciones ni soluciones claras, afectando directamente su derecho al
acceso oportuno a la Seguridad Social

Indica que, la falta de celeridad en los tramites por parte del “FOMAG” y la “UGPP”, vulneran
sus derechos fundamentales al debido proceso, al acceso a la administracion de justicia sin
dilaciones injustificadas y a la seguridad social, consagrados en los articulos 29 y 48 de la
Constitucidn Politica de Colombia. Ademas, esta omision pone en riesgo su derecho a la salud y a
una vida digna, agravando su condicion como adulto mayor y como persona en estado de
vulnerabilidad econdmica y médica

PETICION

Solicita el sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, que se ordene a LA SECRETARIA DE
EDUCACION DE MEDELLIN y al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES
DEL MAGISTERIO “FOMAG”, que, de manera inmediata y prioritaria, culminen el trdmite de
liquidacion de la pension de sobreviviente correspondiente a su conyuge MARIA LIBIA OSORIO
PALACIO, paraque se le reconozcay se le incluya en lanémina de pensionados como beneficiario
legitimo, garantizando asi su derecho fundamental a la seguridad social, en los términos de los
articulos 48 y 49 de la Constitucién Politica y conforme a lo establecido en la Ley 100 de 1993

Requiere que, se ordene a la SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN y al “FOMAG”,
que reactiven de forma inmediata los servicios de salud en su favor, como beneficiario de la
pensidon de sobreviviente, teniendo en cuenta su delicada condicion de salud. Esto incluye,
garantizar el acceso a los tratamientos médicos especializados que necesita, en especial la cirugia
de trasplante de rodilla, suspendida por la negligencia administrativa de estas entidades

Solicita que, se ordene a las entidades accionadas, en especial al “FOMAG”, la implementacion
de medidas eficaces para garantizar que el tramite de liquidacion y pago de la pension de
sobreviviente sea resuelto sin mas dilaciones, en cumplimiento de los principios de celeridad y
eficiencia previstos en el articulo 209 de la Constitucion Politica
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Pide que, se declare que la omision de las entidades accionadas en la culminacién oportuna del
tramite de pension y salud, constituye una vulneracion a sus derechos fundamentales al debido
proceso, a la salud y a la Seguridad Social, con especial proteccion por su condicion de adulto
mayor, conforme lo dispone el articulo 46 de la Constitucion y la jurisprudencia de la Corte
Constitucional en Sentencias como la T-1077 de 2007

Solicita que, se fije un plazo razonable, no superior a cinco (5) dias habiles, para que las entidades
accionadas cumplan con las oOrdenes impartidas, bajo los términos del articulo 86 de la
Constitucion y el articulo 27 del Decreto 2591 de 1991, con el fin de evitar una prolongacion
innecesaria de la afectacion a sus derechos

Requiere que, en caso de incumplimiento de las drdenes judiciales, se impongan las sanciones
correspondientes, de conformidad con el articulo 52 del Decreto 2591 de 1991, garantizando asi
la efectividad de la Tutela y el respeto a sus derechos fundamentales

TRAMITE PROCESAL

Mediante providencia del 19 de diciembre de 2024, se admitié la presente accion, se ordend la
notificacién a las entidades accionadas, para que en el término de dos (2) dias se pronunciaran en
torno a los hechos de la demanda y para que aportaran las pruebas referentes a la misma, con las
advertencias consagradas en el articulo 20 del Decreto 2591 de 1991

El dia 19 de diciembre de 2024, se llevé a cabo la diligencia de notificacion personal a las partes,
por medio del correo electrénico institucional

Con fecha del 13 de enero de 2025, la accionada UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, por medio
del correo electronico institucional, allega solicitud de vinculacion a este tramite de accién de
tutela del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL “FOPEP” y ala
FIDUPREVISORA S.A., vinculacion que se realiza por medio de auto del 15 de enero de 2025 y
notificado en esta misma fecha

Por ello, en atencion a la contestacion a la accidn de tutela realizada por el CONSORCIO FOPEP
2022, y a la solicitud de vinculacion realizada, el Despacho dispone CORREGIR el auto de
vinculacion con fecha del 15 de enero de 2025, en el sentido de tener por vinculado al
MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL “FOPEP”, toda vez que el fondo mencionado, no tiene personeria juridica. Por lo
tanto, la notificacion personal del vinculado, debe hacerse a través de la direccion de correo
electronico destinado por el MINISTERIO DEL TRABAJO, para notificaciones judiciales

Teniendo en cuenta que los recursos del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS “FOPEP”, se
administran mediante encargo fiduciario, por medio del CONSORCIO FOPEP 2022, conformado

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 146



]@
Consorcio
Audintegral
FOPEP

por la FIDUCIARIA BANCOLOMBIA S.A. SOCIEDAD FIDUCIARIA y la FIDUCIARIA LA
PREVISORA S.A., se dispuso VINCULAR al CONSORCIO FOPEP 2022, quien actuara por la
parte pasiva en esta accion constitucional, mas, considerando que la SOCIEDAD FIDUCIARIA
LA PREVISORA S.A, ya esta notificada con fecha 15 de enero de la presente anualidad, el
Juzgado la tiene como parte del CONSORCIO FOPEP 2022, dentro de la accion de Tutela y toda
vez que ya fue notificada, el juzgado se abstendra de efectuar nuevamente su notificacion personal
del auto de admisidn de este tramite especial. Lo anterior, toda vez que con la decision que en la
presente accion constitucional se adopte, eventualmente podrian verse comprometidas la
responsabilidad de las vinculadas, teniendo en cuenta el objeto de la presente accion

Por lo anterior, se ordena notificar a las entidades vinculadas en las fechas antes descritas,
recibiendo respuesta de las accionadas y vinculadas, de la siguiente manera

LA RESPUESTA DE LA ACCION

> La UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE
LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, mediante escrito recibido en el correo electronico del
Juzgado, el 13 de enero de 2025, dio respuesta a esta accion constitucional, en la cual informa que,
en la Resolucion No. RDP014804 de 04 de septiembre de 2024, se reconocié la pension de
sobrevivientes con ocasion de la muerte de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, y en
favor del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, en una cuantia del 100% a partir de 09 de
mayo de 2024

Dice que, respecto a las pretensiones expresamente sefialadas por quien acciona, que versan sobre
una sustitucion pensional de jubilacion a cargo del FOMAG y la SECRETARIA DE
EDUCACION DE MEDELLIN, se solicitar la desvinculacion, toda vez que ello no hace parte de
la esfera de decision de la “UGPP”

Expone que, en lo que refiere a la afiliacion y pago de servicios de salud, debe indicarse de igual
forma que, ello no es competencia de la Unidad, toda vez al haber sido la causante, beneficiaria de
una prestacion pensional a cargo del “FOMAG”, su afiliacion y del de su nucleo familiar,
corresponde al régimen especial de salud con el que cuentan los docentes, por tanto, frente a
cualquier pretension sobre ello, debe ser estudiada la responsabilidad del FOMAG-
FIDUPREVISORA S.A.S.

Sefiala que, si bien quien acciona, no dirige pretensiones en especifico contra esa Unidad, de los
hechos relatados en el libelo introductorio de la tutela y sus anexos, se evidencia que se ha hecho
mencion respecto al tramite de inclusion en novedades de nomina de pensionados en virtud de la
sustitucion de la Pension Gracia a cargo de la Unidad, por lo cual indica que: a) Dicha Unidad, se
encuentra adelantando los tramites administrativos e inter administrativos tendientes a que se
incluya la novedad pensional; b) El pago de la prestacion por disposicion de la Ley 100 de 1993,
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estéd a cargo del FOPEP; c) la accién de Tutela no es el mecanismo judicial idéneo para solicitar el
pago de prestaciones sociales como el que pretende el actor, méaxime si se tiene en cuenta que la
Unidad, se encuentra realizando las validaciones y verificaciones de Ley para ello

Indica que, a causante MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, tenia dos pensiones por ser docente;
la Pension Gracia de la extinta CAJANAL, hoy “UGPP”, y la pension de Jubilacion del FOMAG
- FIDUPREVISORA S.A.

Expone que, todo lo que respecta sobre la sustitucion y pago de dicho reconocimiento pensional,
estd a cargo del FOMAG y la SECRETARIA DE EDUCACION DE MEDELLIN, siendo dichas
entidades las competentes para pronunciarse sobre el particular. Indica que, frente a la prestacion
del servicio de salud, se resalta que los docentes activos y pensionados del Magisterio, a cargo de
la FIDUPREVISORA S.A y FOMAG, tienen adjudicado su propio servicio de salud para ellos y
sus familias, el cual no es el mismo que el de los docentes pensionados por la extinta CAJANAL,
y por ende, los servicios médicos que requiere el aqui accionante, se encuentran supeditados al
reconocimiento de la pension de sobrevivientes ante el FOMAG-FIDUPREVISORA y no ante la
“UGPP”

Indica que, la carga de la afiliacién y prestacion de los servicios médicos en salud para el
accionante, estan a cargo de la FIDUPREVISORA S.A., pues bien es sabido que recientemente
inicié el nuevo modelo de atencion en salud para los docentes, siendo el directo responsable de la
prestacion de los servicios en salud a cargo de FIDUPREVISORA S.A., siendo dable afirmar que
lo pretendido es de su resorte, puesto que los acuerdos, como lo es el Acuerdo 003 de 2024, dictado
por el Consejo Directivo del FOMAG, en el que se establece que corresponde a
FIDUPREVISORA S.A, garantizar la prestacion de los servicios médico asistenciales a la
poblacién afiliada al FOMAG, asi como La Fiduciaria es la Gnica entidad competente para incluir
o excluir un afiliado en el régimen exceptuado del Magisterio y, por tanto, con competencia para
decidir por los afiliados que responde el FOMAG, de acuerdo con las normas legales y los
Acuerdos del Consejo Directivo sobre cobertura de beneficiarios del régimen; por ende, los
servicios médicos que requiere el aqui accionante por parte de SERVISALUD UT, se encuentran
supeditados al reconocimiento de la pension de sobrevivientes ante el FOMAG-
FIDUPREVISORA

Explica que, se pudo establecer que, a través de Oficio radicado No. 20240401602437362, el
accionante solicit6 ser incluido en la Némina de pensidn, ya que habia sido notificado de la pension
de sobreviviente mediante Resolucion No. RDP 014804 del 04 de septiembre de 2024; por lo
anterior, la peticion fue escalada al area de nomina quien de acuerdo con lo solicitado, se encuentra
realizando las distintas validaciones para resolver de fondo conforme corresponda, sefialando que
previo a emitir respuesta, el area debe proceder conforme lo indicado en el articulo 18 del Decreto
575 de 2013
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Manifiesta que, la Unidad estd desplegando las funciones a su cargo, pero el tema del pago
pensional es de competencia exclusiva del FOPEP, por lo que la UGPP, s6lo puede actuar hasta
donde le permiten sus competencias, esto es, realizar el reporte de las novedades que se generen
al administrador del encargo fiduciario y el FOPEP, sera el encargado del pago de la mesada
pensional en los plazos por ellos fijados por el consorcio, para el desarrollo de su actividad y sin
que en ello tenga alguna injerencia o funcion la Unidad, haciendo de imposible acatamiento
cualquier orden de pago a cargo de la Unidad Administrativa Especial

Solicita, conceder a la UGPP, un plazo prudencial para efectos de liquidacion y reporte al FOPEP,
de los valores en favor de quien acciona, pues no depende de la UGPP, recibir de manera inmediata
la novedad, pues es el Consorcio el que impone unos plazos para realizar tal novedad, al cual la
UGPP debe cumplir. Solicita, conminar a al FOPEP, a recibirle por fuera de los plazos por €l
fijados, la novedad de ndmina de quien acciona

Solicita, de le imponga al FOPEP, cualquier orden de pago pues ello es una funcion exclusiva de
él, acorde con el articulo 130 de la Ley 100 de 1993

> LA SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, através de escrito recibido en el Despacho
el 13 de enero de 2025, responde la accion e indica que, la prestacién radicada bajo el niumero
MEDEL20241112SPT5050001536, a la que alude el accionante, hace referencia a la solicitud
presentada por el sefior JUAN DAVID FLOREZ OSORIO, en la cual no aparece relacionado el
sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, y que esta reclamacion se encuentra en estado de
validacién de liquidacibn FOMAG, desde el 20 de noviembre de 2024, hasta tanto no haya
aprobacion del FOMAG, no pueden proseguir con el tramite, segun lo indica el Decreto 1272 de
2018

Aclaran que, la radicacién en mencion, se realizo el 12 de noviembre de 2024 y el articulo
2.4.4.2.3.2.16. del Decreto 1272 de 2018, establece como término para resolver este tipo de
solicitudes, 2 meses siguientes a la fecha de radicacion completa de la solicitud por parte del
peticionario, por lo que no se han cumplido los términos establecidos

Expone que, el 26 de diciembre de 2024, mediante oficio, informo al tutelante el tramite de la
solicitud con radicado MEDEL20241112SPT50500015361 del 12 de noviembre de 2024

Expone que, revisado el Sistema Humano en Linea, se observa que la prestacion econémica se
encuentra “En validacion Liquidacion FOMAG?”, a nombre de JUAN DAVID FLOREZ OSORIO;
por lo anterior, se infiere por la entidad que, no estd vulnerando derechos fundamentales al
accionante, por configurarse una falta de legitimacion en la causa por activa

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 149



]@
Consorcio
Audintegral
FOPEP

Solicita que, se desvincule a la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL
DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, de la accion de tutela
promovida, pues no es la llamada responder por la vulneracion o amenaza de los derechos
fundamentales del accionante

Solicita, se declare la falta de legitimacion en la causa por activa del sefior JAVIER DE JESUS
FLOREZ CANO, toda vez que no le asiste derecho alguno para presentar la accion constitucional,
ya que no es parte de la reclamacion administrativa radicada bajo ndmero
MEDEL20241112STP50500015361

> El CONSORCIO FOPEP 2022, conformado por FIDUCIARIA
BANCOLOMBIAFIDUPREVISORA, a través de escrito recibido en el Despacho, el 15 de enero
de 2024, responde la vinculacion a la accion de tutela e informa que, el MINISTERIO DE
TRABAJO, mediante contrato de encargo fiduciario N° 723 de 2022, encargd la administracion
de los recursos del FOPEP al CONSORCIO FOPEP 2022 (conformado por las sociedades
FIDUCIARIA BANCOLOMBIA S.A. SOCIEDAD FIDUCIARIA y FIDUCIARIA LA
PREVISORA S.A), de ahi que a partir del 01 de diciembre de 2022, cumple con la funcion
exclusiva de pagador de las pensiones debidamente reconocidas por las entidades que tienen dicha
competencia

Indica que, el FOPEP, no es una persona juridica, cualquier decision relacionada con el FOPEP y
sus recursos, debe contar con la participacion del MINISTERIO DEL TRABAJO, por tener interés
juridico en las acciones judiciales que cursen sobre el particular, por lo que solicita vincular a la
presente accion, al Ministerio como representante legal y judicial del FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL —FOPEP-, garantizando asi su debido proceso, el derecho
de defensa y contradiccion, precaviendo de esta forma nulidades por falta de integracion del Litis
CONsorcio necesario

Expone que, la solicitud de reconocimiento pensional no fue presentada ante esa pagaduria, tal y
como lo indica el mismo accionante, la referida solicitud fue radicada ante la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN, como ente reconocedor de los
derechos pensionales de los docentes, administrados por FOMAG-FIDUPREVISORA

Sefiala que, teniendo en cuenta lo anterior, es de suma relevancia aclarar que el FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS DE NIVEL NACIONAL -FOPEP-, administrado actualmente por el
CONSORCIO FOPEP 2022, no posee relacion alguna con la Némina de docentes administrada
por las entidades mencionadas, por el contrario, esta cuenta de la Nacion dirigida mediante encargo
fiduciario, cumple funciones exclusivas de pagador de asignaciones pensionales previamente
estudiadas, reconocidas y reportadas por las entidades que asumieron los procesos misionales de
los Fondos insolventes de la Nacion, entre las cuales no se encuentra la SECRETARIA DE
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EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN. Lo precedente, se encuentra
estipulado en el Decreto 2831 de 2005, en su capitulo 2, articulos 2 y 3

Explica que, en cuanto al derecho pensional proveniente de la extinta CAJANAL (ahora UGPP),
del cual era beneficiaria la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, en la némina del FOPEP,
es de resaltar que, la competencia de: estudio, reconocimiento y reporte de asignaciones
pensionales, lo ostenta directamente la UGPP. Lo anterior, se encuentra normado en los DFcretos
1833 de 2016 y 575 de 2013

Aclara que, a relacion del FOPEP (CONSORCIO FOPEP 2022), con el pasivo pensional de
CAJANAL, se limita Gnicamente a realizar los pagos de lo reportado por la UGPP, tal y como lo
indica el mismo Decreto 1833 de 2016

Expone que, sin el previo reconocimiento y reporte por parte de la UGPP, el FOPEP, carece de
injerencia en el litigio, debido a que todos los pagos ejecutados mediante el CONSORCIO FOPEP
2022, provienen del reconocimiento y posterior reporte de novedades emitidas por la UGPP

Solicita, la declaracién de improcedencia o desvincular al CONSORCIO FOPEP 2022, dentro de
la presente accion de tutela, toda vez que lo pretendido por el accionante, es la garantia'y proteccion
de los derechos fundamentales reclamados, los cuales no han sido transgredidos por esta entidad

> EI MINISTERIO DEL TRABAJO, através de escrito recibido en el Despacho, el 20 de enero
de 2024, responde que, el MINISTERIO DEL TRABAJO, no tiene la competencia para ordenar a
la. UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, la inclusion
en la némina de sus pensionados, ni del accionante JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, por ser
una entidad autbnoma e independiente frente a ese Ministerio, toda vez que se trata de funciones
que exceden el marco de competencia que le ha sido asignado al Ministerio del Trabajo, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 4108 de 2011 “Por el cual se modifican los objetivos
y la estructura del Ministerio del Trabajo y se integra el Sector Administrativo del Trabajo”

Resalta que, la UGPP es una entidad del orden nacional adscritaal MINISTERIO DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO, con “Personeria Juridica, autonomia administrativa y patrimonio
independiente...”, y por lo tanto, con capacidad juridica para concurrir a la presente accion y
asumir las obligaciones que eventualmente se puedan desprender de la presente accion

Indica que, la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL —UPP —, asumio la
funcion de reportar y administrar la ndbmina de los pensionados, que estaba en cabeza de la extinta
CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL “CAJANAL EICE”
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Informa que, el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL —FOPEP-, es
una cuenta especial de la Nacion, sin Personeria Juridica, adscrita al MINISTERIO DEL
TRABAJO, cuyo objeto es el de fungir en calidad de mero pagador de aquellas mesadas
pensionales previamente reconocidas por las cajas o fondos de orden nacional, administrando los
recursos para ello, mediante Encargo Fiduciario. Entidad creada por el articulo 130 de la Ley 100
de 1993

Explica que, la funcion del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL -
FOPEP-, administrado hoy, por el CONSORCIO FOPEP 2022, corresponde a la de mero pagador
de las pensiones reconocidas por los fondos asumidos en el pago, sin que autbnomamente pueda
proceder a realizar ningun pago, requiriendo en todo caso de la novedad correspondiente por parte
de la caja o fondo asumido, entre ellos, por LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL — UGPP-

Informa que, el CONSORCIO FOPEP, una vez ha consolidado la Nomina General de
Pensionados, procede a enviar la cuenta de cobro al MINISTERIO DE TRABAJO, para que esta
entidad como ordenador del gasto, adelante los tramites presupuestales correspondientes y se emita
la orden de giro de los recursos a las cuentas del FOPEP, asi el CONSORCIO FOPEP, procede a
realizar los pagos de cada uno de los pensionados, lo que acontece hacia el dia 25 calendario o
siguiente habil. Sin el reporte de la novedad de inclusion en némina por parte de la UGPP, no es
posible realizar el pago de la mesada pensional solicitadas por el accionante

Solicita, desvincular a esa Cartera Ministerial, por cuanto es la UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL —UGPP-, la entidad competente para pronunciarse frente a los hechos y
pretensiones que dieron origen a la presente accion constitucional

> La FIDUPREVISORA S.A., allega repuesta de la vinculacion, el 21 de enero de 2024, donde
indica que, FIDUPREVISORA S.A., administra los recursos del FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO-FOMAG, con el fin de que se atienda de
manera oportuna el pago de las prestaciones sociales del personal docente, previo tramite que debe
Ilevarse a cabo en las secretarias de educacién

Expone que, La entidad fiduciaria en ningin momento puede proceder a realizar reconocimientos,
modificaciones, correcciones, adiciones u otros actos administrativos, ni proceder a realizar pago
alguno mientras no exista el acto administrativo que asi lo determine, teniendo en cuenta que se
trata del respaldo contable de la erogacion de los dineros del erario publico. Se reitera que las
entidades encargadas de proferir los actos administrativos de reconocimiento de las prestaciones
sociales solicitadas por la poblacion son las secretarias de educacion
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Explica que, las dos unicas funciones que cumple FIDUPREVISORA S.A., en calidad de vocera
y administradora del FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, en relacion con las solicitudes de reconocimiento de las prestaciones sociales en
favor de los docentes, son

* Estudiar los Proyectos de Acto Administrativo (Resolucién), que remiten las Secretarias de
Educacién a nivel nacional, devolviendo el resultado, en calidad de negado o aprobado

* Pagar las prestaciones sociales reconocidas a través de una Resolucion (Acto administrativo),
que unica y exclusivamente pueden promulgar las Secretarias de Educacion a nivel nacional, una
vez dicho ente territorial les remita toda la documentacion legalmente necesaria para proceder con
el pago, es decir, copia de la resolucién con constancia de ejecutoria y orden de pago sin errores

Dice que, tratdndose del reconocimiento y pago de una obligacién dineraria, por regla general,
resulta improcedente que el juez de tutela resuelva trdmites de esta naturaleza, ya que la accion de
tutela no puede ni debe remplazar las vias ordinarias establecidas por el legislador para cada caso
en particular

Expone que, teniendo en cuenta la solicitud objeto de tutela, informa que una vez consultadas las
bases datos de la entidad y sus aplicativos, se evidencia que la prestacion se encuentra en tramite

Solicita, declarar la improcedencia de la presente accion de Tutela como quiera que esta, no es el
mecanismo idéneo para exigir el reconocimiento y pago de prestaciones econdémicas, por existir
un mecanismo diferente a la tutela para la proteccion del derecho que la parte actora considera
conculcado, partiendo del caracter subsidiario de la accién constitucional

> El FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO
“FOMAG?”, El dia 19 de diciembre de 2024, actla a través de su vocera la PREVISORA S.A.

Surtido el tramite de rigor, el Despacho realiza las siguientes,
CONSIDERACIONES

1. Competencia

El Juzgado es competente para conocer de la accién de la referencia, de acuerdo con lo sefialado
en el articulo 37 del Decreto 2591 de 1991, en concordancia con lo dispuesto por el numeral 1°
inciso 2° del articulo 1° del Decreto 1382 de 2000

2.- Generalidades de la Accion de Tutela

La Constitucion Politica ha consagrado derechos que se denominan “fundamentales”, y otros que
no tienen esta indole, pero que, en consideracion a las circunstancias especiales de cada caso en
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particular, la Corte Constitucional podra darle tal caracter para protegerlos a través de la Accién
de Tutela

Es pues la accion de tutela un medio para garantizar los derechos fundamentales constitucionales
de las personas y es un mecanismo transitorio, en los eventos en que se pretenda evitar un perjuicio
irremediable asi y todo la afectada disponga de otro medio de defensa judicial, como lo consigna
el articulo 8° del Decreto 2591 de 1991

Con respecto a la accion de tutela, se ha previsto en el articulo 86 de la Carta Politica

“ARTICULO 86. Toda persona tendrd accion de tutela para reclamar ante los jueces, en todo
momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario, por si misma o por quien actle
a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando
quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier
autoridad publica. La proteccion consistird en una orden para que aquel respecto de quien se
solicita la tutela, actle o se abstenga de hacerlo. El fallo, que sera de inmediato cumplimiento,
podrd impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste lo remitird a la Corte
Constitucional para su eventual revision. Esta accion solo procedera cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo
transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

En ningun caso podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucion.
La ley establecera los casos en los que la accion de tutela procede contra particulares encargados
de la prestacion de un servicio publico o cuya conducta afecte grave y directamente el interés
colectivo, o respecto de quienes el solicitante se halle en estado de subordinacion o indefension.”

En los términos de la Corte Constitucional,

“La accion de tutela procede como mecanismo definitivo e inmediato de proteccion de los
derechos constitucionales fundamentales, a falta de un medio alternativo de defensa judicial,
idéneo y eficaz, esto es, que posea igual o mayor efectividad que la tutela para lograr la proteccion
del derecho vulnerado o amenazado “por la accion u omision de cualquier autoridad publica”, o
de los particulares excepcionalmente.

“Procede igualmente la accion de tutela como el mecanismo transitorio, a pesar de la existencia
de un medio alternativo de defensa judicial, cuando sea necesario utilizarla para evitar un
“perjuicio irremediable”, que a juicio del juzgador, sea inminente, grave y de tal magnitud que
requiera de medidas urgentes e impostergables para impedir que el perjuicio se extienda y llegue
a ser de tal naturaleza hasta el punto de no retorno de la situacion o lo que es lo mismo, que se
convierta en irremediable”

El articulo 6° del Decreto 2591, por medio del cual se reglamento la accion de tutela, en su numeral
1°, establecid como causal de improcedencia de la accidon “cuando existan otros recursos o medios
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de defensa judiciales, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para evitar un
perjuicio irremediable. La existencia de dichos medios sera apreciada en concreto, en cuanto a su
eficacia, atendiendo las circunstancias en que se encuentre la solicitante”

La Sala Plena de la Corte Constitucional, ha precisado que la accion de tutela es improcedente en
cuanto se utilice como instrumento adicional o supletorio, o cuando con ella se pretenda obtener
un pronunciamiento mas rapido sin el agotamiento de las instancias ordinarias de la respectiva
jurisdiccidn, en razon a su naturaleza subsidiaria o residual. Sobre el particular, se anot6

“Como lo ha sostenido la Corte Constitucional, mientras la persona que se dice amenazada o
vulnerada en uno de sus derechos fundamentales disponga de otro medio de defensa judicial para
lograr su proteccion, no es procedente la accion de tutela. Esta solo es viable a falta de otro
mecanismo de defensa judicial y no es en manera alguna una via judicial de la cual se pueda
hacer uso paralelamente con otras acciones o recursos judiciales.”

De esa manera, la Corporacion reiterd en dicha Jurisprudencia, la naturaleza subsidiaria y residual
de la accidn de tutela, al manifestar que cuando el afectado en su derecho dispone de otro medio
de defensa judicial, no es viable la accion de tutela a menos que se interponga como mecanismo
transitorio y se demuestre la existencia del perjuicio irremediable

Asi mismo, del contenido del articulo 86 de la Constitucion y del articulo 6° numeral 1 del Decreto
2591 de 1991, la Corte Constitucional ha interpretado que la accion de tutela procede generalmente
“cuando la persona no dispone de otro medio de defensa judicial, o cuando existiendo ese otro
medio alternativo de proteccion, éste no resulta idoneo para el amparo efectivo de los derechos
vulnerados o amenazados.4 También procede como mecanismo transitorio, en aquellas
circunstancias en las que a pesar de existir un medio adecuado de proteccion, se requiere evitar un
perjuicio irremediable, por lo que se exige una perentoria accidon constitucional”

De este modo, para la procedencia de la accion de tutela, deben evaluarse dos circunstancias
diferentes: (i) si la tutela se presenta como mecanismo principal; y (ii) si la tutela se presenta como
mecanismo transitorio

Cuando la tutela se presenta como mecanismo principal, ha dicho la Corte Constitucional, que,
para evaluar su procedencia, se debe tener en cuenta: si no existe otro mecanismo de defensa
judicial; o si aun existiendo, éste no resulta idoneo en el caso concreto, caso en el cual procederia
la accion de tutela como mecanismo principal de amparo

Ahora bien, cuando dicha accion se ejerce como mecanismo transitorio, es necesario que el
afectado en alguno de sus derechos fundamentales, acredite ante el juez de Tutela que se encuentra
en una situacion de tal “gravedad”, que el amparo es “urgente e impostergable”, pues de no
otorgarse, se producira en forma “inminente” la violacion del derecho

Al respecto, ha sefialado la Corte Constitucional que la accion de tutela como mecanismo
transitorio, fue prevista por el Constituyente “... para el evento de producirse un perjuicio
irremediable, en el entendido que alli la proteccion o amparo que se concede, si es del caso, sélo
puede tener efectos de caracter temporal y transitorio, mientras se produce una decision de fondo

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680 155



CAF

Consorcio
Audintegral
FOPEP

por parte del juez competente, cuando para la defensa y proteccion del derecho existe otro
mecanismo judicial.”

Para determinar la existencia o no del perjuicio irremediable, es necesario tener en cuenta varios
elementos, como son la inminencia, que exige medidas inmediatas; la urgencia que tiene el
afectado de salir de ese perjuicio inminente, y la gravedad de los hechos, que hace impostergable
la tutela como mecanismo necesario para la proteccion inmediata de los derechos constitucionales
fundamentales

Al efecto, la accion de tutela no es un instrumento alternativo o sustitutivo de las acciones
ordinarias que la Constitucion Politica y la Ley asignan a las distintas jurisdicciones segun su
especialidad, para que ellas dentro de su competencia definan si se han violado los derechos y
resuelvan lo pertinente al caso, a fin de que cese la violacidn y aquellos se restablezcan

En ese orden de ideas, resulta necesario en todo caso que el operador judicial estudie si se configura
la existencia de un perjuicio irremediable que afecte los derechos fundamentales de quien invoca
su proteccidn, haciendo necesario el amparo transitorio pretendido para restablecer la situacion y
asegurar al agraviado el pleno goce de su derecho

En Sentencia T-225 de junio 15 de 1993, Magistrado Ponente VLADIMIRO NARANJO MESA,
la Corte precisé las pautas o reglas que se deben seguir para determinar cuando un potencial
perjuicio puede ser calificado de “irremediable”

“A) El perjuicio ha de serinminente: ‘que amenaza o estd por suceder prontamente’. Con 10
anterior se diferencia de la expectativa ante un posible dafio o0 menoscabo, porque hay evidencias
facticas de su presencia real en un corto lapso, que justifica las medidas prudentes y oportunas
para evitar algo probable y no una mera conjetura hipotética.

B) Las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable han de ser urgentes, es
decir, como calidad de urgir, en el sentido de que hay que instar o precisar una cosa a su pronta
gjecucion o remedio tal como lo define el Diccionario de la Real Academia. Es apenas una
adecuacion entre la inminencia y la respectiva actuacién: si la primera hace relacion a la
prontitud del evento que esté por realizarse, la segunda alude a su respuesta proporcionada en la
prontitud.

C)No basta cualquier perjuicio, se requiere que éste sea grave, lo que equivale a la gran
intensidad del dafio o menoscabo material o moral en el haber juridico de la persona. La gravedad
obliga a basarse en la importancia que el orden juridico concede a determinados bienes bajo su
proteccion, de manera que la amenaza a uno de ellos es motivo de actuacion oportunay diligente
por parte de las autoridades publicas. Luego no se trata de cualquier tipo de irreparabilidad, sino
solo de aquella que recae sobre un bien de gran significacion para la persona, objetivamente. Y
se anota la objetividad, por cuanto la gravedad debe ser determinada o determinable, so pena de
caer en la indefinicion juridica, a todas luces inconveniente.

D) La urgencia y la gravedad determinan que la accion de tutela sea impostergable, ya que tiene
que ser adecuada para restablecer el orden social justo en toda su integridad. Si hay
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postergabilidad de la accion, ésta corre el riesgo de ser ineficaz por inoportuna. Se requiere una
accion en el momento de la inminencia, no cuando ya haya desenlace con efectos antijuridicos.

De acuerdo con lo que se ha esbozado sobre el perjuicio irremediable, se deduce que hay
ocasiones en que de continuar las circunstancias de hecho en que se encuentra una persona, es
inminente e inevitable la destruccién grave de un bien juridicamente protegido, de manera que
urge la proteccion inmediata e impostergable por parte del Estado ya en forma directa o como
mecanismo transitorio.”

De conformidad con las jurisprudencias transcritas, se puede concluir que el perjuicio irremediable
exigido para que opere la tutela como mecanismo transitorio, se refiere al “grave e inminente
detrimento de un derecho fundamental, que deba ser contrarrestado con medidas urgentes, de
aplicacion inmediata e impostergables”, para neutralizar, cuando ello sea posible, la violacion del
derecho. En todo caso, establecer cuando existe el perjuicio irremediable no es tarea facil. En
primer lugar, hay que examinar si las acciones u omisiones son manifiestamente ilegitimas y
contrarias a derecho, pues de otra manera no se violan ni amenazan los intereses del presunto
afectado

En suma, el ordenamiento juridico ha establecido entonces la excepcién a la subsidiariedad o
residualidad de la accion de tutela, al sefialar que, cuando la parte afectada en su derecho dispone
de otro medio de defensa judicial, no es viable la accion de tutela, a menos que se interponga como
mecanismo transitorio y se demuestre la existencia del perjuicio irremediable; no obstante lo
anterior, dicha excepcién de ninguna manera puede ser utilizada por los administrados para burlar
otros medios de defensa judicial principales, efectivos e idoneos, aunque impliquen mayores
términos o que no comporten la inmediatez que reviste la accidn de tutela, pues en todo caso, este
mecanismo se instituyé como garantia de efectividad inmediata de derechos de especial proteccién
cuando estan siendo amenazados; en todo caso el operador judicial debe propender por la adecuada
utilizacion de la tutela en casos excepcionales, sin se caiga en la desnaturalizacion de este medio
de accion

2. El Derecho al debido Proceso Administrativo. Reiteracion de jurisprudencia

El debido Proceso fue consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica, como un derecho
de rango fundamental de aplicacion inmediata, el cual rige para toda clase de actuaciones, ya sean
judiciales o administrativas, e implica que las mismas deben estar sometidas a los procedimientos
y requisitos previamente establecidos en las normas legales y reglamentarias, para evitar
arbitrariedades por parte de los agentes publicos

En este sentido, el debido Proceso ha sido entendido como una manifestacion del Estado, que
busca proteger a los individuos frente a las actuaciones de sus agentes, procurando que en todo
momento se respeten las formas propias de cada juicio. En esta linea argumentativa, la Corte
Constitucional, desde sus inicios, 10 ha explicado que “las situaciones de controversia que surjan
de cualquier tipo de proceso, requieren de una regulacion juridica previa que limite los poderes del
Estado y establezcan el respeto de los derechos y obligaciones de los sujetos procesales, de manera
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gue ninguna actuacion de las autoridades dependa de su propio arbitrio, sino que se encuentren
sujetas a los procedimientos sefialados en la ley o los reglamentos”

Igualmente, la Corte Constitucional, ha indicado que el debido Proceso conlleva para las
autoridades administrativas, garantizar la correcta produccion de sus actos, razén por la cual
comprende “todo el ejercicio que debe desarrollar la administracion publica en la realizacion de
sus objetivos y fines estatales, lo que implica que cobija todas las manifestaciones en cuanto a la
formacion y ejecucion de los actos, a las peticiones que presenten los particulares, a los procesos
que por motivo y con ocasion de sus funciones cada entidad administrativa debe desarrollar y
desde luego, garantiza la defensa ciudadana al sefialarle los medios de impugnacién previstos
respecto de las providencias administrativas, cuando crea el particular que a través de ellas se
hayan afectado sus intereses”

Indica la Corte al respecto, en concordancia con lo dispuesto en los titulos I y 111 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativol4, que dicho Tribunal ha
considerado que componen el debido proceso administrativo, entre otras, las siguientes garantias:
(i) conocer el inicio de la actuacion; (ii) ser oido durante todo el tramite; (iii) ser notificado en
debida forma; (iv) que el procedimiento se adelante por autoridad competente, con pleno respeto
de las formas propias de cada juicio y sin dilaciones injustificadas; (v) gozar de la presuncién de
inocencia; (vi) ejercer los derechos de defensa y contradiccidn; (vii) presentar pruebas y tener la
oportunidad de controvertir aquellas que aporten los demas interesados; (viii) que las decisiones
sean motivadas en debida forma; (ix) impugnar la determinacion que se adopte por medio de los
recursos de reposicion y/o apelacién; y (x) promover la nulidad de los actos que se expidan con
vulneracion de la Constitucion o las leyes

Sobre el particular, en la Sentencia C-1189 de 2005,16 la Corte diferencié entre las garantias
previas y posteriores del derecho al debido proceso administrativo, indicando que las primeras se
relacionan con aquellas prerrogativas minimas que necesariamente deben cobijar la expedicion y
ejecucion de cualquier acto o procedimiento, tales como el juez natural, el derecho de defensa, la
razonabilidad de los plazos, la imparcialidad, la autonomia e independencia de las autoridades que
conocen de la causa, entre otras. Asimismo, en relacion con las segundas, la Sala Plena, expreso
que estas se refieren a la posibilidad de cuestionar la validez juridica de una decision
administrativa, mediante los recursos de la via administrativa y los instrumentos disponibles ante
la jurisdiccién de lo contencioso administrativo

Adicionalmente, la Corte Constitucional, ha reiterado que “cualquier transgresion a las garantias
minimas mencionadas anteriormente, atentaria contra los principios que gobiernan la actividad
administrativa, (igualdad, imparcialidad, publicidad, moralidad y contradiccion) y vulneraria los
derechos fundamentales de las personas que acceden a la administracion o de alguna forma quedan
vinculadas por sus actuaciones”
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3.1 Debido Proceso Administrativo

El Consejo de Estado, explica que el debido proceso administrativo impone a las entidades del
Estado, adelantar cualquier actuacion o procedimiento administrativo, cuyo propoésito sea crear,
modificar o extinguir situaciones juridicas, con la estricta observancia de los lineamientos
previamente consagrados por el legislador, esto con el objeto de garantizar a los ciudadanos que
puedan verse afectados por el ejercicio de la funcién publica, la proteccién de sus derechos de
contradiccion y defensa

4. Vulneracion debido Proceso Administrativo por irregularidades sustanciales

Expone el Consejo de Estado, que, una irregularidad acaecida en el curso de un procedimiento
administrativo se considera como sustancial, cuando incide en la decision de fondo que culmina
con la actuacion administrativa, contrariando los derechos fundamentales del administrado, es
decir, que, de no haber existido tal irregularidad, el acto administrativo que define la situacion
juridica debatida hubiese tenido un sentido sustancialmente diferente. Por el contrario, las
irregularidades o vicios, que no afectan el fondo del asunto discutido, esto es, que, de no haber
ocurrido, la decision definitiva hubiese sido en igual sentido, no tienen la relevancia para generar
la nulidad del mismo, pues esto no desconoce la finalidad del debido proceso administrativo, es
decir, la proteccion de los derechos fundamentales de los ciudadanos

No toda irregularidad acaecida dentro del procedimiento administrativo o inobservancia de los
requisitos formales por parte de la administracidn publica, constituye por si sola, un motivo para
declarar la nulidad de los actos administrativos producto de una actuacion administrativa. Estos
solo podran ser anulados, cuando los vicios dentro del procedimiento impliquen el
desconocimiento de las garantias fundamentales de quien pueda resultar afectado con su
expedicion, es decir, que la nulidad de un acto administrativo por desconocimiento del debido
proceso administrativo puede ser decretada Unicamente cuando dentro del proceso para su
expedicion se presenten irregularidades sustanciales o esenciales, que afecten las garantias
constitucionales del administrado

5. Lagarantia del Derecho al minimo vital

La Constitucion de 1991, adoptd el modelo de Estado Social de Derecho fundado en el respeto de
la dignidad humana y la solidaridad (articulo 1°), que tiene como fin esencial “garantizar la
efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion”. En razén de
ello, desde sus inicios, la Corte ha senalado que, el Estado tiene la obligacion de “esforzarse en la
construccion de las condiciones indispensables para asegurar a todos los habitantes del pais una
vida digna dentro de las posibilidades econdmicas que estén a su alcance”. Como pasa a explicarse,
el mencionado deber se relaciona, principalmente, con los derechos al minimo vital y a la igualdad
material
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El Derecho al minimo vital, estd fundado en “los principios del Estado Social de Derecho, la
dignidad humana y la solidaridad, en concordancia con los derechos fundamentales a la vida, a la
integridad personal y a la igualdad” Este reconoce la garantia que tiene toda persona a gozar de
“las condiciones materiales que le permitan llevar una existencia digna”. De manera que,
“constituye una pre-condicion para el ejercicio de los derechos y libertades constitucionales de la
personay en una salvaguarda de las condiciones bésicas de subsistencia, puesto que, sin un ingreso
adecuado a ese minimo, no es posible asumir los gastos mas elementales, como los
correspondientes a alimentacion, salud, educacion o vestuario”

Si bien todas las personas son titulares del derecho al minimo vital, “existen determinados sectores
de la poblacion que, por su vulnerabilidad, pueden ver reducido este derecho, por lo que, en
aplicacion de la dimensidn positiva del mismo, el Estado debe respaldarlas con el fin de que puedan
desarrollarse, de manera autdbnoma, en la sociedad”27. De ahi que, desde la dimension positiva de
este28, se derive la obligacion estatal de “suministrar a la persona que se encuentra en una situacion
en la cual ella misma no se puede desempefiar autbnomamente y que compromete las condiciones
materiales de su existencia, las prestaciones necesarias e indispensables para sobrevivir
dignamente y evitar su degradacion o aniquilamiento como ser humano”

Con base en lo anterior, se advierte que la garantia de la faceta positiva del derecho al minimo vital
estd asociada a la situacion de vulnerabilidad en la que se encuentra una persona 30. Este concepto,
ha sido definido por la jurisprudencia constitucional como

“«“

. una circunstancia que tiene que ver con las barreras sociales, economicas, politicas y
culturales que, sin ser elegidas, le son impuestas desde afuera a el individuo y le impiden
propender por su propio desarrollo y/o por el de su ndcleo familiar, asi como, por la adopcion de
un proyecto de vida31l. En ese sentido, este estado esta relacionado con situaciones que [le]
imposibilitan... ‘(i) procurarse su propia subsistencia, y (ii) lograr niveles mdas altos de bienestar,
debido al riesgo al que esta expuesto por situaciones que lo ponen en desventaja en sus activos”
(Cursiva original)

6. El Derecho a la seguridad social y su relacion con el minimo vital y la dignidad
humana

El Derecho a la seguridad social, consagrado en el articulo 48 de la Constitucion Politica, se
encuentra estrechamente vinculado a la clausula de Estado social de derecho, pues comparten los
mismos fines; servir a la comunidad, garantizar la efectividad de los principios y derechos
constitucionales, adoptar medidas en favor de grupos discriminados o marginados, proteger
especialmente a aquellas personas que por su condicion econémica, fisica 0 mental se encuentren
en circunstancia de debilidad manifiesta, entre otros

Acorde con la Jurisprudencia constitucional, la naturaleza fundamental de este derecho se sustenta
en el principio de la dignidad humana, pues la seguridad social garantiza, entre otras cosas, el
amparo frente a “determinadas contingencias que pueden afectar la vida de 1as personas, por la
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edad, la pérdida de la capacidad laboral o la muerte de los parientes respecto de quienes se tiene
una relacion de dependencia”; con lo cual “encuentra sustento en el principio de dignidad humana
y en el deber de realizacion de los derechos humanos”

En ese mismo sentido, el derecho al minimo vital se deriva de los principios del Estado social de
derecho, asi como de la dignidad humana y la solidaridad, en concordancia con los derechos
fundamentales a la vida, a la integridad personal y a la igualdad. En efecto, para la Corte, éste
“constituye un presupuesto basico para el efectivo goce y ejercicio de la totalidad de los derechos
fundamentales, en tanto salvaguarda de las condiciones basicas de subsistencia del individuo”36.
Su carécter fundamental surgi6 a partir de lo consagrado en el articulo 1° de la Constitucién
Politica, el cual establecié como una de las caracteristicas esenciales del Estado Colombiano “el
respeto a la dignidad humana, que en este contexto, puede interpretarse como el aseguramiento de
condiciones materiales de subsistencia que le permitan a la persona llevar a cabo un adecuado
proyecto de vida”

En ese orden de ideas, es evidente la relacion entre el derecho a la seguridad social y el derecho al
minimo vital, en la medida en que ambos se sustentan en la dignidad humana y en garantizar unas
condiciones minimas de sobrevivencia; vinculo que se acrecienta cuando estan de por medio los
sujetos de especial proteccion constitucional o aquellos que, en aras de garantizar la igualdad
material, requieren de una mayor intervencion del Estado. Por ende, la transgresion o afectacion
del derecho a la Seguridad Social, supone la vulneracion del minimo vital y de la dignidad humana

7. Del Derecho fundamental a la salud

El derecho a la salud consagrado en varias disposiciones constitucionales, es catalogado como un
presupuesto indispensable para el desarrollo de una vida digna, que implica, por tanto, que ante su
afectacion se haga imperioso el accionar del Estado para la consecucién en condiciones normales
de existencia.

Este derecho ha sido definido por la Corte Constitucional como “la facultad que tiene todo ser
humano de mantener la normalidad organica funcional tanto fisica como en el plano de la
operatividad mental y de restablecerse cuando se presente una perturbacion en la estabilidad
organica y funcional de su ser” , es asi un derecho que encierra tanto el mantenimiento como el
restablecimiento de las condiciones esenciales que requiere el ser humano para subsistir y para el
desarrollo de una vida digna

De este modo, se ha considerado el derecho a la salud como un derecho fundamental, comoquiera
que su garantia y satisfaccion permite no sélo el desarrollo de todos los derechos sustanciales al
ser humano, sino porgue constituye por si mismo un requisito indispensable para conseguir el
bienestar de la persona

La salud se puede decir es un derecho atribuible al individuo por su misma condicion, es un
derecho fundamental autbnomo, que su naturaleza fundamental justamente tiene que ver con el
solo hecho de que es atribuible al ser humano, factor suficiente para que su goce sea amparado por
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el Juez constitucional, pues éste es el centro de la actuacién estatal y por tanto es necesaria su
satisfaccion y garantia de los bienes que procuran su bienestar

El Alto Tribunal Constitucional ha venido considerando que el caracter fundamental del derecho
a la salud, se predica tanto del sujeto como del objeto de éste, pues se trata de un derecho que es
predicable de manera universal y sin excepcion respecto de todas las personas sin posibilidad de
discriminacion alguna y que ademas es predicable respecto de una necesidad basica de los
individuos, por lo cual se requiere que el Estado preste todos los servicios necesarios para su
prevencion, promocidn, proteccion y recuperacion

Se puede afirmar de esta manera que la esencialidad del derecho a la salud radica en su inescindible
vinculo con otros derechos de rango fundamental, pues al constituir una enfermedad una limitacion
para desempefiar alguna funcién productiva o un impedimento para desarrollar dignamente todas
las facultades inherentes al ser humano, se reduce el margen de oportunidades de la persona para
el desarrollo de una vida acorde con sus intereses, lo que desencadena en la violacién del
fundamento esencial del ordenamiento constitucional, cual es, la vida en condiciones dignas, la
libertad y la igualdad

8. EIl Derecho a la continuidad en la prestacion del servicio de salud

Conforme a lo establecido en los articulos 48 y 49 de la Constitucion Nacional, la seguridad social
debe sujetarse a los principios de eficiencia, universalidad, solidaridad y sostenibilidad financiera
en los términos que establece la ley, y segun el articulo 365 ibidem, los servicios publicos son
inherentes a la finalidad social del Estado el cual tiene el deber de asegurar su prestacion de manera
eficiente a toda la poblacion colombiana

El Sistema General de Seguridad Social en salud se encuentra igualmente regido por unos
principios especiales de origen legal entre los que se destaca el de la “continuidad en el servicio”,
el cual corresponde a un desarrollo de los principios constitucionales de eficacia y universalidad,
cuyo fin es garantizar que las personas afiliados o vinculadas accedan a una atencion en salud de
forma ininterrumpida, constante y permanente en aras de garantizar la proteccion de sus derechos
alaviday a lasalud

Es reiterativa la jurisprudencia del Alto Tribunal Constitucional, al sefialar que la continuidad en
la prestacion de los servicios de salud comprende el derecho de los ciudadanos a no ser victimas
de interrupciones o suspensiones en la prestacion de los tratamientos, procedimientos médicos,
suministro de medicamentos y aparatos ortopédicos que se requieran segun las prescripciones
médicas y las condiciones fisicas o psiquicas del usuario, sin justificacion valida. Por lo que es
claro que el principio de continuidad en la prestacion del servicio de salud, exige entonces que
tanto las entidades publicas como las privadas que tienen la obligacion de satisfacer su atencion,
no pueden dejar de asegurar la prestacion permanente y constante de sus servicios, cuando con
dicha actuacion pongan en peligro los derechos a la vida y a la salud de los usuarios
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Al respecto, es importante resaltar que la Corte Constitucional ha considerado el derecho a la salud
como un derecho fundamental autbnomo en relacion con su contenido esencial. Sentencia de
Tutela 328 de 2005

“...Al respecto, esta Corporacion en sentencia T-859 de 2003, sefialo: “La Corte ha considerado
que existe un derecho fundamental a la salud como derecho constitucional que: (i) funcionalmente
esta dirigido a conseguir la dignidad humana, y (ii) se traduce en un derecho subjetivo. En efecto,
la Corte ha considerado que, en si mismo, (sin la regulacién que establezca prestaciones y
obligados) el derecho a la salud no puede ser considerado fundamental porque no es un derecho
subjetivo. Sin embargo, al adoptarse internamente un sistema de salud en el cual se identifican
los factores de riesgo, las enfermedades, medicamentos, procedimientos y, en general, los factores
que el sistema va a atender para lograr la recuperacion y el disfrute del maximo nivel posible de
salud en un momento histérico determinado, se supera la instancia de indeterminacion que impide
que el proposito funcional del derecho se traduzca en un derecho subjetivo.”

Por consiguiente, puede sostenerse que tiene naturaleza de derecho fundamental, de manera
auténoma, el derecho a recibir la atencion de salud, definidas en el Plan Basico de Salud, el Plan
Obligatorio de Salud y el Plan Obligatorio de Salud Subsidiado, con respecto de los elementos
derivados de las obligaciones basicas definidas en la Observacion General No 14, del Comité de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas. De conformidad con el cual
el derecho a la salud se estima fundamental, comprende el derecho al disfrute del mas alto nivel
posible de salud que le permita vivir dignamente y la efectividad del derecho se sujeta a la
realizacion de procedimientos.”

De lo anterior, esto es, de lo expuesto por la Corte con relacion a los parametros bajo los cuales
el derecho a la salud puede ser considerado un derecho fundamental, se deduce que en tales
eventos el mencionado derecho puede ser protegido a través del mecanismo de la accion de
tutela.”

9. EIl Derecho a la Salud de las personas mayores o de la tercera edad

La Honorable Corte indica que, el articulo 49 de la Constitucién Politica, consagra la salud como
un servicio publico en cabeza del Estado. En ese sentido, le corresponde organizar, dirigir y
reglamentar la prestacion de servicios de salud a todas las personas. Tanto la Ley40 como la
jurisprudencia,41 disponen que la salud es un derecho fundamental autonomo e irrenunciable.
Entre otros elementos, este derecho comprende el acceso a los servicios de salud de manera
completa, oportuna, eficaz y con calidad. En ese sentido, el articulo 8° de la Ley 1751 de 2015,
consagré el principio de la integralidad,42 que ha sido definido por esta Corporacion como el
derecho de los usuarios del sistema a recibir la atencién y el tratamiento completo de sus
enfermedades, de conformidad con lo prescrito por el médico tratante

En desarrollo de este principio, el Estado y las entidades encargadas de la prestacidn del servicio
deben adoptar todas las medidas necesarias para brindar un tratamiento que efectivamente mejore
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las condiciones de salud y calidad de vida de las personas.44 De manera que, cuando es imposible
la recuperacion de la salud, se deben proveer los servicios y tecnologias necesarios para sobrellevar
la enfermedad y para garantizar al paciente una vida en condiciones dignas

Informa que, en relacion con la proteccion especial de las personas mayores o de la tercera edad,
el articulo 11 de la Ley 1751 de 2015, establecid que, la atencién en salud de estas personas goza
de especial proteccion del Estado y no puede ser limitada por razones administrativas o
financieras46. En ese sentido, la Sentencia SU-508 de 2020,47 reconocio que el carécter universal
del derecho a la salud no es incompatible con la existencia de medidas de proteccion reforzada en
favor de ciertos grupos o sujetos de especial proteccion constitucional, entre los que se incluyen
las personas de la tercera edad. Esa misma providencia indicO que el caracter de especial
proteccion “implica, por una parte, que los derechos fundamentales de los adultos mayores deben
interpretarse en concordancia con el principio de dignidad humana49 (...) y, por otra parte, que la
proteccion de dichos derechos es prevalente”. Por lo anterior, concluyd que la proteccion del
derecho a la salud de los adultos mayores es de relevancia trascendental

En concordancia, la Sentencia T-221 de 2021,52 sefial6 que los servicios de salud requeridos por
las personas de la tercera edad deben garantizarse de manera continua, permanente, oportuna y
eficiente, en atencion, entre otras cosas, al deber de proteccién y asistencia consagrado en el
articulo 46 de la Constitucion Politica

Los adultos mayores como sujetos de especial proteccion constitucional. Reiteracion de
jurisprudencia

Los Articulos 13 y 46 de la Constitucién Politica, reconocen como elemento fundamental del
Estado Social de Derecho, la necesidad de otorgar una especial proteccion a ciertos sujetos que,
por sus condiciones de manifiesta vulnerabilidad, pueden ver restringidas sus posibilidades en la
consecucion de una igualdad material ante la Ley. En ese orden, ha considerado la propia
jurisprudencia constitucional que los adultos mayores deben ser considerados como sujetos de
especial proteccion constitucional en tanto integran un grupo vulnerable de la sociedad dadas las
condiciones fisicas, econdmicas o socioldgicas que los diferencian de los otros tipos de colectivos

Sobre el particular, ha estimado este Tribunal, que los cambios fisioldgicos atados al paso del
tiempo, pueden representar para quienes se encuentran en un estado de edad avanzada, un
obstaculo para el ejercicio y la agencia independiente de sus derechos fundamentales en relacion
con las condiciones en que lo hacen las demas personas. Todo esto, ha precisado la jurisprudencia,
no supone aceptar que las personas de la tercera edad sean incapaces, sino que, en atencion a sus
condiciones particulares pueden llegar a experimentar mayores cargas a la hora de ejercer, o
reivindicar, sus derechos. Al respecto, sefialo la Corte en sentencia T655 de 200857 lo siguiente

“(...) si bien, no puede confundirse vejez con enfermedad o con pérdida de las capacidades para
aportar a la sociedad elementos valiosos de convivencia, tampoco puede perderse de vista que
muchas de las personas adultas mayores se enfrentan con el correr de los afios a circunstancias
de debilidad por causa del deterioro de su salud, motivo por el cual merecen estas personas una
proteccion especial de parte del Estado, de la sociedad y de la familia, tal como lo establece el
articulo 46 de la Constitucion Nacional”
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Bajo esa linea, resulta imprescindible que el Estado disponga un trato preferencial para las
personas mayores con el fin de propender por la igualdad efectiva en el goce de sus derechos. En
miras de alcanzar dicho proposito, se requiere la implementacion de medidas orientadas a proteger
a este grupo frente a las omisiones o acciones que puedan suponer una afectacion a sus garantias
fundamentales, generando espacios de participacion en los que dichos sujetos puedan sentirse
incluidos dentro de la sociedad y puedan valorarse sus contribuciones a la misma. En palabras de
la Corte

“(...) la tercera edad apareja ciertos riesgos de cardcter especial que se ciernen sobre la salud
de las personas y que deben ser considerados por el Estado Social de Derecho con el fin de brindar
una proteccion integral del derecho a la salud, que en tal contexto constituye un derecho
fundamental autonomo”

Por tales razones, la Corte reitera que los adultos mayores no pueden ser discriminados ni
marginados en razon de su edad, pues ademas de transgredir sus derechos fundamentales, se
priva a la sociedad de contar con su experiencia de manera enriquecedora”

Ahora bien, cabe destacar que mediante numerosos pronunciamientos en la materia, esta
Corporacion, ha hecho especial hincapié en que la condicion de sujetos de especial proteccién
constitucional en lo que respecta a los adultos mayores, adquiere mayor relevancia cuando: (i) los
reclamos se hacen en el plano de la dignidad humana, o (ii) estd presuntamente afectada su
“subsistencia en condiciones dignas, la salud, el minimo vital entre otros. Asi, les corresponde a
las autoridades y, particularmente, al juez constitucional obrar con especial diligencia cuando se
trate de este tipo de personas, pues, en atencion a sus condiciones de debilidad manifiesta, resulta
imperativo aplicar criterios eminentemente protectivos en favor de las mismas

Lo anterior, asegurd esta Corporacion mediante Sentencia T-252 de 2017, hara posible que los
adultos mayores “(...) dejen de experimentar situaciones de marginacion y carencia de poder en
los espacios que los afectan. Ello debe verse como un resultado de la materializacién del articulo
46° de la Constitucion y de los deberes de solidaridad que se encuentran en cabeza del Estado, las
familias y los ciudadanos, responsables de suplir las necesidades que adquieren los adultos
mayores por el paso natural de los afios”. En este orden, insistié la Corte mediante la aludida
providencia que las instituciones deben procurar “(...) maximizar la calidad de vida de estas
personas, incluyéndolas en el tejido social y otorgandoles un trato preferencial en todos los frentes.
Conforme a lo expuesto, el ordenamiento juridico interno e internacional se han venido adaptando
para dar mayor participacion a los miembros de este grupo especial y crear medidas de
discriminacion positiva en su beneficio”

Con fundamento en las anteriores acotaciones jurisprudenciales y legales, se procedera a analizar
las pruebas recaudadas en esta accion constitucional, para emitir la decision de fondo
correspondiente
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DEL CASO EN CONCRETO
Problema juridico

Corresponde en esta ocasion, determinar si la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, el FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO “FOMAG”, Ila
SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN, el
MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL “FOPEP” y el CONSORCIO FOPEP 2022, han vulnerado al sefior JAVIER DE
JESUS FLOREZ CANO, los derechos fundamentales que aduce le han sido conculcados, al no
realizar los trdmites correspondientes en el tiempo estipulado, frente a la solicitud de
reconocimiento y pago de las pension de sobreviviente y de pago de la pension gracia, a las cuales
tiene derecho por ser el conyuge sobreviviente, es decir, beneficiario de la sefiora MARIA LIBIA
OSORIO PALACIO, ya que dependia econdmicamente de esta, demora que, le esta afectando su
atencion en salud, por su retiro de la seguridad social, ya que, al ser una persona de 74 afios con
problemas de salud, estar sin atencidén en la misma, le esta afectando su calidad de vida, e
igualmente al no recibir el pago de las mesadas pensionales desde el mes de mayo de 2024 (fecha
de muerte de la conyuge), se afecta su minimo vital

Para resolver el anterior cuestionamiento, se debera emprender el analisis de las probanzas en la
presente accion constitucional y las manifestaciones efectuadas por las partes para luego concluir
si a la parte actora, se le han vulnerado los derechos fundamentales y la forma en que deben ser
protegidos por la Juez Constitucional

A continuacidn, se relacionan las pruebas allegadas al proceso aportadas por el accionante y por
las entidades accionadas

* Copia radicacion PQRS pensionales nimero de registro 20240401602437362, con fecha de
registro del 10 de noviembre de 2024 ante la Unidad de Pensiones y Parafiscales “UGPP”. « Copia
Resolucién No. RDP 014804 del 04 de septiembre de 2024, que reconoce pensién de sobreviviente
a nombre del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, emitida por la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscales “UGPP”. ¢ Copia historia clinica con fecha de consulta del 23 de
septiembre de 2023, emitida por SUMIMEDICAL S.A.S., a nombre del sefior JAVIER DE JESUS
FLOREZ CANO. + Copia partida de matrimonio con fecha del 07 de marzo de 1975, a nombre de
los sefiores JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO y MARIA LIBIA OSORIO PALACIO. » Copia
Certificado del Registro Civil de matrimonio auténtico, expedido por la Notaria Primera de Bello,
con fecha del 15 de mayo de 2024. « Copia registro civil de defuncién indicativo serial No.
10881392a nombre de la sefiora de MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, con fecha del 08 de mayo
de 2024. « Copia Resolucion Numero 1048 del 1° de octubre de 2024 “Por la cual se efectia un
encargo”, de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social ~-UGPP-. « Copia Acta de Posesion No. 108 del 1° de octubre
de 2024, del doctor HANS ROGER GUTIERREZ RODRIGUEZ, de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL UGPP. « Copia Resolucion No. 018 del 12 de
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enero de 2021, de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL UGPP. « Copia apoyo
técnico respuesta tutela del MINISTERIO DEL TRABAJO, oficina juridica de la entidad

Anadlisis del caso

De los hechos narrados y de las pruebas aportadas en la accion de tutela en referencia, el Despacho
observa que el sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, argumenta que la UNIDAD DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL “UGPP”, el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO “FOMAG”, y la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL
DE MEDELLIN, han vulnerado los derechos fundamentales que aduce le han sido conculcados,
al no realizar los tramites correspondientes en el tiempo estipulado, frente a la solicitud del
reconocimiento y pago de la pensién de sobreviviente respecto a la pension de jubilacion y pago
de la pension gracia, a las cuales tiene derecho por ser el beneficiario en su calidad de conyuge
sobreviviente, de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, ya que dependia
econdmicamente de esta, demora que, le esta afectando su atencion en salud ante el retiro de la
seguridad social, ya que, al ser una persona de 74 afios con problemas de salud, y estar sin atencion
en lamisma, se ve afectada su calidad de vida, e igualmente, al no recibir el pago de las pensiones,
se afecta su minimo vital

De acuerdo al acervo probatorio en el presente proceso, el Despacho observa que la UNIDAD DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL “UGPP”, reconocid la pension de sobrevivientes frente a la pension gracia, al sefior
JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, mediante la Resolucion No. RDP014804 de 04 de
septiembre de 2024, con ocasion al fallecimiento de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO
PALACIO, en una cuantia del 100%, a partir de 09 de mayo de 2024

Expone que, respecto al trdmite de inclusion en novedades de ndmina de pensionados en virtud de
la sustitucion de la pension Gracia dicha actividad se halla a cargo de la “UGPP”, por lo cual
indica, que: a) la UGPP se encuentra adelantando los tramites administrativos e
interadministrativos tendientes a que se incluya la novedad pensional; b) El pago de la prestacion
por disposicion de la Ley 100 de 1993, esta a cargo del FOPEP, y, ¢) la accion de tutela no es el
mecanismo judicial idoneo para solicitar el pago de prestaciones, maxime si tiene en cuenta que la
Unidad, se encuentra realizando las validaciones y verificaciones de Ley para ello

Explica que, la UGPP s6lo puede actuar hasta donde le permiten sus competencias, esto es, realizar
el reporte de las novedades que se generen al administrador del encargo fiduciario y el FOPEP,
sera el encargado del pago de la mesada pensional en los plazos por ellos fijados por el consorcio,
para el desarrollo de su actividad y sin que en ello tenga alguna injerencia o funcion la Unidad,
haciendo de imposible acatamiento cualquier orden de pago a cargo de la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL

ElI CONSORCIO FOPEP 2022, indica en cuanto al derecho pensional proveniente de la extinta
CAJANAL (ahora UGPP), del cual era beneficiaria la seiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO,
en la némina del FOPEP, es de resaltar que, la competencia de estudio, reconocimiento y reporte
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de asignaciones pensionales, lo ostenta directamente la UGPP. Lo anterior, se encuentra normado
en los Decretos 1833 de 2016 y 575 de 2013

Expone que, la relacién del FOPEP (CONSORCIO FOPEP 2022), con el pasivo pensional de
CAJANAL, se limita unicamente a realizar los pagos de lo reportado por la UGPP, tal y como lo
indica el mismo Decreto 1833 de 2016

Indica que, sin el previo reconocimiento y reporte por parte de la UGPP, el FOPEP carece de
injerencia en el litigio, debido a que todos los pagos ejecutados mediante el CONSORCIO FOPEP
2022, provienen del reconocimiento y posterior reporte de novedades emitidas por la UGPP

EL MINISTERIO DEL TRABAJO, indica que, no tiene la competencia para ordenar a la
UNIDAD  ADMINISTRATIVA  ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, la inclusion
en la némina de sus pensionados, del accionante JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, por ser
una entidad auténoma e independiente frente a este Ministerio, toda vez que se trata de funciones
que exceden el marco de competencia que le ha sido asignado a dicho Ministerio, de conformidad
con lo establecido en el Decreto 4108 de 2011 “Por el cual se modifican los objetivos y la estructura
del Ministerio del Trabajo y se integra el Sector Administrativo del Trabajo”

Expone que, la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL —UGPP-, asumi6 la
funcidn de reportar y administrar la nomina de los pensionados, que estaban en cabeza de la extinta
CAJA NACIONAL DE PREVISION SOCIAL CAJANAL EICE

Concluye que, el FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL —FOPEP-, es
una cuenta especial de la Nacion, sin personeria juridica, adscrita al MINISTERIO DEL
TRABAJO, cuyo objeto es el de fungir en calidad de mero pagador de aquellas mesadas
pensionales previamente reconocidas por las cajas o fondos de orden nacional, administrando los
recursos para ello mediante encargo fiduciario

La SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, indica frente a la reclamacion del pago de la
sustitucion pensional de la docente MARIA LIBIA OSORIO DE FLOREZ, que a la fecha, el
tramite en el aplicativo Humano en Linea, se encuentra en estado de validacion liquidacion por
parte del “FOMAG”, desde el 20 de noviembre de 2024, quien es la entidad encargada de expedir
los actos administrativos que reconocen prestaciones sociales a los docentes, y sin la previa
aprobacion de la entidad fiduciaria, hoy, FIDUPREVISORA S.A., dado que es la entidad que
administra los recursos del FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, por
ello, la Secretaria de Educacion de Medellin, no puede ordenar el pago sin que, el FOMAG, emita
el acto administrativo correspondiente a la validacion del pago de la pension requerida

La FIDUPREVISORA S.A., indica que, actua unicamente en calidad de vocera y administradora
del FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO -FOMAG-; por tanto, esa
entidad (FOMAG), es la encargada de realizar los estudios de prestaciones sociales, economicas y
asistenciales que requieran los docentes adscritos al Magisterio, por esta razon no son los llamados
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a proferir actos administrativos que reconozcan ningun factor econémico, ya que lo anterior, es
competencia de la secretaria de educacion municipal o departamental

Vemos entonces, en este caso que decide el Despacho, que ante el fallecimiento de la conyuge del
accionante, sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIOS, quien percibia al momento de su
muerte61 dos (2) pensiones, a saber: pension de jubilacién y pensidn gracia, el consorte supérstite
de esta, aqui accionante, efectu6 solicitud de pension de sobreviviente, de un lado, a la UNIDAD
ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL “UGPP”, para obtener el reconocimiento y pago de la sustitucion de
pension gracia que percibia la causante; y, ante la SECRETARIA DE EDUCACION DEL
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, para
que se le reconozca la sustitucion de la pension de jubilacién

Al momento de presentacion de la accion de tutela, se encuentra demostrado que el Subdirector de
Determinacion de Derechos Pensionales de la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
PARAFISCALES -UGPP-, mediante Resolucion No. RDP 014804 del 04 de septiembre de 2024,
reconocid en favor del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, en un porcentaje del 100%,
una pension de sobrevivientes por el deceso de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, a
partir del 09 de mayo de 2024, dia siguiente a la muerte de la pensionada

Sin embargo, la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, encargada en virtud de las normas
legales que rigen la materia, se encuentra en el trdmite de inclusion en novedades de némina de
pensionados, con el fin de que posteriormente, a través del CONSORCIO “FOPEP”, se puedan
pagar las mesadas pensionales al sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, toda vez que la
competencia del pago se encuentra a cargo de dicho Consorcio

Evidentemente, es la Subdireccion de Nomina de Pensionados de la “UGPP”, la que tiene la
obligacion de verificar la documentacién presentada por el accionante, consolidar el expediente
pensional, estudiar la autenticidad de los documentos y estudiar la procedencia o no de la inclusion
en ndmina del pensionado, siendo claro que aun no se ha realizado el procedimiento administrativo
previo por parte de la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, para reportar al CONSORCIO
FOPEP 2022, la novedad en némina con la liquidacion del acto administrativo cuya
materializacion del pago recae en el CONSORCIO “FOPEP”, lo cual permite concluir que, si bien
ya se emitid el acto administrativo que reconoce la sustitucion de la pension gracia al actor, dicha
entidad, no ha cumplido con el tramite previo y necesario para el pago de dicha prestacion social,
sin tener en cuenta que han transcurrido mas de cuatro (4) meses, desde gque se reconocio la
sustitucion de la pension al accionante, quien es persona de especial proteccidn constitucional, al
contar con 74 afios de edad, sin posibilidad de vincularse laboralmente y quien ademas, como lo
afirmé en la accion de tutela, sin que obre prueba en contrario, dependia econémicamente de su
conyuge fallecida. Lo anterior, significa que se han desconocido los plazos que
jurisprudencialmente la Corte Constitucional, estipula para el reconocimiento y pago de la pension
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de sobreviviente y/o sustitucion de pension, con el agravante que el beneficiario de dicha
prestacién econdmica, es una persona desvalida, adulto mayor, y por ende, de especial proteccion

Es claro entonces, que por parte de la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, se han
vulnerado los derechos fundamentales de la seguridad social y minimo vital del actor FLOREZ
CANO

Téngase en cuenta ademas, que si bien la UGPP, “s6lo puede actuar hasta donde le permiten sus
competencias, esto es, realizar el reporte de las novedades”, se ha demorado en hacer esta gestion,
lo que ha impedido que el CONSORCIO FOPEP, conozca del tramite y pueda proceder con la
orden de pago de la sustitucion de la pension (pensién de sobreviviente), reconocida al accionante
en este tramite constitucional

Es por lo anterior, que si bien hasta el momento de emision del fallo, el CONSORCIO FOPEP, no
ha vulnerado los Derechos fundamentales del actor en la accién de tutela, debido a la morosidad
en el tramite administrativo por parte de la “UGPP”, la orden a impartir necesariamente debe
cobijar a dicho CONSORCIO, para que no se haga nugatoria la orden y se garanticen los derechos
fundamentales vulnerados al actor

De otro lado, en tratdndose de la solicitud de sustitucion de la pensién de jubilacion, cuyo tramite
corresponde a la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE
MEDELLIN, y el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO,
encuentra el Juzgado que la solicitud realizada ante la Secretaria antes mencionada, no la realiz6
el accionante, sino el sefior JUAN DAVID FLOREZ OSORIO, conforme a la respuesta dada por
el ente territorial demandado; sin embargo, tiene relacion con la muerte de la sefiora MARIA
LIBIA OSORIO DE FLOREZ

No obstante, el Despacho no habra de emitir decision alguna con relacion a la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN, y el FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, debido a que dichas entidades no adelantan
actualmente trdmite administrativo alguno con relacion a solicitud elevada por el sefior JAVIER
DE JESUS FLOREZ CANO, teniendo en cuenta que, inicialmente es la entidad territorial quien
se encarga del reconocimiento de la prestacién econémica, para que luego el FONDO NACIONAL
DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, adelante el trdmite que le corresponde;
por lo tanto, si en la Secretaria de Educacion demandada, no se ha elevado peticion de
reconocimiento de la sustitucion de la pension de jubilacion del sefior FLOREZ CANO, no puede
endilgarse vulneracién de los derechos fundamentales del tutelante a ninguna de estas entidades
publicas demandadas

Siendo asi las cosas, no es procedente que la SECRETARIA DE EDUCACION DEL DISTRITO
ESPECIAL DE MEDELLIN y el FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO, reactiven los servicios de salud que se le venian brindando al sefior JAVIER DE
JESUS FLOREZ CANO, en vida de su conyuge MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, toda vez
que dichas entidades no adelantan tramite alguno relacionado con solicitudes del accionante, para
obtener en su favor, el reconocimiento y pago de la sustitucion de la pensién de jubilacion
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Se requiere al accionante, para que proceda a iniciar el tramite respectivo ante dichas entidades
publicas, y, hasta tanto lo haga y obtenga decisién favorable en cuanto a la prestacion econémica
de sustitucion de pension, acuda ante la oficina del SISBEN del Municipio de su residencia, para
obtener la afiliacion y recibir la atencion en salud que sea indispensable para mejorar su condicion
de vida

Por lo anteriormente expuesto, ante las solicitudes realizadas por el accionante y las respuestas
recibidas por las accionadas y partes vinculadas por pasiva, en procura de la proteccion de los
derechos fundamentales del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, persona adulta mayor,
esta Judicatura ordenara a la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONSTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, que en el término de quince (15)
dias habiles, reporte al administrador del encargo fiduciario CONSORCIO FOPEP 2022, la
novedad del pago de la sustitucion de la pension gracia (pension de sobreviviente), reconocida
mediante Resolucién No. RDP014804 del 04 de septiembre de 2024, con ocasion al fallecimiento
de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, en favor del sefior JAVIER DE JESUS
FLOREZ CANO, en cuantia del 100%, a partir del 09 de mayo de 2024

Se ordenard al CONSORCIO FOPEP 2022, que al momento de recibir por parte de la UNIDAD
DE GESTION PENSIONAL Y CONSTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL “UGPP”, el reporte de la novedad de inclusiéon a ndémina para el pago de la sustitucion
de la pension gracia (pension sobreviviente), a nombre del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ
CANO, tendra un plazo de diez (10) dias habiles, para remitir la ndmina de pensionados al
MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL “FOPEP”, a nombre del sefior FLOREZ CANO

Se ordenara al MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL
NIVEL NACIONAL “FOPEP”, que en el término de cuarenta y ocho (48) horas siguientes, al
recibo de la némina de pensionado a nombre del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO,
proceda a solicitar los recursos al MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, para
gue el CONSORCIO FOPEP 2022, proceda al pago de la sustitucion de la pension gracia (pension
de sobreviviente), al sefior FLOREZ CANO

En consecqencia, se desvincularan de este tramite constitucional a la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE MEDELLIN, y al FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO -FOMAG-

DECISION

En mérito de lo expuesto, EL JUZGADO DOCE ADMINISTRATIVO ORAL DE MEDELLIN,
administrando justicia en nombre del Pueblo y por mandato de la Constitucion,

FALLA

PRIMERO: TUTELAR en favor del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO, identificado
con cédula de ciudadania No. 8.302.133, los derechos fundamentales a la seguridad social y el
minimo vital, que le han sido conculcados por la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, el
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MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL “FOPEP” y el CONSORCIO FOPEP 2022, por las razones expuestas en la parte
motiva de esta providencia

SEGUNDO: ORDENAR a la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONSTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL “UGPP”, que en el término de quince (15)
dias habiles siguientes a la notificacion del fallo de accion de Tutela, reporte al CONSORCIO
FOPEP 2022, la novedad del pago de la sustitucién de la pension gracia (pension de sobreviviente),
reconocida mediante Resolucion No. RDP014804 del 04 de septiembre de 2024, con ocasion del
fallecimiento de la sefiora MARIA LIBIA OSORIO PALACIO, en favor del sefior JAVIER DE
JESUS FLOREZ CANO, en cuantia del 100%, a partir del 09 de mayo de 2024

TERCERO: ORDENAR al CONSORCIO FOPEP 2022, que al momento de recibir por parte de
la UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y CONSTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA
PROTECCION SOCIAL “UGPP”, la novedad de inclusion a Némina para el pago de la sustitucion
de la pension gracia (pension de sobreviviente), a nombre del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ
CANO, tendra un plazo de diez (10) dias habiles, para remitir a la Nomina de pensionados del
MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES PUBLICAS DEL NIVEL
NACIONAL “FOPEP”, la novedad a nombre del sefior FLOREZ CANO

CUARTO: ORDENAR al MINISTERIO DEL TRABAJO-FONDO DE PENSIONES
PUBLICAS DEL NIVEL NACIONAL “FOPEP”, que en el término de cuarenta y ocho (48) horas
siguientes al recibo de la Némina de pensionado a nombre del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ
CANO, proceda a solicitar los recursos al MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO
PUBLICO, para que el CONSORCIO FOPEP 2022, proceda al pago de la sustitucion de la pension
gracia (sobreviviente) al sefior FLOREZ CANO

QUINTO: DESVINCULAR de este tramite constitucional a la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DE MEDELLIN y al FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO “FOMAG”

SEXTO: NEGAR la pretension relacionada con el reconocimiento y pago de la sustitucion de la
pension de jubilacion y consecuente reactivacion de la afiliacion y prestacion del servicio de salud
en favor del sefior JAVIER DE JESUS FLOREZ CANO

SEPTIMO: NOTIFICAR a las partes por un medio expedito

OCTAVO: ADVERTIR a las partes que la presente sentencia podra ser impugnada dentro de los
tres (3) dias siguientes a su notificacion, sin perjuicio de su cumplimiento

NOVENO: ENVIAR esta accion a la Corte Constitucional para su eventual REVISION, en el
evento de que no fuere impugnada (Articulo 31 del Decreto 2591 de 1991)

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA
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Esta Auditoria identifico la totalidad de acciones constitucionales del mes de enero de 2025, realizo
la seleccién de la muestra de los procesos del mes en andlisis, verifico y ejecutd el seguimiento de
cada una de ellas, detallando el cumplimiento de plazos y el cumplimiento de los fallos judiciales
para la totalidad de la muestra de las tutelas, verificando electronicamente las mismas y
evidenciando el cumplimiento del Procedimiento sobre las acciones anteriormente enunciadas para
el mes de enero de 2025

PROCESOS JUDICIALES

Respecto a las demandas en donde el demandado o vinculado es el FOPEP, para el mes de enero
de 2025 se recibieron 3 notificaciones de Procesos judiciales, donde la entidad fiduciaria procedio
a informar al Despacho Judicial que quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del
Trabajo. A su vez, se procedié a informar a través de los respectivos correos a ese Ministerio la
recepcion de las demandas. Los Despachos Judiciales donde cursaron dichas acciones judiciales
fueron: 1. Juzgado 42 administrativo seccion 4a. de Bogotd; 2. Juzgado 7 Administrativo de
Quibdo y 3. Juzgado 30 Administrativo de Bogota

Es importante mencionar que, con la implementacién del Decreto 806 de 2021 y la Ley 2213 del
2022, el Consorcio FOPEP remitio en el mes de diciembre las respuestas a las acciones de tutela,
a los correos electrénicos de los diferentes Despachos Judiciales de conformidad a lo indicado en
el oficio de notificacion, donde esta Entidad procedio a informar a los Despachos judiciales que
quien debia ser debidamente notificado era el Ministerio del Trabajo. A su vez, se procedio a
informar a través de los respectivos correos a ese Ministerio la recepcion de las demandas

CAPITULO YV - SEGUIMIENTO A INDICADORES CTO 724 DE 2022

INDICADORES CONTABLES Y FINANCIEROS

INDICADOR TIPO FORMULA OBSERVACIONES
Oportunidad en la Entrega en la EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha La informacion de la Prenomina fue enviada
Prenémina establecida fuera de los 5 dias, enviada el 13 de enero

de 2025, por la publicacion del IPC para el
célculo de las pensiones

Comision Fiduciaria dentro del valor EFICIENCIA Valor de la Comision pagada | 1.195.342.318,50/1.288.277.851, De
Contratado / Valor de Comision segln acuerdo con la certificacion emitida para la
Contrato Comision Fiduciaria de diciembre de 2025,

de lo presupuestado segln contrato se debe
liberar saldo del periodo por valor de
$92.935.532,5 ya que no se requirio
ejecucion de un 7,2%
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Identificacion Gestién de Casos EFICIENCIA
mesadas cobradas posterior al

fallecimiento
Identificacion Gestion de casos EFICIENCIA

aportes realizados a EPS posterior al

fallecimiento

Pagos masivos EFECTIVIDAD
Mesadas Reintegradas Nacién EFICIENCIA

Ejecucion Presupuestal EFICIENCIA

# Casos de mesadas cobradas
posterior al fallecimiento
revisados en el mes / Casos
reportados e ingresados en el
Formato FR-NOP-001

# Casos de aportes realizados
posterior al fallecimiento
revisados en el mes / Casos
reportados e ingresados en el
formato FR-NOP-007

Pagos realizados/
pensionados activos

Valor Mesadas devueltas a
cuentas Fopep/ valor
Mesadas pagadas a nacion

% Ejecucion por Fondo
/Apropiacion de la vigencia
por Fondo

"2/2 durante el mes de enero de 2025 se
presentaron 2 casos nuevos de mesadas
cobradas posteriores al fallecimiento para el
contrato 723

Este caso fue revisados por la firma
interventora  evidenciando la  gestion
realizada por el consorcio FOPEP desde la
identificacién del pensionado en los cruces
con las diferentes fuentes de informacion
hasta el estado del tramite actual con el fin
de recuperar estos recursos. Se pudo
envidenciar que este fallecimiento fue en el
exterior

Asi mismo se verifican todas las variaciones
en los estados de cada caso con el fin de
identificar el avance que se presenta mes a
mes

4/4 para el mes de enero de 2025 se
presentaron 4 casos nuevos de aportes
realizados posterior al fallecimiento, se
verificaron las comunicaciones enviadas a
las ADES, COMPENSAR EPS, NUEVA
EPS Y SALUD TOTAL EPS donde se
solicita la devolucion de estos aportes
detallando los periodos de cotizacion y el
pensionado al que corresponde

220.172/220.172, Se realiz6 cruce entre los
pensionados activos y los pagos realizados
donde se evidencia el pago a la totalidad de
los Pensionados activos

Se evidencia que, de las mesadas devueltas
por los bancos, por ONP y por otros
Conceptos en el periodo de diciembre
fueron reintegrados en un 100% a la nacién
en el mes de enero de 2025, por valor de
$4.628.136.153

Se identifica que el Indicador del
Procedimiento al mes de enero 2025
demuestra una razonabilidad en ejecucion
en la ejecucion presupuestal de la vigencia
de cada Fondo de acuerdo con la
apropiacion de la vigencia de cada uno de
ellos, ya que la ejecucion en promedio es del
0,37% ya que de los $15.657.276.552.309,
se ejecutaron $579.938.209.478, y para la
ejecucion presupuestal de la reserva es alta
la ejecucion, el promedio es del 69.85%, ya
que de lo apropiado $612.299.749.914, se
ejecutaron $ 427.740.612.737
Considerando que son cifras razonables
presupuestalmente, siendo que, dentro de
los principios  presupuestales, es
recomendable ejecutar en primera instancia
lo que se considera como reservas
presupuestales

INDICADORES JURIDICOS
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INDICADOR TIPO
TUTELAS EFICIENCIA
TUTELAS EFICACIA
TUTELAS EFECTIVIDAD
PROCESOS EFICIENCIA

JUDICIALES
PROCESOS EFICACIA

JUDICIALES
PROCESOS EFECTIVIDAD

JUDICIALES

DERECHOS DE EFICIENCIA
PETICION
DERECHOS DE EFICACIA
PETICION
DERECHOS DE EFECTIVIDAD
PETICION
EMBARGOS EFICIENCIA

# de Tutelas presentadas en el mes /# de
Tutelas atendidas en el mes

# de tutelas presentadas en el mes /# de
tutelas falladas a favor en el mes

# de tutelas presentadas en el mes / # de
tutelas atendidas en término judicial el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos fallados en contra en el mes

# de procesos presentados en el mes / # de
procesos atendidos en el mes

# de Derechos de Peticion presentados en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidos en
el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion respondidas
de fondo en el mes

# de Derechos de Peticion presentadas en el
mes / # de Derechos de Peticion atendidas en
término legal en el mes

# de Embargos presentados en el mes / # de
Embargos atendidos en el mes

Para este mes no se presentd ningln
incumplimiento de fallos de tutela, que llevara
como consecuencia la sancién pecuniaria o el
arresto del representante legal de la Accionada
FOPEP 2022

Se observa cumplimiento ya que veinticuatro
(24) tutelas fueron concedidas en condena
principal a la UGPP, sobre ochenta (80) que
fueron interpuestas, pero éstas no generaron
perjuicio o detrimento econémico al
administrador fiduciario

Para el presente mes se realiza visita de
auditoria al cumplimiento en la respuesta de
las acciones de tutela en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Procesos Judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria encontrandose que no hay fallos en
contra del FOPEP 2022, observandose
cumplimiento en cuanto a la eficacia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Procesos Judiciales en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
efectividad

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficiencia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto a la respuesta
oportuna, de fondo y con calidad,
observandose cumplimiento en cuanto a la
eficacia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la respuesta de
Derechos de Peticion en cuanto al término de
respuesta conforme a los términos establecidos
en el CPACA, observandose cumplimiento en
cuanto a la efectividad

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencion de
los embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron aplicados de conformidad con la orden
judicial, sin exceder los montos minimos que
atenten contra el minimo vital de los
pensionados observandose cumplimiento en
cuanto a la eficiencia

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

175



Consorcio

= INFORME DE AUDITORIA E

éggig'}.tegra' INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

INDICADOR TIPO FORMULA

ENERO 2025

EMBARGOS EFICACIA # de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos atendidos de fondo en el mes

EMBARGOS EFECTIVIDAD # de Embargos presentadas en el mes / # de
Embargos resueltos de Fondo en el mes

Para el presente mes se realiza visita de
Auditoria al cumplimiento en la atencion de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales encontrandose que todos
fueron atendidos por el administrador
fiduciario, observandose cumplimiento en
cuanto a la eficacia

Para el presente mes se realiza visita de
Auditorfa al cumplimiento en la atencién de
los Embargos solicitados por los diferentes
Despachos Judiciales en ellos se encuentra que
por algunas razones de forma ellos no pueden
ser aplicados pero esta auditoria encuentra que
estan debidamente justificados, observandose
cumplimiento en cuanto a la efectividad

INDICADORES ADMINISTRATIVOS

INDICADOR TIPO FORMULA

ENERO 2025

Cumplimiento Plan Anual de Auditoria EFICIENCIA # Auditorias Realizadas / # Para el periodo de enero del 2025,
Auditorias Programadas para el Indicador de Cumplimiento

del Plan Anual de Auditoria, es Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple a
cabalidad con las  Auditoria
realizadas frente a las Programadas,
cumpliendo con el cromograma de
Auditorias estipulado por las partes,
siendo que el cumplimiento del Plan
Anual de Auditorias supera el 95%

Oportunidad en la entrega del Informe EFICIENCIA Fecha de Entrega/Fecha Para el periodo del 1 al 31 de enero de

Mensual establecida

2025, para el Indicador de
Oportunidad en la entrega del
Informe  mensual, es  Alto,
demostrando  la  eficiencia  del
Indicador. Ya que se cumple con la
entrega de los Informes en las fechas
establecidas y con la obligacion
contractual, siendo  que el
cumplimiento de la entrega del
informe en los términos establecidos
superan el 90%, ya que de acuerdo a
la obligacion contractual los informes
de gestion mensuales se entregan a
los 12 primeros dias de cada mes

Gestion de los Canales de Atencion EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el periodo del 1 al 31 de enero de

2025, la Auditoria determina que el
indicador de nivel de atencién quedd
en el 91%,con atencion en llamadas
para el registro o desbloqueo en la
pagina web, descarga de certificados,
casos en los que se direcciona al
pensionado a radicar su solicitud a
través del formulario Contactenos
PQRSD, con el fin de recibir el
respectivo acompafiamiento;
adicionalmente, se reciben consultas
competencia de la UGPP por
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intermitencia en la disponibilidad los

canales de atencion, solicitando

copias de resoluciones, informacion

sobre sustitucion pensional,

radicacién de certificados de estudio

y consultas de inclusién en Némina
EFICIENCIA No de comunicaciones de
entrada / No de comunicaciones

de salida

Radicacién de Comunicaciones Recibidas y
Enviadas

Para el periodo del 1 al 31 de enero de
2025, para el Indicador de Radicacién
de Comunicaciones Recibidas y
Enviadas, es Alto, demostrando la
eficiencia del Indicador. Ya que
cumple con més del 94.90% del
Nimero de Comunicaciones de
Salida con respecto a las de entrada,
respondiendo en términos 2.905
comunicaciones de 3.061 recibidas
Para Enero de 2025, el Indicador de
Organizacion de Archivo de Gestion
Central es alto, ya que cumple con el
100% de las actividades planteadas
en el procedimiento, demostrando la
eficacia del indicador ahi que la
unidad que retne los documentos
transferidos por el Archivo de
Gestion una vez finalizado su tramite
y cuando su consulta no es constante,
ubicado en las instalaciones del
proveedor de archivo

EFICACIA # Actividades Realizadas / #

Actividades Planeadas

Organizacion de Archivo de Gestion
Central

INDICADORES DE TECNOLOGICOS

INDICADOR TIPO FORMULA ENERO 2025
Oportunidad en la Eficacia Fecha de Entrega/Fecha Planeada | Para el mes de enero del 2025, la oportunidad en la Entrega
Entrega de Informes de de Informes de TI fue acorde a los tiempos establecidos
TI dentro de los cronogramas de actividades del Plan Anual de
Sistemas, permitiendo evidenciar una eficacia Alta del
indicador
Disponibilidad de Eficiencia % Disponibilidad /% Para el mes de enero del 2025, el Consorcio FOPEP2022
Infraestructura de Tl Disponibilidad Contractual cumplié con los porcentajes de disponibilidad requeridos
(DB, Canales, Firewall, contractualmente de la Infraestructura tecnolégica y de
Pag Web, Correo, comunicaciones, permitiendo evidenciar una eficiencia
Sistema de Informacion) Alta en el indicador
Cumplimiento de Planes Eficacia # Actividades Realizadas / # La Auditoria/Interventoria realiz6 la verificacion de las 81
de Trabajo Actividades Planeadas actividades programadas dentro de los cronogramas que
conforman el Plan Anual de Sistemas 2024 - 2025 que para
el mes de enero del 2025 se tenian establecidas,
evidenciando que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con los
soportes por cada una de las actividades propuestas,
permitiendo asi evidenciar un alto cumplimiento en la
eficacia del indicador
Mantenimientos y/o Eficacia # Mantenimientos Generados / # | Durante el mes de enero del 2025 no se lleva a produccion

mejoramientos de tipo
adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sl

Mantenimientos Programados

ningln desarrollo
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CAPITULO VI - SEGUIMIENTO A LA MATRIZ DE RIESGOS CTO 723 DE 2022

CONTABLES Y FINANCIEROS

NOVEDADES DE FONDOS.

Macro Proceso ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso ARO
Novedades Recepcién 'y ARO- Aplicacion | ARO-NOF-001-C001 Garantizar que los | 28/28=100%= 100%
Fondas Procesamiento | NOF- | Incorrectade | Péliza de Cumplimiento valores reportados por
de Novedades 001 novedades los Fondos sean los | La informacion de las
Informadas | ARO-NOF-001-C002 cargados en el SNP | novedades informadas
por los Aseguramiento de la por los Fondos tuvo
Fondos consistencia de las (Cantidad carta de | unaadecuada
estructuras de los archivos valores Fondos | aplicacion.
de novedades reportados
correctamente * 100) / | Esta informacion
ARO-NOF-001-C003 Cantidad total de cartas | corroborada con la
Verificacion de cifras de valores Fondos | informacién que se
contenidas en la Carta de reportados) encuentraen el
remisién Novedades repositorio a
disposicion de la
ARO-NOF-001-C004 Malla Interventoria. Y el
de validacion contenida en SNP.
SNP
ARO-NOF-001-C005
Archivos de Novedades
Cifrados
ARO-NOF-001-C006
Revisién Inconsistencia
Novedades
ARO-NOF-001-C007
Revision Resultados
Procesamiento
ARO- Incorrecta ARO-NOF-002-C001 * Calidad en la | 0/0=0%
NOF- | actualizacion | Verificacion informacion Aplicacion de calculos | No hubo actualizacién
002 del Célculo | Aprobada actuariales del célculo actuarial
Actuarial

NOVEDADES DE PENSIONADOS.

ARO-NOF-002-C002
Verificacion automatica
SNP

* QOportunidad en la
aplicacion Mensual
Célculo Actuarial
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
ro eso ARO
proc
es0
Nov | Rece | ARO Registro ARO-NOV-001-C001 1. Pensionados marcados como 1.Durante el mes de enero
eda pcié - inoportuno y/o Verificar informacion fallecidos erradamente de 2025 no se
des ny NOV incorrecto de la ingresada al Sistema Descripcion: Registrar oportunay | identificaron casos en los
pens | Proc | -001 novedad de correctamente en el SINP los que se hayan pagado
iona | esam fallecimiento. ARO-NOV-001-C002 pensionados fallecidos, con el fin | mesadas posteriores al
das | iento Verificar telefénicamente de no efectuar pagos con fallecimiento por registro
de las coincidencias con posterioridad a la fecha del inoportuno o incorrecto es
Nove paginas de Internet fallecimiento decir el valor del
dade indicador es
s ARO-NOV-001-C003 1 - (Valor mesadas pagadas a 0/$985.057.083.473,14
Revisar cruces recibidos de | Pensionados fallecidos por Se evalla que el indicador
las secretarias registro inoportuno o incorrecto cumpli6 la meta de
en el periodo/valor total mesadas registrar correctamente a
ARO-NOV-001-C004 pagadas en el periodo) los pensionados fallecidos
Realizar y efectuar dado que no hay registros
seguimiento a Cronograma | 2. Validar el adecuado registro de | inoportunos o incorrectos.
de Cruces con fuentes los codigos de control de 2. Se valida el adecuado
oficiales fallecidos en el SNP registro de los cédigos de
control de fallecidos del
ARO-NOV-001-C005 1- (registros inconsistentes /total SNP ya que de 1022
Verificar las consultas de registros grabados) registros grabados no se
efectuadas a través de las presentaron registros
paginas electronicas inconsistentes , dado lo
anterior se cumple la meta
del control y el indicador
registra un 100,00% de
cumplimiento.
ARO Asignacion o ARO-NOV-002-C001 Prevencioén LA/FT/PADM/C Se evallia que para el mes
- renovacion de Revisar y validar la de enero de 2025 no se
NOV codigos a informacion contenida en Identificar las coincidencias presentaron coincidencias
-002 entidades el Formulario de exactas en listas vinculantes para en las listas restrictivas
vinculadas en Conocimiento del Cliente Colombia 'y OFAC, con el fin de (ONU-OFAC). Se
delitos fuentes de prevenir riesgo de contagio e consulta en las listas
lavado de activos, | ARO-NOV-002-C002 incumplimiento contractual 289.373 registros de los
financiacion de Consultar a las Entidades y cuales 287.917 son
terrorismo y sus Representantes Legales | 1 - (Total de coincidencias pensionados 'y 1.456
corrupcion. en listas fuentes confirmadas*(Total coincidencias | terceros dando como
resultantes Listas resultado 13
ARO-NOV-002-C003 Vinculantes/Total de registros coincidencias presentadas
Confirmar informacion en consultados, pensionados y en las listas restrictivas
la Entrevista con el entidades) *100) pero ninguna
Representante legal de la coincidencia confirmada.
entidad El resultado final del
cruce es que no hay
ARO-NOV-002-C004 coincidencias
Realizacion y firma del confirmadas en las listas
informe individual por vinculantes.
entidad
ARO-NOV-002-C005
Validar la consistencia de
la informacio6n registrada
en el SNP
ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-003-C001 Validar la adecuada grabacién de | “El indicador valida una
- o no aplicacién de | Validar la informacion la novedad de descuentos, se muestra de 226
NOV | lasnovedadesde | registradaen la novedad valida el 10% del total grabado en | descuentos los cuales no
-003 descuentos la semana presentan inconsistencias,

con lo cual se valida la
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Pensionados o

Terceros

Control de la calidad de las
Comunicaciones

Total Comunicaciones
Contestadas / Comunicaciones
contestadas dentro de los 15 dias
*90

2- Garantizar que las respuestas a
las Solicitudes de los Pensionados

[cAF] T
Consorcio” INFORME DE AUDITORIA E
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
ro eso ARO

proc
es0
1- (novedades inconsistentes grabacion correcta de los
/total muestra) descuentos.
Conclusién: Se emplea el
control para validar la
informacion registrada en
las novedades de
descuentos y se cumple
con la revision prevista en
el indicador y el control."
ARO | Aplicacion errada | ARO-NOV-004-C001 Validar el adecuado registro de la | Se  verifica que se
- o no aplicacién de | Validar la informacién Novedad de cambio de sitio de | presentaron 2
NOV la Novedad de Registrada en la novedad pago y supervivencia | inconsistencias en el
-004 | cambio de sitio de cambio de sitio de pago y
pago y/o 1-  (Novedades inconsistentes | supervivencias frente al
grabacion de /total grabado) total de 1.224 registros
supervivencia. grabados que fueron .
Dado el resultado del
indicador se concluye que
se cumple con el objetivo
del control que es validar
el adecuado registro de las
novedades de cambio de
sito  de pago vy
supervivencia con un
99,84% de cumplimiento
del indicador.
ARO Registro ARO-NOV-005-C001 Validar el adecuado registro de la | "Se evalua la grabacion
- Incorrecto y/ono | Validacién de la grabacién | Novedad de Embargos. | de los embargos con
NOV registro de las respecto al total de
-005 Novedades de Inconsistencias en la grabacion / | registros grabados que
Embargos ARO-NOV-005-C002 Total grabado Embargos * 95. fue de 372, se cumple en
Revision aleatoria de un 100,00% con el
Grabacion indicador frente a una
meta del 100%.
ARO-NOV-005-C003
Control de los Radicados Se garantiza el adecuado
no grabados registro de las novedades
de embargos cumpliendo
ARO-NOV-005-C004 la meta establecida en el
Verificacion Oficios- indicador."
Circularizacion
ARO-NOV-005-C005
Seguimiento a la Planilla
Especial de Embargos
ARO Respuesta ARO-NOV-006-C001 1- Oportunidad en larespuestade | "El indicador de la
- incompleta, Control de la calidad de las | las Comunicaciones de embargos | oportunidad en la
NOV errénea y/o no comunicaciones Tramitar todas las respuesta a las
-006 respuesta a Comunicaciones dentro de los 15 | comunicaciones de
Juzgados, ARO-NOV-006-C002 dias habiles embargos registr6 700

comunicaciones y todas
se tramitaron dentro de los
términos o0 en menos de
15 dias por lo tanto se
cumplié la meta del
indicador en un 100%.
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Mac | Proc ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
ro eso ARO
proc
es0
y Terceros relacionadas con las El indicador que mide la
novedades de Embargos estén calidad en la respuesta a
dentro de los pardmetros las solicitudes
establecidos por el consorcio relacionadas con
novedades de embargos
Inconsistencias en la respuesta / presenté 9 inconsistencias
Total cartas revisadas*80. de wun total de 186
respuestas elaboradas. La
eficacia del indicador se
encuentra en un 95,2%
frente a una meta del
90,%."
ARO Comunicaciones | ARO-NOV-07-C001 1- Oportunidad en la Grabacion El indicador de
- fuera de término Revisién Términos de las Novedades de Embargos oportunidad en la
NOV Las Comunicaciones que grabacion registro un total
-007 requieran grabacion recibidas de 372 novedades, las
hasta el Gltimo dia del mes debe cuales fueron grabadas
quedar grabado a méas tardar hasta | antes del cierre de la
el 3 dia del mes siguiente némina, sin
inconsistencias por lo cual
Total, recibido para grabar/ se cumple al 100% con el
Total grabados embargos *100 proposito del indicador
que es garantizar que
todas las novedades de
embargos recibidas al
cierre del mes anterior
queden grabadas a mas
tardar el tercer dia habil
del mes siguiente.
ARO Registro ARO-NOV-008-C001 Validar la adecuada actualizacion | Se verifica la adecuada
- Incorrecto y/ono | Revisar y validar las del cargue masivo de EPS actualizacion del cargue
NOV registro de las actualizaciones realizadas 1- (Registros inconsistentes /total | masivo de EPS, para el
-008 | actualizaciones de | en el cruce masivo de EPS | registros actualizados) mes de enero 2025 se
los cambios de actualizaron 195 registros
EPS de los cuales no se
presentd ninguna
inconsistencia.
Conclusién: se cumplié
con el control y el
indicador y la oportunidad
de las revisiones y las
actualizaciones en el
cruce masivo de némina,
el porcentaje de
cumplimiento del
indicador se encuentra en
el 100%.
PAGOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proces
0
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Pagos Gestion de ARO-PAG- Pérdida de
Pagos Masivos 001 recursos por
retiros no
autorizados de
las cuentas
Bancarias
ARO-PAG- Pago
002 Inoportuno de
la Némina
ARO-PAG- Realizacion de

003 pagos no
autorizados a
beneficiarios

de pagos

ARO-PAG- Pago errado
004 y/o inoportuno
de las 6rdenes
de giro

ARO-PAG-001-
C001 Perfiles
parametrizables
para el Proceso de
pagos en los
aplicativos
bancarios

ARO-PAG-002-
CO001 Plan de
Continuidad del
Negocio

ARO-PAG-002-
C002 Seguimiento
Cronograma

ARO-PAG-002-
€003 Verificacion
del ingreso de los
recursos solicitados

ARO-PAG-003-
C001 Perfiles
parametrizables
para el proceso de
pagos en el SNP

ARO-PAG-003-
C002 Archivos
Encriptados en
portales bancarios

ARO-PAG-003-
CO003 Verificar la
Informacion
cargada en el
aplicativo bancario

ARO-PAG-003-
C004 Polizas
globales contra
Riesgos
ARO-PAG-004-
€001 Conciliacion
pagos Eps, terceros,
Embargos y otros

ARO-PAG-004-
€002 Conciliacion
del Reporte EPS
contra las 6rdenes
de giro generadas
por el SNP

Ubicar a través de la red
bancaria los recursos y
la Informacion para el
pago de la Némina

Pago de ndmina a
pensionados
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100

1- Remitir cuenta de
cobro de la Némina

(Fecha entrega/Fecha
programada) *100

2- Pagar oportunamente
las mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100
Ubicar a través de la red
Bancaria los recursos y
la informacioén para el
pago de la Némina

Pago de Némina a
Pensionados:
(Cronograma
Ejecutado/Cronograma
Programado) *100

Pagar oportunamente las
mesadas a los
pensionados, los
descuentos a los
terceros, los embargos y
los aportes a la
Seguridad Social

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

Se evidencia que la
fecha méaxima de envi6
de acuerdo a los 5 dias
habiles, corresponde al
9 de enero y fue
entregado el dia 13,
incumpliendo las fechas

1.La némina no fue
remitida
oportunamente.

2.La dispersion de
recursos entre las
cuentas fue realizado
oportunamente por las
entidades bancarias.

Se genero
oportunamente la
dispersion de la némina
a los pensionados

Se evidencio que para
este periodo no existié
ningun pago errado o de
manera inoportuna
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ARO-PAG-004-
€003 Conciliacion
de valores cargados
en la plataforma del
Operador de
Informacion versus
reporte generado
por el SNP
ARO-PAG- Error en el ARO-PAG-005- Gestion pago de El Consorcio registro
005 pago de C001 Verificar los inconsistencias de para el periodo un total
Inconsistencias | datos de los Terceros y embargos de 57 inconsistencias
de terceros y beneficiarios, del que fueron resultas por
Embargos archivo plano vs los | (No. Registros el fondo dentro de los
datos confirmados Inconsistentes/ No. tiempos para proceder a
Registros procesados) pago
*100
Gestion de ARO-PAG- Falta de ARO-PAG-006- 1- Tramitar las 1. Para el periodo se
Ordenes de No 006 Oportunidad en | C001 Seguimiento solicitudes de no pago presentaron 27 ONP
Pago el trdmite de Oportuno en la de mesadas impartidas recibidas y certificadas
ONP recepcion de las por Fondos, entes de
ONP a aplicar control, pensionados o
Consorcio, realizar el
ARO-PAG-006- seguimiento y generar la
C002 Monitoreo respectiva Certificacion
estado de ONP en 0 respuesta
SNP
(ONP certificadas /
ARO-PAG-006- ONP recibidas)*100
C003 Verificacion
informacién 2- Tramitar las ONP a
archivo Excel (FR- | maés tardar el siguiente
ONP-014) con dia habil de su
respuesta banco y recepcion
movimiento cuenta
Gestion de ARO-PAG- Incorrecto ARO-PAG-007- (ONP tramitadas 1. Se evidencia que se
Ordenes de No 007 tramite de €001 Validacion Maximo al siguiente dia | tramitaron la totalidad
Pago ONP dual del tramite de habil al recibo de la de las ONP en el tiempo
ONP orden / Total ONP indicado, resueltas
recibidas)*100 quedaron 35
3- Solucionar el total de
las solicitudes de
mesadas a las que se
imparte orden de no
pago a nivel mensual
ante las entidades
financieras
6rdenes de no pago
tramitadas ante las
entidades
financieras/6rdenes de
no pago recibidas)*100
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Gestion de ARO-PAG- Pago indebido | ARO-PAG-008- Atender las solicitudes 1.Se presentaron 8 ONP
pago de 008 de mesadas no | COO01 Perfiles para de pago de mesadas no grabadas en el SNP
Mesadas No cobradas Autorizacion de cobradas oportunamente
Cobradas oportunamente | 6rdenes de giro en por los pensionados,
Oportunament por el SNP remitidas por ellos
e incumplimient mismos, por los fondos
oen los ARO-PAG-008- o0 entes de control
requisitos C002 Revisién
presentados cumplimiento de (6rdenes de giro
por parte del requisitos Grabadas en el SNP por
pensionado u pensionado/solicitudes
omisiébnenla | ARO-PAG-008- de pago recibidas un dia
verificacion de | C003 Revisiony antes del Gltimo pago
los mismos. aprobacion en el del mes) *100
SNP Fuente de datos: SNP
ARO-PAG- Errorenel ARO-PAG-009- En el mes de enero de
009 registro de €001 Verificacion 2025 no se presentaron
devoluciones | del registro del errores en el registro de
reintegro de devoluciones
mesadas en el SNP
ARO-PAG- Pago errado de | ARO-PAG-010- Efectuar oportunamente | Para el mes de enero de
010 mesadas no €001 Verificacion el pago de mesadas no 2025 no se evidencia
cobrados del pago de cobradas oportunamente | pagos  errados  de
oportunamente | mesadas en el SNP | por los pensionados que | mesadas no cobrados
hayan cumplido el oportunamente
ARO-PAG-010- proceso de aprobacion
€002 Informacion en el SNP
encriptada
(Cronograma
programado/Cronogram
a ejecutado) *100
ARO-PAG- Riesgos de ARO-PAG-011- Verificacion del Se evidencia
011 Incumplimient | C001 Aplicacién cumplimiento de las cumplimiento del
o enel manejo | Politicas politicas registradas en | procedimiento de
de las politicas el Informe de Gestion mesadas no cobradas
para el manejo oportunamente 'y se
de los recursos hace seguimiento de
de mesadas carécter mensual
devueltas.
REINTEGROS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso
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Reintegros | Gestionde | ARO-REI-001 | Reintegro | ARO-REI-001-C001 Verificar Pagosala | Se realizaron las transacciones
Reintegros erradoa | Reintegros ingresados Nacién: dentro del mes se validaron los
ala la Nacion (Cronogra | comprobantes sebra y su destino
Nacién ARO-REI-001-C002 ma verificando las transferencias a
Establecimiento de perfiles ejecutado/c | ministerio de trabajo, ministerio de
ronograma | las tecnologias, ministerio de
ARO-REI-001-C003 Verificar | programado | agricultura y superintendencias.
mesadas pendientes de ) *100
reintegrar o certificar
ARO-REI-001-C004
Seguimiento a los reintegros a
la Nacion
ARO-REI-001-C005
Generacion automatico del
pago a la nacion por el SNP
ARO-REI-001-C006
Conciliacion de los recursos a
girar a la nacién
GESTION CONTABLE
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso
Gestion | Registros ARO- Erroresenla | ARO-CON- Registrar Sin informacién encontrada en las
Contable | Contable GCN-001 presentacién | 001-C001 Correctamente la carpetas  suministradas en el
S de los Estados | Conciliacion y totalidad de las momento de realizar el informe.
Financierose | verificacion de operaciones contables
informes las Cifras que se generen en la
Contables. Contables vs. liquidacion y pago de
informacion de la Némina de
las &reas fuente | Pensionados
y conciliaciones
bancarias (No. Total, de
Registros correctos /
ARO-CON- No. total, de Registros
001-C002 Contabilizados) X 100
Validacion de
interfaces
contables
Elaboraci ARO- Entrega ARO-CON- Entregar Informes Para el periodo de enero de 2025 los
on de GCN-002 extemporanea | 002-C001 solicitados por las estados financieros fueron
Estados de los Estados | Seguimiento al Fiduciarias, Ministerio | entregados oportunamente
Financier Financierose | Cronograma de la Proteccién Social
0se Informes y entes de control
Informes contables. correctay
Contable oportunamente
S
(Total informes
presentados
oportunamente / Total
informes presentados)
X 100
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RIESGOS JURIDICOS
Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso
Gestion Respuesta ARO-GJR-001 Atencion ARO-GJR-001- Atender oportunamente las | En visita de auditoria
Juridica Acciones inoportuna de C001 acciones Judiciales, | realizada en el presente
Judiciales Acciones Seguimiento a requerimientos y | mes, se observa
Judiciales Base de datos comunicaciones que se | cumplimiento en cuanto
"Entrada de reciben en la Direccion | a la atencion de
correspondencia” | Juridica procesos judiciales en
un 100%, lo cual se
ARO-GJR-001- Acciones  Judiciales y | demuestraen el informe
C002 comunicaciones atendidas | de  Auditoria.  La
Seguimiento a en importancia radica en
base de datos términos/comunicaciones 0 | que la desatencién en la
"Control acciones recibidas que | respuesta a acciones
acciones de debian responderse en la | judiciales, puede
tutela” semana) *100 generar
consecuentemente  un
ARO-GJR-001- perjuicio de caracter
€003 Revision administrativo 0
Fallos acciones econémico para el
Judiciales Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-002 Respuesta ARO-GJR-002- Atender en debida forma | En visita de auditoria
Incorrecta o CO001 Revision las Acciones Judiciales y | realizada en el presente
inadecuada de | previa respuesta Comunicaciones que se | mes, se observa
las Acciones reciben en la Direccion | cumplimiento en cuanto
Judiciales Juridica a la congruencia y
pertinencia con la que
Respuesta acciones | se  responden las
judiciales con | diferentes actuaciones
Inconsistencias/ Total | en procesos 0
cartas revisadas | requerimientos
(muestra)*100 judiciales, lo cual se
demuestra en el informe
de  Auditoria. La
importancia radica en
que una inadecuada
respuesta  en las
acciones judiciales,
puede generar
consecuentemente  un
perjuicio de caracter
administrativo 0
econémico para el
Administrador
Fiduciario.
ARO-GJR-003 | Incumplimiento | ARO-GJR-003- Realizar la gestion de | Para este mes no se
de fallos de CO001 Revision cumplimiento a los Fallos | presentd ningun
Tutela cumplimento judiciales de competencia | incumplimiento de
fallos del Consorcio | fallos de tutela que
Ilevara como
Fallos gestionados para | consecuencia la sancion

cumplimiento/fallos
Judiciales notificados que
requieren  cumplimiento
*100

pecuniaria o el arresto
del representante legal
de la Accionada FOPEP
2022.
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Macro Proceso ID ARO Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso
Denuncias ARO-GJR-004 | Imposibilidad | ARO-GJR-004- Cantidad de denuncias | En el presente mes se
por cobros de atender C001 presentadas/cantidad  de | presentaron 6 denuncias
por requerimientos | Seguimiento a denuncias sobre las que no | penales por cobros
Fallecimiento del base de datos se tiene trazabilidad*100 presentados post-
fideicomitente | “Control mortem ante la Fiscalia
u 6rgano Denuncias General de la Nacion tal
judicial o de Cobros Post - y como se observa en el
control Mortem" respectivo informe de
Auditoria.
RIESGOS ADMINISTRATIVOS
ORIENTACION AL CIUDADANO
Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso 0 ARO
Orienta | Gestion | ARO- Entregar ARO-ATC-001- 1-. Revisar las | Para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025,
cibnal | de los | ATC- Informacié6 | C001 Seguimiento | Solicitudes la interventoria verifica que para el control del
Ciudada | Canales | 001 n incorrecta | calidad respuestas | radicadas riesgo, el consorcio con el fin de asegurar una
no de 0 ciudadanos, mensuales a través | adecuada gestion documental en las etapas de
Atencio incompleta | pensionados y | del mddulo | creacién,  mantenimiento,  difusion vy
n a la | terceros PQRSD y SNP de | administracion de la informacién, el
solicitud del la Direccién de | Consorcio FOPEP 2022 desarrolla su gestion
ciudadano, | ARO-ATC-001- Atencion al | a partir de la elaboracién y aplicacion de los
pensionado | C002  Evaluacion | Pensionado, conel | siguientes instrumentos archivisticos: Cuadro
y tercero. satisfaccion de | fin de verificar el | de Clasificacion Documental (CCD), Tabla de
respuesta cumplimento de | Retencién Documental (TRD), Programa de
los términos de | Gestion Documental (PGD), Plan
respuesta Institucional de Archivos de la Entidad
(PINAR) y el Inventario Documental; lo que
1-(Peticiones conlleva a determinar que dichos controles son
extemporaneas/tot | apropiados y su efectividad supera el 85% de
al muestra) | ponderacion sobre un méaximo de 100%
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-002- Para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025,
ATC- | ad en las | C001 Seguimiento 2-Revisar el 5 % | la Interventoria verifica que el Riesgo:
002 respuestas diario a las fechas de | del total de los | “Inoportunidad en las respuestas de las
de las | respuestasy el PQRSD y | solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
Solicitudes | estado de las comunicaciones Tercero.”, asociado al Procedimiento 3.2.1.1.
del solicitudes del SNP | RADICACION DE COMUNICACIONES
Ciudadano, terminados en el | RECIBIDAS Y ENVIADAS, se encuentra
pensionado | ARO-ATC-002- mes, por la | Controlado.
y Tercero. C002 Seguimiento Direccion de
correspondencia Atencion al | Adicionalmente los Controles para evitar la
adjudicada Pensionado Materializacion del Riesgo son apropiadosy la
efectividad del Control es alta superando el
ARO-ATC-002- 1- 90% de la ponderacién sobre un maximo de

CO003 Identificacion
causas devolucion

(inconsistencias/to
tal muestra)

100%., ya que para este periodo este control
esta sobre el 96.06% controlado, debido a que
de 3.115 comunicaciones, se les dieron tramite
3.084

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

187



[cAF] T
(]
Xo,?orc.o | INFORME DE AUDITORIA E
udintegra i
Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso 0 ARO
ARO- | Inoportunid | ARO-ATC-003- NA Para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025,
ATC- | ad en la | C001 Seguimientoy la Interventoria verifica que el Riesgo:
003 atencion a | cumplimiento  del “Inoportunidad en las respuestas de las
las Indicador de solicitudes del Ciudadano, Pensionado y
solicitudes atencion de las Tercero.”, asociado al Procedimiento
del llamadas  recibidas Atencion al Pensionado y tercero, se encuentra
Ciudadano, | en el Contact Center controlado.
pensionado
y tercero. ARO-ATC-003- Adicionalmente lo Controles para evitar la
C002 Seguimiento materializacion del Riesgo son apropiados y la
en la calidad de las efectividad del control es alta superando el
llamadas atendidas 90% de la ponderacién sobre un maximo de
en el Contact Center 100%
El control esta sobre el 96.35%
Gestion | ARO- Atencion ARO-ATC-004- Atender En visita de auditoria realizada en el presente
de ATC- inoportuna | CO001 Seguimiento a | Oportunamente las | mes, se observa cumplimiento en cuanto a la
Solicitu 004 a base de datos Acciones eficiencia u oportunidad en las respuestas a
desy solicitudes | "Entrada de Judiciales, requerimientos juridicos, lo cual se demuestra
Requeri y correspondencia” requerimientos y | en el informe de Auditoria. La importancia
mientos Requerimie comunicaciones radica en que la desatencion en la respuesta,
Juridico ntos que se reciben en | puede generar consecuentemente un perjuicio
S Juridicos la Direccion | de caracter administrativo o econémico para el
Juridica Administrador Fiduciario.
ARO- Atencion ARO-ATC-004- En visita de auditoria realizada en el presente
ATC- inadecuada | CO001 Revision mes, se observa que las respuestas otorgadas a
005 de Previa de la los requerimientos juridicos fueron entregadas
solicitudes | Respuesta en término y con respuestas de fondo y
y consistentes frente a las pretensiones de los
requerimien solicitantes.
tos
juridicos
GESTION DOCUMENTAL
Macro Proces ID Riesgo Controles Indicador ENERO 2025
proceso 0 ARO
Gestion Radica | ARO- | Pérdida de | ARO-AC-001-C001 | Medir que queden cero | Para el periodo del 1 al 31 de enero de
Docume | cionde AC- documentos | Anulacién radicados | (0) documentos | 2025, la Interventoria verifica que el
ntal Comun 001 recibidos y pendientes de radicar Riesgo:  “Pérdida de  documentos
icacion radicados ARO-AC-001-C002 recibidos y radicados en la ventanilla de
es en la | Verificacion de correspondencia del Consorcio FOPEP”,
Recibi ventanilla documentos anexos asociado al procedimiento 3.2.1.2.
dasy de a un radicado ORGANIZACION  ARCHIVO DE
Enviad correspond | cargados en el GESTION Y CENTRAL, se encuentra
as encia del | repositorio controlado.
Consorcio
FOPEP ARO-AC-001-C003 Adicionalmente los controles para evitar

Registro
correspondencia

la materializacion del riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un méximo del 100%.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos en la
ventanilla de radicacion del Fopep
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ARO-

AC-

002
Organi | ARO-
zacion AC-
Archiv | 003
o de
Gestio
n y
Central

Pérdida de
documentos
entregados
a los
operadores
de correo
ylo
funcionario
S del
Consorcio
FOPEP

Pérdida de
documentos
en el
Archivo de
Gestion

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-002-

C001 Verificacion
de documentos
impresos y cargados
en el FTP

ARO-GDO-002-

C002 Verificacion
de la informacion
enviada al proveedor
de correo certificado

ARO-GDO-002-
C003 Verificacion
de documentos
entregados para
distribucién

ARO-GDO-003-
C001 Verificacion,
recepcion,
Organizacion y
almacenamiento de
documentos

ARO-GDO-003-
C002 Registro de los
préstamos y retiros
de documentos

Mide que toda la
correspondencia  que
sale del Consorcio
Fopep, ya sea via
Mensajero, Correo
Certificado o Correo
Masivo, sea entregado
a sus destinatarios

(Total documentos
entregados correo
masivo + Total de
documentos
entregados correo
certificado + total de
documentos
entregados mensajero
Fopep) / (Total
documentos recibidos
correo masivo + Total
de documentos
recibidos correo
certificado + total de
documentos recibidos
mensajero Fopep) =
100%

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo de Gestion
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 31 de enero de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo:  “Pérdida de  documentos
recibidos y radicados en la ventanilla de
correspondencia del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente los controles para evitar
la materializacion del riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%., se contralan
con la implementacion, diligenciamiento
y aplicacién del formato RF-GDO-007
Relacion diaria de comunicaciones.

Para este periodo no se presentaron
reportes de perdida de documentos por
parte de operadores de correo, 0
funcionarios del Fopep

Para el periodo del 1 al 31 de diciembre
de 2024, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de  documentos
entregados a los operadores de correo y/o
funcionarios del Consorcio FOPEP”,
asociado al procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE
GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90% de ponderacion,
sobre un maximo del 100%, siendo que el
porcentaje planteado para controlar el
riesgo es del 91%., que estan controlados
con la implementacion de los Formatos:
FR-GDO-001 Formato Unico de
Inventario documental y el FG-GDO-002
Formato Unico de Inventario medios
magnéticos

Para este periodo no se reportaron
pérdidas de documentos del archivo de
gestion
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ARO-

004

Pérdida de
documentos
en el
Archivo
Central

INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

ARO-GDO-004-

C001 Elaboracién
del Inventario
Documental de la
transferencia al
Archivo Central
ARO-GDO-004-

C002 Control tiempo
de devolucion de
préstamos

Mide la  gestion
realizada a las
solicitudes de consulta
al Archivo Central.

(Total solicitudes de
consulta
gestionadas/Total
solicitudes de consulta
al Archivo Central
realizadas por las
diferentes areas del
consorcio) *100%

Para el periodo del 1 al 31 de enero de
2025, la Interventoria verifica que el
Riesgo: “Pérdida de Documentos en el

Archivo de Gestion”, asociado al
Procedimiento 3.2.1.2.
ORGANIZACION  ARCHIVO DE

GESTION Y CENTRAL, se encuentra
controlado.

Adicionalmente lo Controles para evitar
la Materializacion del Riesgo son
apropiados y la efectividad del control es
alta superando el 90%de ponderacion,
sobre un méximo del 100%, teniendo en
cuanta que el porcentaje establecido para
el control del riesgo es del 91%, se
controlan mediante la implementacion del
formato FG-GDO-015 Formato de
Transferencia Documental

Pare ese periodo no hubo reportes de
perdida de documentacién por parte del

archivo central

RIESGOS DE TECNOLOGIA

Macro Proces ID - . ENERO 2025
AR Riesgo Controles Indicador

proceso 0 o
Gestion | Admini | ARO | Divulgacié | ARO-GTC-001-C00 1- Resultado de El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
Tecnol6g | stracid - nno 1Restriccién Pruebas Hacking ejecucion de las 34 actividades
ica ndela | GTC | autorizada | Unidades de Etico correspondientes al SGSI que para el mes
infraest | -001 de almacenamiento de enero se tenian programadas, logro el
ructura Informacié aseguramiento de la infraestructura
tecnold nubicada | ARO-GTC-001- tecnolégica para el control de la
gica enlaredo | CO002 Restriccion divulgacion no autorizada de
enel SNP | acceso a las carpetas informacion, mediante la revision de la

ARO-GTC-001-
C003 Manejo de
cuentas de usuario

ARO-GTC-001-
CO004 Restriccion de
horario para uso de
la red interna

ARO-GTC-001-
C005
Administracion
cuenta de usuarios

ARO-GTC-001-
CO006 Configuracion
del protector de
pantalla

documentacion de las Politicas de
seguridad de la informacion, la
validacion de Roles y responsabilidades
en la seguridad de la informacion,
Control de acceso, Monitoreo de la
seguridad fisica entre otros, junto con las
campafas de socializacion de seguridad
de la informacion para el personal de la
compaiiia, se cierran las posibles brechas
0 vulnerabilidades y asi mitigar la
materializacién del riesgo.
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FOPEP 2 INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID ENERO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO-GTC-001-
€007 Politicas
automatizadas de
Administracion de
contrasefias
Seguri | ARO Perdida o ARO-GTC-002- 1-Resultadodelas | Para el mes de enero del 2025 el
dad de - Dafiodela | C001 Acceso pruebas a los planes | Consorcio Fopep 2022 realiz6 una
los GTC | informacié | remoto por VPN de contingencias gestion eficiente de las operaciones del
Proces | -002 n Fondo basado en la administracion de la
os de ARO-GTC-002- 2 - Resultado de la | infraestructura y de comunicaciones ya
TIC CO002 Escritorio revision de los logs | que en concepto de la Interventoria,

Remoto de solo
lectura

ARO-GTC-002-
CO003 Conexiones
seguras al SNP

ARO-GTC-002-
C004 Restriccion
salida a Internet

ARO-GTC-002-
CO005
Concientizacién
usuarios

ARO-GTC-002-
C006 Software de
antivirus

ARO-GTC-002-
Ccoo7
Administracién de
Firewalls

ARO-GTC-002-
C008 Copias de
Seguridad

ARO-GTC-002-
C009 Prugbas de
Hacking Etico

de las herramientas
antimalware

maneja integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacion fisica
y légica a través de los servicios de
terceros quienes por medio de
herramientas y personal especializado,
realizan la administracion, monitoreo y
control de la informacion. Con base en lo
anterior la Interventoria evidencia una
aplicacion efectiva de los controles
asociados al presente riesgo para no
permitir la materializacion del mismo.

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680

191



[cAF] T
(]
§°',‘,§°"°'° | INFORME DE AUDITORIA E
udintegra i
Audintes INTERVENTORIA INTEGRAL
Macro Proces ID - . ENERO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO | Cambiosno | ARO-GTC-003- 1 - Resultado de las El Consorcio FOPEP 2022 a través de la
- autorizados | CO001 Gestion revisiones a los ejecucion de las 34 actividades
GTC ala controlada de perfiles de acceso a correspondientes al SGSI que para el mes
-003 | informaci6 | cuentas de usuario los sistemas de enero se tenfan programadas, logro el
n aseguramiento de la infraestructura
ARO-GTC-003- 2 - Resultado de la tecnologica para el control de la
CO002Verificacion de | Revision de las divulgacion  no  autorizada  de
creacion y actividades informacioén, mediante la revision de la
actualizaciones de realizadas por los documentacion de las Politicas de
cuentas de usuario perfiles con seguridad de la informacién, Ila
privilegios de validacion de Roles y responsabilidades
ARO-GTC-003- Administracion en la seguridad de la informacion,
€003 Verificacion Control de acceso, Monitoreo de la
de perfiles de seguridad fisica entre otros, junto con las
cuentas de usuario campafas de socializacion de seguridad
SNP de la informacion para el personal de la
compaiiia, se cierran las posibles brechas
ARO-GTC-003- o vulnerabilidades y asi mitigar la
C004 Limitacion materializacion del riesgo.
permisos
administrador de
bases de datos
ARO-GTC-003-
C005 Registro de
cambios en el SNP
ARO-GTC-003-
C006 Verificacion
de cifras totales de
liquidacion de
Noémina de
pensionados
Garanti | ARO | Retrasoen | ARO-GTC-004- 1- Asegurarse el | Durante el mes de enero del 2025, el
ade - la ejecucion | C001 Suplencia de respaldo  de la | Consorcio Fopep 2022 presento a nivel
Operac | GTC de energia informacion general un normal funcionamiento y
ion -004 | operaciones mediante adecuado | disponibilidad de la infraestructura
Normal por ARO-GTC-004- Proceso de backup y | tecnolégica y de comunicaciones que
TICS Interrupcié | C002 Plan de custodia de lamisma | permite conexién al SNP, y el correcto
nenla contingencia desempefio del proyecto. Por lo anterior,
conexion a (Copias ejecutadas * | la Auditoria/Interventoria pudo
los ARO-GTC-004-C00 | 100) / (Numero de | evidenciar que el Consorcio FOPEP
Sistemas 3Plan de copias a | 2022 se encuentra en constante

recuperacion

ejecutar))/100) *
Puntaje total)

2-  Verificar el
cumplimiento de las
pruebas
programadas al Plan
de Recuperaciones
de Desastres y al
Plan de
Contingencia

(Numero de pruebas
ejecutadas/NUmero
de pruebas
programadas)*100

3- Asegurar que las

planeacion y control de las actividades
disefiadas por parte del outsourcing
tecnoldgico para no permitir un retraso
en la ejecucion de las operaciones a causa
de una falla tecnoldgica.
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Macro Proces ID . . ENERO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso o} o
inconsistencias
detectadas en las
pruebas del DRP y
Contingencia  sean
subsanadas
Inconsistencias
detectadas en las
pruebas (Cantidad de
inconsistencias
corregidas = 95% de
las detectadas)
Coordi | ARO | Liquidacion | ARO-GTC-005- Diferencia entre los Para el mes motivo de andlisis en la
nacion - erradade la | C001 Malla de valores liquidados liquidacion de la némina no se
de GTC noémina validacion contenida | erradamente y los presentaron diferencia significativas
Liquid -005 en SNP valores que se entre los valores liquidados, que
acion debieron liquidar evidencien fallas en el procesamiento
de automatico de operaciones 0
Némin Relacién de dineros | transacciones y que materialicen el
a recuperados o de riesgo y lleven a la generacion de multas
dineros reintegrados | o sanciones.
a los pensionados,
desde el momento
en que se inicia el
tramite
Gesti6 | ARO | Determinac | ARO-GTC-006- Alcance en la Para el mes de enero del 2025 no se
n del - i6n erronea | C001 Comités de definicion de nuevas | liberaron desarrollos a produccion.
Softwa | GTC | delalcance | Desarrollo para Funcionalidades
re de -006 eimpacto | Evaluacion de las
Némin del nuevo nuevas
ade desarrollo | funcionalidades
Pensio
nados ARO-GTC-006-
(SNP) C002 Revision y
analisis detallado de
la funcionalidad
entregada por el
Outsourcing técnico
ARO Impactos ARO-GTC-007- Calidad en la
- negativoso | C001 catalogacion
GTC | Inconsisten | Establecimiento de mensual de
-007 ciasen un set de pruebas requerimientos
catalogacio | detallado de cada funcionales en
nes de uno de los puntos Produccion
funcionalid | funcionales
ades en afectados por el
ambientes | requerimiento
productivos
ARO-GTC-007-
C002 Disponer de
un ambiente de
pruebas con casos
de Pruebas reales
ARO-GTC-007-
CO003 Revision de
componentes
Catalogados en
ambientes
Productivos
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Macro Proces ID - . ENERO 2025
AR Riesgo Controles Indicador
proceso 0 o
ARO | Catalogacio | ARO-GTC-008- Calidad en la
- nes en Co01 catalogacion
GTC | ambientes | Requerimientos de mensual de
-008 | productivos | desarrollo de requerimientos
no Software realizadas funcionales en
autorizadas | por los duefios de Produccion
por el los requerimientos
Consorcio
ARO-GTC-008-
CO002 Segregacion
de Funciones
definidas en el ciclo
de desarrollo de
software
Admini | ARO No ARO-GTC-009- N/A Durante el mes de enero del 2025, la
stracié | - Disponibili | C001 Revisar al Auditoria/Interventoria por medio del
n GTC dad en la cierre de posnémina informe emitido por el proveedor
Péagina | -009 | Paginaweb | el cargue de Dacartec, evidencio que la
Web de la archivos en la disponibilidad y accesibilidad de la
Informacié | Pagina web pagina Web fue del 99.99% por lo tanto
nde se evidencié que para el mes motivo de
Consultas | ARO-GTC-009- analisis, no se presenté ningln incidente
en linea CO002 Validar que que afectara el correcto desarrollo del
correspondi | los servicios en linea procesoy la ejecucion satisfactoria de los
entes a estén disponibles controles existentes para no permitir la
certificados | con informacion materializacion del presente riesgo.
y cupones | correctay el
de pago contenido
actualizado en la
pagina web
ARO-GTC-009-
€003 Verificar la
actualizacion de
datos bésicos de la
pagina web, en el
sistema némina de
pensionados - SNP
ARO Falta de ARO-GTC-010- N/A El Consorcio FOPEP 2022 desde la
- oportunidad | C001 Direccion de Atencién al Pensionado,
GTC enla Administracién  de realiza las actividades asociadas por cada
-010 gestionde | contenido de la uno de los controles existentes dentro del
administrac | pégina web proceso, contando con los soportes
ion de respectivos que permiten evidenciar la
usuariosy | ARO-GTC-010- ejecucién y seguimiento para garantizar
contenido C002 el proceso de administracion de usuarios
de la pagina | Administracién de y asi realizar la depuracion de fallecidos
web usuarios de la pagina que se encuentran registrados en la

web

ARO-GTC-010-
C003  Inactivacion
de pensionados
fallecidos que se
encuentren
registrados en la
pagina web

pagina web. Con base en lo anterior para
el mes motivo de anélisis, de manera
general no se presentaron incidentes que
afectaran en gran medida el correcto
desarrollo del proceso y la ejecucion
satisfactoria de los controles existentes
para no permitir la materializacion del
presente riesgo.
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CAPITULO VII - OBLIGACIONES DE INTERVENTORIA

En aras de dar cumplimiento al numeral 4 de las Obligaciones de Interventoria Integral definida en
la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

4. Elaborar la Matriz de Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario, y presentarla
dentro del mes siguiente a la iniciacion del Contrato de Interventoria.

Se relaciona como adjunto al presente la Matriz de Obligaciones de Interventoria Contrato N°724

de 2022

HONORARIOS INTERVENTORIA

Dando cumplimiento al contrato de Interventoria No.724 de 2022 numeral 11 “Forma de pago” se
reporta en este Informe los Pagos recibidos por parte de la Entidad

En diciembre 2022 se gener6 una factura por un valor de $ 84.344.103.00

De enero a diciembre de 2023 se generaron doce (12) facturas por un valor de $ 1.113.342.156.00

De enero a noviembre de 2024 se generaron Once (11) facturas por un valor de $1.092.003.099,00

La factura correspondiente al mes de diciembre 2024 se radico y se encuentran en tramite.

PERIODO VALOR MENSUAL ACUMULADO DEL ANO
Diciembre del 2022 $84.344.103,00 $84.344.103,00

Enero a Diciembre 2023 $92.778.513,00 $1.113.342.156,00

Enero a Noviembre 2024 $99.273.009,00 $1.092.003.099,00
TOTAL A 30-11-2024 $ 276.395.625,00 $ 2.289.689.358,00
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CAPITULO VIII - INTERVENTORIA AL COMPONENTE CONTABLE Y
FINANCIERO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Contables y Financieros, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacion oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

5. Adelantar la Interventoria Integral sobre las operaciones realizadas por el Administrador
Fiduciario en el manejo, procesamiento y reporte de la Informacién Financiera y Estadistica
presentada al Ministerio del Trabajo, en los términos establecidos en la Ley 80 de 1993y en
especial la Guia del Supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las
adicionen o modifiquen.

9. Certificar mensualmente, la procedencia técnica, financiera y presupuestal del pago de la
remuneracion fiduciaria, presentada por el Administrador Fiduciario, en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario y lo establecido en la
guia del supervisor expedida por el Ministerio del Trabajo y las normas que las adicionen,
modifiquen y regulen la materia.

10. Expedir la Certificacion Técnica, Financiera y Presupuestal Mensual, que avale el monto
y soportes de la cuenta de cobro expedida por el Administrador Fiduciario para los pagos
de némina mensual de pensionados, auxilios funerarios, aportes a salud, aportes a
compatibilidad de pensiones, cuotas partes y todas las demas cuentas de cobro que produzca
el administrador fiduciario con destino al Ministerio, en el marco del cumplimiento de las
obligaciones del contrato de Encargo Fiduciario.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los Procesos, Procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

OBLIGACIONES GENERALES

5. Administrar con criterios de seguridad, oportunidad, rentabilidad y liquidez, los
recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

6. Realizar ante la Direccién de Pensiones y Otras Prestaciones y la Subdireccion
Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL TRABAJO, la gestion oportuna la
obtencion mensual de los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, establecidos en el articulo 2.2.10.4.3. del Decreto 1833 de 2016, modificado por
el Decreto 058 de 2018, y realizar control, seguimiento y andlisis de éstos.

8. Responder al Ministerio por la restitucion de los recursos mas los intereses que se
causen, que sean pagados o girados indebidamente, como consecuencia de errores o
incumplimiento en las obligaciones de la entidad fiduciaria, dentro de los 30 dias
calendario a partir de la fecha en la que se determine la responsabilidad. EI Ministerio
puede aplicar el procedimiento de compensacion, se debera determinar entre las partes el
valor errado y descontar dicho valor de la comision fiduciaria cobrada en la factura, una
vez se determine el pago de lo no debido se realizara un cruce de cuentas con el valor de
la comisién fiduciaria a cobrar.

9. Implementar todos los mecanismos necesarios de control requeridos que permitan
garantizar la oportuna transferencia de recursos, el adecuado proceso de némina, pago de
las pensiones, cuotas partes pensionales, auxilios funerarios y deméas pagos con cargo al
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, como minimo teniendo en cuenta
lo siguiente:

a) Controles para que se incluyan en la némina la totalidad de las novedades reportadas
mensualmente por los Fondos o entidades sustituidas;

b) Controles para que en caso de suspensiones u érdenes de no pago no se suspendan
valores o pensiones sobre las cuales no recaiga dicha suspension;

c) Controles que impidan automaticamente que las novedades reportadas se incluyan mas
de una vez, o que se incluyan novedades incompatibles 0 que no correspondan a pagos
derivados de la pensidn o que se incluyan dos 0 mas resoluciones que correspondan a una
misma prestacién, con excepcién de las pensiones de sustitucion cuyo causante sea el
mismo;

d) Controles que permitan verificar las novedades reportadas, incluidos los descuentos de
ley y asegurar la conformidad de los Fondos o entidades sustituidas;

e) Controles de pagos por embargos;
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f) Controles para evitar la inclusion en la némina y pagos a pensionados fallecidos y
gestionar en forma activa y permanente el reintegro de los cobros efectuados por los
terceros e implementar los indicadores de gestion de cobro respectivos;

g) Controles para el adecuado pago a terceros, previo cumplimiento de las normas
establecidas para la regulacién de la libranza o descuento directo y en general las
relacionadas con la prevencion de lavado de activos, financiacion al terrorismo y riesgo
de corrupcion

h) Controles de posnomina que permitan verificar la realizacion de los pagos a los
pensionados, implementando mecanismos que minimicen los riesgos de la suplantacion de
los beneficiarios de los pagos;

i) Controles para verificacion de supervivencia;

Jj) Controles para verificacion de las relaciones de pagos que sirvan de base al Ministerio
para el pago de la comision fiduciaria;

k) Controles para la oportuna devolucion de recursos no ejecutados por parte de los
Bancos al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP;

I) Controles en el sistema de informacion que eviten y detecten dobles pagos de comision
fiduciaria;

m) Controles para realizar los ajustes legales de incremento a las mesadas pensionales,
desde la correspondiente al mes de mayo de cada afio, hasta la Gltima de la misma vigencia
y que éstos no se incrementen en valores superiores al IPC, con respecto al afio
inmediatamente anterior, salvo las equivalentes al salario minimo que se incrementaran
en el porcentaje de éste. Este control también debe ser aplicado a las pensiones que se
encuentren suspendidas y que sean reactivadas en la siguiente vigencia. Asi mismo se
aplicard, cuando se hayan producido fallos judiciales a favor de los pensionados. En caso
contrario se debera alertar a la caja o fondo sustituido en el pago de esas pensiones para
que realice los ajustes a que haya lugar antes de la autorizacion de pago de la némina
correspondiente;

n) Controlar que cuando haya sustituciones pensionales, la sumatoria de éstas no superen
el valor de la pension del causante. En caso contrario se debera rechazar la novedad e
informar a la caja o fondo sustituido en el pago de pensiones para que realice los ajustes
a que haya lugar;

0) Alertar, con minimo dos meses de anticipacién a los Fondos o entidades sustituidas para
que se excluyan a los beneficiarios de pensidon por escolaridad que en determinado
momento dejan de cumplir los requisitos. En todo caso si los fondos incluyen estas
novedades o no modifican la fecha de vencimiento, el Administrador Fiduciario rechazara
la novedad. Este mismo control debe aplicar para todos los casos de pensiones con
vencimiento;

p) Controles que sean necesarios en el desarrollo del contrato, por nuevas disposiciones
legales o para mejorar la ejecucion de éste y que sean solicitados por parte del Ministerio
del Trabajo o del Consejo Asesor del Fondo.

10. El Administrador Fiduciario se obliga a implementar los procesos y controles
necesarios para identificar coincidencias de pensionados y beneficiarios incluidos en la
nomina del FOPEP, con las listas de control de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion
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del Terrorismo LAFT; cuando las identifique, cumplir con lo establecido en las normasy
procedimientos vigentes para la realizacion de desembolso a favor de las personas
identificadas. Mensualmente debera realizar la consulta respectiva y de los resultados de
esta labor, el Administrador Fiduciario debera informar periodicamente al Consejo Asesor
del FOPEP vy realizar consultas cuando tenga fundadas dudas en los casos que considere
pertinentes.

11. Verificar que las Entidades Financieras cuenten con las seguridades respectivas que
garanticen el pago de pensiones a los pensionados y beneficiarios reales y en caso
contrario tomar conjuntamente con el banco respectivo las medidas necesarias para ello o
en su defecto, dar por terminados los convenios de pago respectivos.

12. Implementar los mecanismos de control necesarios que permitan confrontar el calculo
actuarial que sirvio de base para la sustitucion en el pago de pensiones de la Caja o Fondo
frente a la ndmina de pensionados, como minimo en aspectos tales como:

1. Para entidades asumidas en el pago que no se encuentren liquidadas:

a) Que los pensionados que se encuentran en la ndmina hagan parte del calculo actuarial.
En el evento en que se encuentren personas no incluidas en el célculo actuarial, se
rechazara la novedad y seré necesario informar al Fondo sustituido para que realice las
gestiones necesarias para el ajuste y aprobacion de este. Sin dichos ajustes no se podra
realizar el respectivo pago de las mesadas pensionales;

b) Que los valores de las mesadas pensionales no superen el valor sustituido, para que la
Caja o Fondo realice las gestiones necesarias para el ajuste y aprobacién del calculo
actuarial y de ser necesario, autorice el pago Unicamente hasta el valor aprobado en el
célculo actuarial;

2. Para entidades asumidas en el pago que se encuentren liquidadas:

c) Cruzar cada seis (6) meses la némina general de pensionados con el calculo actuarial
respectivo, alertar a los fondos sustituidos y al Ministerio y aplicar los mecanismos de
control que establezca el Consejo Asesor del Fondo, con el propésito de evitar posibles
fraudes. Esta obligacion deberd cumplirse respecto de los calculos actuariales aprobados
por autoridad competente que le hayan sido entregados al Administrador Fiduciario por
el Ministerio del Trabajo;

d) Para los fondos liquidados, cambiara el estado de “RECHAZO” por el de
“ADVERTENCIA”, dichas ADVERTENCIAS las realizard el administrador fiduciario del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP mensualmente y enviard una
comunicacion al Administrador de la némina de cada fondo, en la que se le indique los
valores que superan el calculo actuarial; posterior a esta comunicacién la orden de pago
debe ser confirmada por el administrador de la Nomina del Fondo asumido en el pago. Se
enviara mensualmente informe al jefe inmediato del responsable de Nomina, al director de
la Entidad, a la Direccidn de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo y
a la Direccion de Regulacion Economica de la Seguridad Social del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico. Al final de cada afio en consideracion al articulo 139 de la
Ley 1753 del 9 de junio de 2015, el Administrador de los recursos del FOPEP hara un
consolidado por entidad y enviara la informacion al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Anualmente cuando se cuente con los calculos actuariales aprobados, el
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Administrador de los Recursos del FOPEP debera generar el resultado de los cruces que
se obtengan y en caso de que los valores pagados sean superiores a los aprobados se
generarédn comunicaciones a los fondos para que reintegren los valores que se hayan
pagado de més

OBLIGACIONES FINANCIERAS

1. Administrar los recursos del Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional FOPEP
que se le confian, con los criterios de rentabilidad, seguridad, oportunidad y liquidez que
requiera para el pago oportuno de las pensiones y otros pagos a terceros dentro del marco
del articulo 130 de la Ley 100 de 1993, Decreto 1833 de 2016 y demas decretos
reglamentarios que adicionen, modifiquen o sustituyan.

2. Responder por cada una de las operaciones que vaya a realizar con los recursos del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

3. Realizar el anélisis del flujo de los ingresos y gastos del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional FOPEP y estimar sobre bases técnicas, la proyeccion de los recursos y
la ejecucion de los mismos.

4. Informar al MINISTERIO DEL TRABAJO sobre los procesos, procedimientos, soporte
tecnoldgico y politicas para el manejo de los recursos procedentes de los reintegros de
prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, en cuentas de ahorro.

5. Disponer de los soportes y justificacion de las operaciones realizadas con los recursos
del Fondo, cuando le sean requeridos por el Ministerio.

6. Llevar, con base en el Plan General de Contabilidad Publica, de convergencia y demés
normas expedidas por la Contaduria General de la Nacion, la contabilidad del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, en forma independiente, de manera que
puedan identificarse en cualquier tiempo los activos, los pasivos, el patrimonio y las
operaciones del flujo de ingresos, recursos y pagos de las entidades que sean sustituidas
por éste, y presentar los estados financieros mensuales y anuales. Los anuales con el
dictamen del revisor fiscal.

7. Presentar y sustentar al MINISTERIO DEL TRABAJO o quien haga sus veces y a los
Organismos de Control, informacion detallada y precisa sobre cada una de las
transacciones que se realicen, asi como los informes requeridos por estas entidades.

8. El Administrador Fiduciario debe remitir al MINISTERIO DEL TRABAJO la
informacidn de los reintegros con o sin situacion de Fondos efectuados con ocasién de los
remantes de las respectivas néminas, dentro de los diez (10) dias siguientes a la dispersion
de los recursos

9. El Administrador Fiduciario debera administrar los recursos provenientes de mesadas
devueltas no cobradas por los pensionados y cumplir con las directrices establecidas por
el Consejo Asesor de FOPEP en sesion de fecha 5 de abril de 2018 y las Politicas de
Administracion de las Mesadas Devueltas asi:

a) Depositos a la vista en cuentas de ahorro.

b) Para administrar las mesadas pensionales devueltas y los recursos provenientes de los
rendimientos financieros generados en las cuentas de ahorro y en las cuentas de ahorro de
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la operacion de pago de ndmina a los pensionados del FOPEP y a los pagos a terceros,
deben tenerse como minimo dos (2) entidades bancarias diferentes.

c) Las entidades bancarias seleccionadas deberan mantener vigente una calificacion de
largo plazo AAA. En el evento en que una de las entidades presente una disminucion en la
calificacion se procedera a trasladar los recursos a la otra entidad bancaria y se debera
seleccionar una nueva entidad que cumpla con las condiciones establecidas para colocar
los recursos en una nueva cuenta.

d) Semestralmente el administrador fiduciario debera realizar una evaluacion de las
entidades bancarias que ofrecen las Cuentas de Ahorro y que cuenten con calificacion
AAA, para seleccionar las dos (2) que ofrecen la mejor rentabilidad para depositar los
recursos en el periodo respectivo.

e) Como minimo se mantendra un 5% de los recursos en una de las cuentas abiertas para
el manejo de los recursos provenientes de mesadas devueltas por no cobro, con el propdsito
de no concentrar los recursos en una sola entidad y mantener el disponible que se requiere
para el pago de las mesadas

devueltas

10. En el caso de los rendimientos correspondientes a la operacién de liquidacion y pago
de la némina de pensionados y los generados por los depdsitos de las mesadas devueltas
cada mes, se realizan las siguientes actividades para su registro independiente en el
Software de Némina Pensionados - SNP-.

a) Mensualmente se determina el valor de los Intereses que generaron las cuentas de
ahorro de las mesadas devueltas, asi como las cuentas de ahorro de la operacion de la
némina de pensionados para cada concepto, como son: descuentos de aportes a la
seguridad social, descuentos de libranzas y embargos. "

b) Se realiza el registro en el mddulo correspondiente del aplicativo SNP bajo el concepto
de “rendimientos", generando la distribucion automadatica por fondo de acuerdo con su
participacion en el total liquidado en cada némina.

c) El giro mensual de los rendimientos se debe realizar a la Direccién del Tesoro Nacional.

OBLIGACIONES DE GESTION

1. Efectuar los pagos de las pensiones de vejez o jubilacion, de invalidez y de sustitucion o
sobrevivientes reconocidas por CAJANAL, Superintendencias de Sociedades, Financieray
de Industria y Comercio, Corporacion Auténoma Regional del Valle del Cauca CVC —
EPSA, el Fondo de Pasivos Sociales de Puertos de Colombia, Caja Agraria y demas
Fondos o Entidades sustituidos en el pago de pensiones, asi como por la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social — UGPP, de conformidad con la Ley 100 de 1993, los Decretos 1777 de
2003, 1833 de 2016 y demas normas que los complementen, modifiquen o adicionen,
incluyendo la pensién gracia para los educadores, la pension de jubilacion por aportes y
las pensiones a que se refiere la Ley 126 de 1985 adicionada por la Ley 71 de 1988, las
cuotas partes pensionales, con cargo a los recursos del Fondo, auxilios funerarios y demas
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pagos, sin costo alguno para el pensionado, con oportunidad y previa verificacion del
cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas vigentes.

2. Efectuar los pagos de las mesadas pensionales y demés prestaciones reconocidas, en el
municipio de residencia del pensionado, siempre y cuando existan en el respectivo
municipio instituciones vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo con la reglamentacion que se expida
a través de abono en cuenta, pago por ventanilla u otra modalidad; en la modalidad de
pagos a domicilio a expresidentes o a pensionados invalidos debidamente certificados por
la entidad de salud a la que se encuentren afiliados; y en la modalidad de pagos en el
exterior, a pensionados cuyo reconocimiento se haya efectuado en moneda extranjeray asi
haya sido reportado por la entidad sustituida en el pago de las pensiones, como en moneda
nacional.

5. Establecer convenios y/o alianzas comerciales que le permita contar con
establecimientos bancarios y entidades financieras, vigiladas por la Superintendencia
Financiera o la Superintendencia de Economia Solidaria, que garantice la cobertura
nacional para el pago de las pensiones.

7. Elaborar, revisar y pagar la ndmina de pensionados, previos los descuentos a que haya
lugar de acuerdo con un cronograma mensual establecido. En todo caso, la totalidad de
las mesadas pensionales, deberan quedar pagadas el Gltimo dia habil del mes respectivo.
8. Realizar los otros pagos que se deban efectuar con cargo a los recursos del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP tales como: Pago a terceros por los
descuentos efectuados a la ndmina, el pago mensual de aportes a la seguridad social en
salud y aportes para pension de las pensiones con expectativas de compatibilidad que sean
pertinentes conforme al marco legal vigente, utilizando los formatos y herramientas que
determine el Gobierno Nacional, tales como la Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes (PILA), pago de cuotas partes pensionales por pagar, pago a juntas regionales de
calificacion de invalidez y auxilios funerarios, entre otros, de conformidad con la
reglamentacion que para el efecto expida el Gobierno Nacional, los cuales deben estar
debidamente reconocidos y autorizados por las entidades pertinentes para tal fin y deben
ser reportados en forma discriminada con la justificacion respectiva. Asi mismo efectuar
el pago de aportes a la seguridad social en salud de las entidades sustituidas cuyo pago se
encuentre a cargo de los empleadores como es el caso de Foncolpuertos

15. Asumir con cargo a la comision fiduciaria, todos los gastos necesarios para la
ejecucién del contrato.

SEGUIMIENTO A INFORMES

1. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las entidades publicas, como minimo los estados financieros
2. La Informacion Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de
ahorro en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de
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prestaciones no cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte
detallado con indicacion de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

ALCANCE

Se realiza el Proceso de Interventoria Integral al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario y en particular, lo relativo a las verificaciones
realizadas
e Certificacion de la Nomina de Pensionados correspondiente al mes de enero de 2025
e Certificacion de la Comisién Fiduciaria correspondiente al mes de diciembre de 2024
Certificada en el mes de enero de 2025
e Certificacion Cuenta de Cobro Cuotas Partes Pensionales correspondiente al mes de enero
de 2025

Con base en la Informacion suministrada por los Fondos, el Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio
de Trabajo, segun corresponda

EVALUACIQN Y CONCEPTO DE LOS PROCESOS DESARROLLADOS PARA LA
LIQUIDACION DE LANOMINA DE PENSIONADOQOS - CERTIFICACION NOMINA DE
PENSIONADOS ENERO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

El Consorcio FOPEP 2022 mediante correo electronico del dia 14 de enero del 2025, suministro la
siguiente informacion de forma magnética, para efectos de solicitar el Concepto Técnico,
Financiero y Presupuestal de la Némina general de pensionados del sector Pablico correspondiente
al mes de enero de 2025

Se realiz6 la revision de las Cuentas de Cobro emitidas por el Consorcio FOPEP 2022-
Administrador Fiduciario, identificado con el NIT 901.659.650-5, correspondiente al valor de la
Nomina de Pensionados enero de 2025 distribuidas asi

CUENTAS DE COBRO VALOR
MINISTERIO DE TRABAJO $982.315.630.210,07,
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA $19.690.719,59
CAPRESUB $2.271.571.848,50
SUPERSOCIEDADES $ 877.530.248,58
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO $ 34.637.446,40
MINISTERIO DE SALUD $ 7.396.688.400,00
MINISTERIO DE COMERCIO $ 455.600,00

Fuente: construccidn propia a partir de cuentas de cobro Fopep 2022- enero 14/2025
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ESPECIALIZADA

A continuacién, se describen los documentos y archivos recibidos para realizar las pruebas técnicas
de Auditoria y verificacion documental, se realiza el proceso de verificacion y viabilidad de la
Nomina de Pensionados enero de 2025 presentada por el Consorcio FOPEP 2022, para efectos de

emitir la respectiva Certificacion

Soportes Magnéticos

Para el tramite de la Nomina Pensiones de enero de 2025, FOPEP 2022 suministré la siguiente

Informacién

a) Cuentas de Cobro: El Consorcio Fopep 2022 remitio (7) Cuentas de Cobro y la solicitud
para la expedicion de la Certificacidon de la Nomina de Pensionados del FOPEP para el mes
de enero de 2025 por medio de correo electronico el dia 14 de enero de 2025, las cuentas

de cobro se indican a continuacion

CE 1. Ministerio de Trabajo.docx

d; 2. Superintendencia Financiera.docx

@ 3. Capresub.docx

1) 4. Superintendencia de Sociedades.docx

@3 s. Superintendencia de Industria y Co...

© © © © © ©

ﬁ: 6. Ministerio de Salud.docx

@) 7. Ministerio de Comercio.docx @ 15/01/2025 10:02 a. m.
Fuente: Informacion suministrada por el consorcio Fopep2022- 08 enero de 2025

01/2025 10:0

2a.m.

Documento de Mi...

Documento de Mi...

Documento de Mi...

Documento de Mi...

Documento de

[

ta )
Documento de Mi...

VilL..

Documento de Mi

66 KB

64 KB

b) Carpeta: Informacion Nomina: La cual contiene la Informacion original remitida por las
Entidades, con el fin de realizar el analisis y comparacion de saldos para el pago de la

Nomina de Pensionados enero de 2025
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Audinteg INTERVENTORIA INTEGRAL
©] 00-Cajanal (€} 12-Audiovisuales O] 24-Caprecom © 36-Zonas_Francas
© 01-CVC © 13-Incora ©] 25-Invias © 37-Prosocial
@} 02-Superfinanciera © 14-Adpostal @ 26-Telecalarca © 38-Intra
@ 03-Supersociedades © 15-Inravision © 27-Telehuila @ 39-Mopt
] 04-Superindustria_y_Comercio © 16-Corelca @ 28-Telesantamarta © T 40-ISS_ARL
@ 05-Foncolpuertos © 17-Minercol © 29-Telearmenia @ 41-Inderena
O] 06-Caja_Agraria @ 18-Caminos_Vecinales @ 30-Telecom @ 42-Idema
€} 07-Alcalis © 19-MinCom @ 31-Telecartagena @ Consolidados
© 08-Fonprenor © 20-1SS © 32-Telenarifio © Descapli
© 09-Carbocol © 21-Inea ©] 33-Teletolima @ Otras salidas
(©] 10-Focine © 22-Inat O] 34-CNT
@ 11-Inurbe @ 23-Capresub ] 35-CFT
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Archivo AFPALT
@AFPALT‘XLS @ 14/01/2025 8:53 a. m. Hoja de célculo d... 163 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Cuenta de cobro
@ CUENTA_COBRO_202501.xlsx @ 15/01/2025 10:02 a. m. Hoja de calculo d... 14 KB
Fuente. Informacion suministrada por el consorcio Fopep 2022
Soportes fisicos
No se allegaron soportes fisicos
2. VALIDACIONES INTERVENTORIA
a) Se tomaron los archivos FNDEP.TXT de los 43 Fondos, en los cuales se revisaron los items

Documento, pensiones, otros pagos, mesada adicional, descuentos - libranzas - cuotas
sostenimiento - mayor valor — compartidas, embargos, EPS, notas débito, notas crédito

b) En la Carpeta de Estadistico se tomd el archivo FNOP.TXT de los 43 Fondos, se revisaron
las Novedades presentadas por los Fondos
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c) En el Archivo AFPALT.XLS, se revisaron los items de cotizacion, aporte Fondo de
Solidaridad y Aporte Fondo de Subsistencia.

Asi mismo, se realizo la validacion de la informacidn presupuestal suministrada por el Ministerio
de trabajo a través de los archivos denominados “Agregada vigencia enero 2025 y “agregada
Reservas enero 2025, documento en el que se revisaron los saldos de apropiaciéon, determinando
la existencia de disponibilidad en los saldos para cada Fondo

RESERVA
FONDOS TOTAL NOMINA PRESUPUESTAL VIGENCIA

ADPOSTAL 8.699.712.810,54 2.254.610.740,42 6.445.102.070,12
ALCALIS 4.896.856.557,76 870.798.650,44 4.026.057.907,32
AUDIOVISUALES 62.712.407,90 62.712.407,90 -
C.V.C. 2.297.417.998,93 2.297.417.998,93 -
CAJA AGRARIA 20.457.148.409,38 4.487.789.600,33 15.969.358.809,05
CAJANAL 714.620.291.353,53 | 284.243.272.967,72 430.377.018.385,81
CAMINOS VECINALES 15.127.586,31 15.127.586,31 -
CAPRECOM 1.922.524.962,50 1.922.524.962,50 -
CARBOCOL 299.559.266,66 299.559.266,66 -
CFT 536.402.654,44 1.367.624,04 535.035.030,40
CNT 320.348.330,95 4.096.793,43 316.251.537,52
CORELCA 7.696.085,28 0,27 7.696.085,01
FOCINE 13.490.501,88 6.063.953,74 7.426.548,14
FONCOLPUERTOS 65.298.174.868,03 |  23.574.524.423,23 41.723.650.444,80
FONPRENOR 660.265.893,20 660.265.893,20 -
IDEMA 3.241.987.768,58 97.692.085,18 3.144.295.683,40
INAT 114.941.538,32 114.941.538,32 -
INCORA EN LIQUIDACION 5.438.045.244,42 1.662.278.348,97 3.775.766.895,45
INDERENA 1.493.329.915,07 900.923.896,61 592.406.018,46
INEA 65.788.061,25 1.128.677,05 64.659.384,20
INRAVISION 5.091.383.866,16 5.091.383.866,16 -
INTRA 43.940.601,19 2.848.667,41 41.091.933,78
INURBE 25.081.168,25 25.081.168,25 -
INVIAS 227.982.799,19 227.982.799,19 -
ISS 39.021.969.545,43 |  16.489.352.250,72 22.532.617.294,71
ISS ARL 31.248.782.141,70 7.845.262.105,85 23.403.520.035,85
MINERCOL EN LIQUIDACION 436.072.704,43 26.864.068,99 409.208.635,44
MINISTERIO DE COMUNICACIONES 1.184.753.599,02 31.854.618,35 1.152.898.980,67
MOPT 245.697.467,10 181.909.895,28 63.787.571,82
PROSOCIAL 49.769.297,35 0,69 49.769.296,66
TELEARMENIA 22.568.957,08 22.568.957,08 -
TELECALARCA 483.559,48 483.559,48 -
TELECARTAGENA 482.787.955,59 482.787.955,59 -
TELECOM 73.041.559.674,24 |  73.041.559.674,24 -
TELEHUILA 2.670.296,35 2.670.296,35 -
TELENARINO 357.135.379,46 357.135.379,46 -
TELESANTAMARTA 27.378.988,63 27.378.988,63 -
TELETOLIMA 188.065.654,44 188.065.654,44 -
ZONAS FRANCAS 155.724.340,05 92.292.765,69 63.431.574,36
TOTAL A GIRAR MINISTERIO DEL TRABAJO 982.315.630.210,07 | 427.614.580.087,10 554.701.050.122,97
SIN SITUACION DE FONDOS

CAPRESUB 2.271.571.848,50 2.271.571.848,50 -
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RESERVA
FONDOS TOTAL NOMINA | o oeninie VIGENCIA

SUPER IND. Y COMERCIO 34.637.446,40 25.026.400,06 9.611.046,34
SUPERFINANCIERA 19.690.719,59 4.983.859,45 14.706.860,14
SUPERSOCIEDADES 877.530.248,58 877.530.248,58 -
TOTAL A CARGO DE SUPERINTENDENCIAS 3.203.430.263,07 | 3.179.112.356,59 24.317.906,48
TOTAL NOMINA ENERO 2025 985.519.060.473,14 | 430.793.692.443,69 | 554.725.368.029,45
FONCOLPUERTOS APORTES SSSI 7.396.688.400,00
ZONAS FRANCAS APORTES SSSI 455.600,00

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE INTERVENTORIA

Una vez realizadas las validaciones correspondientes se procedid a dar la Certificacion a la Cuenta
de Cobro correspondiente al Ministerio de Trabajo, por valor NOVECIENTOS OCHENTA'Y DOS
MIL TRESCIENTOS QUINCE MILLONES SEISCIENTOS TREINTA MIL DOSCIENTOS
DIEZ PESOS CON SIETE CENTAVOS ($ 982.315.630.210,07)., para la Némina General de
Pensionados del Sector Publico del Orden Nacional de enero de 2025

El Consorcio AUDINTEGRAL, mediante la validacion de la informacion recibida en las Cuentas
de Cobro y las bases de informacion, determino que los valores solicitados son razonables de
acuerdo con la informacion suministrada por tal razén se dio el aval para la solicitud de los recursos
para el Pago de la Nomina del mes de enero de 2025

CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA CORRESPONDIENTE AL MES
DE DICIEMBRE DE 2024 CERTIFICADA EN EL MES DE ENERO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Para emitir la Certificacion de la Comision Fiduciaria, se realizo el ejercicio de Interventoria de la
siguiente manera

e Revision y aprobacion del Informe de Gestion emitido por el Consorcio Fopep 2022

e Se verifico que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, durante el mes
de enero de 2025, cumplié con el objeto del Contrato de Encargo Fiduciario No 723 de
2022, cumplio con las Obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de Pensiones
Publicas, por lo tanto, es viable el tramite del pago por el monto y soportes de la cuenta de
cobro expedida por el Administrador Fiduciario, por concepto de Comision Fiduciaria

e Revision de la Certificacion acreditando el pago de los aportes de sus empleados al Sistema
de Seguridad Social y Aportes Parafiscales, firmada por el Contador y el Representante
Legal del Consorcio, conforme a lo establecido en el numeral 11, literal b) Del contrato de
Encargo Fiduciario No. 723 de 2022
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INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

e Se verifico la Informacion en la Documentacion que reposa en la Carpeta Compartida
denominada “Interventoria 723”, la que se puede verificar en la siguiente ruta
o \\192.168.1.8\Carpetas _Compartidas\Interventoria723\7.Direccion_Administrativa_Finan

ciera\2024\01.Enero

A continuacion, se muestra la documentacion que es revisada y cruzada en el Sistema de
informacion por parte de la Interventoria en su totalidad, con el fin de dar aprobacion a la cuenta

de cobro de la Comisién Fiduciaria

Casos ACH 202412.pdf

@Casos especiales 202412.xlsx

|E| CERPAANUTZ3.TKT

CERTIFICACION APOQRTES 202412, pdf
Certificacion AvVillas202412. pdf
Certificacion Bance Popular.pdf
Certificacion Bancolombia 202412, pdf
Certificacion BBVA 202412, pdf

Certificacion BCS.pdf

Certificacion Davivienda.pdf
CERTIFICACION DE PAGOS 1173_122024.pdf
CERTIFICACION DE PAGOS 1174_122024.pdf
Certificacion giros exterior Bancolombia.pdf
Certificacion giros exterior Caja Social.pdf
@Estadl'stico post-némina Diciembre 2024.xlsx
Factura FELE25.pdf

@Formato Factura 723 Dic 2024.xlsx

@Giros exterior bancolombia. XL5X

!@Pagos a pensionados _fondos 202412.xlsx
!@ Pagos a pensicnados_bancos 202412 xlsx
@Resumen pago Dicxlsx

@Total bances y fondes_Comisidn 202412.xlsx

22,
23

32,

63.251
220.013
5.572
482177
83.690
68.431
207.726
142,613
326.031
25.184
194,269
194,344
157.527
263.835
69.793
114.330
193.344
337.780
335.157
613.733
10.654
828.917

54,344
208.188
1.034
459,787
78.474
63.500
195.954
103.346
227.788
78.365
124,674
124,752
155.728
202.669
63.922
103177
184.812
309,449
22.116.019
22.439.800
8.109
32,659,145

Adobe Acrobat Do...
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Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
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Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat De..
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Adobe Acrobat Do...
Haja de calcule de..
Adobe Acrobat Do...
Haoja de calculo de...
Hoja de caleule de..
Haja de calculo de...
Heja de calculo de...
Haoja de calculo de...
Hoja de caleule de..

Fuente: carpeta compartida Consorcio Fopep 2022

26/12/2024 11:...
17/01/2025 12:...
10/01/2025 2:1...
13/01/2025 9:2...
17/01/2025 12:...

G/01,/2025 7:39 ...

17/01/2025 7:3...
10/01/2025 12:...
13/01/2025 3:2...

3/01/2025 9:39...

10/01/2025 12:..,
10/01/2025 12:...
15/01/2025 3:5...
10/01/2025 &0...
14/01/2025 12:..,
17/01/2025 3:2...
14/01/2025 2:5...
27/12/2024 3:2..,
14/01/2025 10:...
17/01/2025 12:...
17/01/2025 12:...
14/01/2025 12:..,

BOOEZF24
1947E965
C386CTAY
09935914
DEAC3EIE
BFTAFTT3
F7S9119FC
B7453A6B
A179CE7C
47630919
ACFEST30
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EVF2B1B9
TBFBBE4C
ATTB100F
SAAFBITF
ASBF49FC
F2E172E7
96C130AD
43FDDD20
FEBED3BE
3FF3D6BS

Luego de revisada la documentacion anteriormente mencionada se emite comunicacion INTER-
0254-24 del dia 24 de enero de 2025 con el fin de que el Administrador Fiduciario le dé tramite a
la factura FELE25 del 17 de enero del 2025 por valor de $ 1.195.342.318,50 para un total de

288.475 pagos

A continuacion, se muestra resumen de pagos por Banco

Banco Pagos Valor total pensiones
Banco agrario de Colombia 12.239 $ 22.958.009.050,28
Banco Av. Villas 3.529 $ 9.724.730.195,95
Banco Caja social 4.247 $ 8.751.453.482,89
Bancolombia 205.191 $ 525.929.345.901,60
Banco BBVA 16.401 $ 36.237.898.677,42
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Banco Pagos Valor total pensiones

Davivienda 22.577 $ 58.161.737.093,77
Banco Popular 23.935 $ 51.122.553.103,51
Banco Caja social giros exterior 303 $ 1.113.715.199,00
Bancolombia giros exterior 26 $ 170.794.927,69
ACH-casos especiales 20 $ 662.638.224,80
Certificaciones manuales $ 37.965.608,98
Cuotas Partes $ -
Total 288.475 714.870.841.465,89

Se valida el nimero total de pagos mediante las Certificaciones de cada Banco y el cruce con los
archivos consolidados por Banco y por Fondo

MESADAS INCLUIDAS EN LA CERTIFICACION DE LA COMISION FIDUCIARIA

Los Casos especiales se registran con el cédigo 90-101 y se trata de mesadas cuya forma de pago
corresponde a un tratamiento especial, derivado de tutelas, 6rdenes judiciales, solicitud de los

fondos como el pago de auxilios funerarios y otros conceptos o solicitudes de los Pensionados.

En cuanto a los casos ACH — Casos especiales registrados en la Certificacion de la Comision son
aquellos donde se incluyen los pagos a los expresidentes y los pagos que se deben realizar a terceros

por concepto de Auxilios Funerarios

Con corte a enero de 2025 se evidencio el siguiente acumulado en Comisiones Fiduciarias

Comision

Valor Comision

Comision Diciembre 2022

1.003.652.488,00

Comision Enero 2023

1.129.248.960,70

Comision febrero 2023

1.127.193.815,94

Comision marzo 2023

1.127.792.917,18

Comision abril 2023

1.127.387.196,72

Comision mayo 2023

1.127.899.087,02

Comisidn junio 2023

1.129.059.371,70

Comision Julio 2023

1.121.635.066,46

Comisidn agosto 2023

1.120.080.436,66

Comision septiembre 2023

1.120.986.672,08

Comision octubre 2023

1.119.511.669,66

Comision noviembre 2023

1.118.741.938,32
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Comision diciembre 2023

1.118.999.779,36

Comision enero 2024 1.215.919.736,06
Comision febrero 2024 1.213.126.907,22
Comisién marzo 2024 1.214.655.917,76
Comision abril 2024 1.213.048.177,68
Comision mayo 2024 1.211.399.001,00
Comisién junio 2024 1.211.788.505,04
Comisién Julio 2024 1.203.497.041,38
Comisidn agosto 2024 1.200.310.566,84

Comision septiembre 2024

1.198.031.553,84

Comision octubre 2024

1.196.332.653,24

Comision noviembre 2024

1.194.409.995,10

Comision diciembre 2024

1.195.342.318,50

Total General

28.892.096.652,68

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El Consorcio Audintegral Fopep certifico, que el Consorcio Fopep 2022 como Administrador
Fiduciario, durante el mes de enero de 2025, cumplié con el objeto del contrato de Encargo
Fiduciario No. 723 de 2022, cumplié con las obligaciones y la operacion del Fondo Nacional de
Pensiones Publicas, por lo tanto, es viable el trdmite del pago por el monto y soportes de la cuenta
de cobro expedida por el Administrador Fiduciario por Concepto Comisién Fiduciaria, de igual
forma se confirm6 la oportuna presentacion del Informe de Gestion mensual por parte del
Consorcio Fopep 2022 como Administrador Fiduciario, el cual fue objeto de revision, evaluacion
y aprobacion por parte de esta Interventoria

Se determin6 que la comision fiduciaria para el mes de diciembre de 2024 por valor de MIL
CIENTO NOVENTA Y CINCO MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL
TRESCIENTOS DIECIOCHO PESOS CINCUENTA CENTAVOS ($ 1.195.342.318,50),
liquidados sobre 288.475 mesadas pensionales pagadas, es correcta y por lo tanto se certifica la
procedencia de su pago

CERTIFICACION CUENTA DE COBRO CUOTAS PARTES PENSIONALES
CORRESPONDIENTE AL MES DE ENERO DE 2025

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA
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Para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025, el Consorcio Fopep 2022, no present6 cuenta de
cobros cuotas partes, para la certificacion de la Interventoria, de acuerdo obligacion décima de las
obligaciones de la Interventoria Integral del contrato 724 de 2022

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Para el periodo del 1 al 3 de enero de 2025, el Consorcio Fopep 2022, no presenté Cuenta de Cobros
cuotas partes, para la Certificacion de la Interventoria, de acuerdo obligacion décima de las
obligaciones de la Interventoria Integral del contrato 724 de 2022

CAPITULO IX - INTERVENTORIA AL COMPONENTE ADMINISTRATIVO

OBJETO

Se revisO6 por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestidn ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de
Interventoria integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el administrador
fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio.

2. Realizar la Interventoria integral técnica, administrativa, sistemas/tecnologia, financiera
y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y
el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de calidad total que
garantice la evaluacién oportuna e idonea del cumplimiento de objetivos y obligaciones del
contrato.

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA.

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los manuales de procedimientos dentro de los términos establecidos en el contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este.

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario.

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para Su
implementacion y cumplimiento.
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13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunion.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al reporte de cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

1. Presentar al MINISTERIO DEL TRABAJO y al INTERVENTOR del contrato, para su
aprobacién, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al perfeccionamiento del
mismo, un plan de trabajo para el desarrollo del contrato que contenga las actividades a
desarrollar para el cumplimiento de cada una de las obligaciones establecidas detallando
tiempos, responsables y productos a entregar (informes de cuantificacion), el cual podra
ser modificado de acuerdo con las necesidades del Ministerio y el que debera cumplir de
conformidad con lo establecido en el contrato. EI INTERVENTOR tendra quince (15) dias
calendario para su aprobacion.

7. Disefiar e implementar, un Manual de Procedimientos para la administracion del Fondo,
de tal forma que garantice el adecuado cumplimiento de las obligaciones contratadas con
el Ministerio o quien haga sus veces. Este Manual debe ser entregado al MINISTERIO
DEL TRABAJO dentro de los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo
por parte del Interventor del Contrato y sera de propiedad del Ministerio y debera ser
actualizado cada seis meses.

13. Disponer como minimo de una sede para la atencion agil y eficiente en forma
personalizada al pensionado, en la ciudad de Bogotd D.C., con las siguientes
caracteristicas:

La sede debera estar ubicada en el sector comprendido entre la carrera 72y la carrera 50
y calle 26 y la calle 100.

La sede debe ser de facil acceso a la poblacion de pensionados, caracterizada por ser
personas de la tercera edad, algunas con impedimentos fisicos, por lo que se requiere que
la sede cumpla con especificaciones técnicas de accesibilidad para este tipo de poblacion
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Adicionalmente la sede debera contar como minimo con los siguientes ambientes: a) Sala
de espera para atencién al pensionado ventilada e iluminada de manera natural y/o
artificial como minimo para ochenta (80) personas;

b) Sistema de turnos, de acuerdo con los procedimientos que se manejen;

c) Bafios por sexos, como minimo uno por cada 20 personas, un bafio adicional para
personas con discapacidad acogiendo lo previsto en la Ley 1618 de 2013;

d) Ambientes y sistemas de acuerdo con los procesos de atencion al pensionado. La
atencion al pensionado debera desarrollarse preferiblemente en un primer piso; en el
evento de tratarse de pisos superiores deberd contarse con sistema de ascensores y/o
rampas.

14. Disponer de un sistema de comunicaciones que permita brindar una atencion al
pensionado agil y eficiente, a través de un Contact Center, que debe contar con

a) un sistema automatico que permita la administracion de Ilamadas entrantes y salientes,
ordenamiento, distribucion, monitoreo en linea y seguimiento historico.

b) Sistema automatico de respuesta (IVR).c) Sistema de grabacion de Ilamadas,
garantizando su almacenamiento y custodia.

c) Sistema de grabacion de llamadas, garantizando su almacenamiento y custodia

d) Chat. e) Click To Call desde el sitio web del Fopep. f) Una contingencia que permita la
continuidad del servicio en caso de interrupcion.

e) Click To Call desde el sitio web del Fopep.

f) Una contingencia que permita la continuidad del servicio en caso de interrupcion.

15. Mantener el sitio web del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
con la informacion general y estadistica de interés para los pensionados de dicho Fondo,
debidamente actualizada conforme a los lineamientos y determinaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO vy ajustada a los requerimientos y estandares definidos por el Gobierno
digital y demas normas legales aplicables; asi mismo tener un correo electrénico a traves
del cual se garantice el registro y control de las solicitudes efectuadas por los pensionados
y que forme parte del sistema de gestion documental del encargo fiduciario; utilizar un
correo electrénico saliente que garantice la efectiva comunicacion de las respuestas de
cada uno de los casos, en caso que el pensionado no cuente con un correo electronico se
debera surtir dicha comunicacién a través de correo postal garantizando la efectiva
comunicacion de la respuesta y finalmente tener un Modulo de PQRSD de acuerdo con los
lineamientos de la politica de Gobierno digital, de conformidad con lo establecido en el
Decreto 1008 de 2018 compilado en el Decreto 1078 de 2015 Capitulo 1Titulo 9 parte 2
Libro 21.

16. Proveer instalaciones seguras y que garanticen la confidencialidad de la informacion
gestionada por los Interventores asignados por MINISTERIO DEL TRABAJO y proveer
las condiciones técnicas necesarias que garanticen la efectividad de sus labores.

3. Generar acciones para que se deje evidencia de que el pensionado fue informado de la
libertad de escogencia de entidad bancaria en donde se pagara su mesada.

10. Crear, administrar y conservar en forma clasificada y organizada, con los mecanismos
de custodia requeridos y cumpliendo con los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, los archivos fisicos, los archivos en medio magnético y la informacion relativa a

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 213
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con§orcio/
Audintegral
FOPEP

las operaciones realizadas con los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP, los cuales son de propiedad del Ministerio del Trabajo o quien haga sus
veces. Esta informacién debe entregarse al Ministerio y/o a quien este delegue cuando lo
solicite en la etapa preoperativa dentro del término establecido para el empalme con el
administrador fiduciario entrante.

13. Informar oportuna y permanentemente a los pensionados, sobre los puntos de pago
donde pueden cobrar su pension, las modalidades de pago previstas para el efecto, los
sitios donde pueden obtener asesoria e informacion (lineas telefonicas, direcciones
electronicas y otras), la ubicacion de la sede donde puedan suministrar la informacion a
que haya lugar para que se realicen los descuentos de némina y sobre los demas aspectos
relevantes para el cobro de su pension. Dicha informacion debera ser entregada con
anterioridad a la fecha que la entidad fiduciaria deba comenzar a realizar el pago de la
pension, asi como durante todo el término de la ejecucion del contrato.

14. Participar en las reuniones y comités que determine el Ministerio del Trabajo o quien
haga sus veces, igualmente debera presentar los informes que le sean requeridos para cada
uno de ellos.

16. En el proceso de empalme entre el administrador fiduciario saliente y entrante, el
administrador fiduciario saliente garantizara dos meses finales de operacion que hacen
parte del contrato fiduciario que se suscribe, realizando el acompafiamiento al
administrador fiduciario seleccionado por el Ministerio del Trabajo, siendo responsable
de la gestion del encargo fiduciario hasta la culminacion del empalme. EIl nuevo
administrador fiduciario debe iniciar la gestion de empalme como una fase preoperativa,
una vez se firme el contrato, sometido a la condicién de inicio del pago de la comision
fiduciaria a la culminacion de la fase de empalme que se incluye en el contrato fiduciario.
3. Estos reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros
dias habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la Informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segin corresponda en el marco del
cumplimiento de las obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 y el Contrato
de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del cumplimiento contractual
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DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

Se reviso por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, Anexos y deméas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la gestion ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Administrativos, en aras del cumplimiento de las siguientes Obligaciones de
Interventoria Integral definidas en la Clausula Séptima del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

1. Recibir, revisar y avalar las hojas de vida del Equipo directivo, de conformidad con los
perfiles establecidos en el anexo de especificaciones técnicas firmado por el
administrador fiduciario, previo a la suscripcion del acta de inicio

De acuerdo con la obligacion contractual, en el periodo enero de 2025, la Interventoria no evidencid
cambios en el Equipo Directivo del Fopep, asi mismo, el Administrador Fiduciario no presento
ajustes ni cambio de personal que amerite la revision y/o aprobacion de parte de la Interventoria

2. Realizar la Interventoria Integral Técnica, Administrativa, sistemas/tecnologia,
financieray de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y el Administrador Fiduciario que administra los recursos, en el marco de
calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idénea del cumplimiento de
objetivos y obligaciones del contrato

Componente Administrativo: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de enero de 2025, el
Consorcio Audintegral Fopep ejecuto la Interventoria Integral Administrativa, al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual. En el periodo correspondiente del 1 al 31 de enero de
2025, el Consorcio Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Técnica, Administrativa,
Sistemas/Tecnologia, Financiera y de Inversién al Contrato de Encargo Fiduciario, al Contrato
N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022), garantizando el cumplimiento
contractual

Para el periodo en mencion, se concluye que, como resultado del proceso de interventoria integral
técnica, administrativa, sistemas, financiera y de inversion al Contrato de Encargo Fiduciario, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas, y que afecten la ejecucion
normal del contrato 723-2022

Producto: Se realiza Interventoria, para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025 los procesos
establecidos a la atencion al pensionado

Componente Presupuesto: En el periodo correspondiente del 1 al 31 de enero de 2025, el Consorcio
Audintegral Fopep ejecutd la Interventoria Integral Financiera y de Inversion al Contrato de
Encargo Fiduciario, al Contrato N°723 de 2022 (Ver: Matriz de seguimiento contrato 723-2022),
garantizando el cumplimiento contractual
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Producto: Se realiza entrega del informe de interventoria del mes de enero de 2025 donde se puede
observar el detalle del trabajo realizado por los componentes, asi como los resultados y
conclusiones

3. Presentar al Ministerio del Trabajo los ajustes que se consideren necesarios del Plan de
Trabajo, cronograma y resultados esperados, dentro del mes siguiente a la iniciacion del
Contrato de INTERVENTORIA

En el periodo correspondiente del 1 al 31 de enero de 2025, la Interventoria no ha presentd ajustes
que se consideren necesarios del Plan de Trabajo, Cronograma y Resultados esperados

7. Verificar que el Administrador Fiduciario haya disefiado y presentado al Ministerio del
Trabajo, los Manuales de Procedimientos dentro de los términos establecidos en el Contrato,
asi como las actualizaciones que se consideren necesarias para la adecuada prestacion de
servicios por parte de este

Para el periodo del 1 al 31 de enero, no se presentaron actualizaciones al Manual de
Procedimientos; de acuerdo con lo establecido en el Contrato Fiduciario, el Fopep
contractualmente esta obligado a actualizar el Manual de Procedimiento cada seis (6) meses, para
el caso en especifico se actualizard en marzo de 2025

11. Verificar que el Administrador Fiduciario haya establecido la estructura de Control
Interno Integral para el desarrollo del Contrato de Encargo Fiduciario

El Consorcio FOPEP 2022 Administrador, cuenta con un conjunto de politicas y procedimientos
que corresponde a la estructura del Control Interno del mismo, los cuales son evaluados,
actualizados y supervisados, por los directores y coordinadores de cada area que integra el
Consorcio FOPEP Administrador Fiduciario, éstas areas reportan el resultado de los controles a la
Subgerenciay al Gerente General, y éstos a su vez junto con el area de Auditoria interna le reportan
al Comité de Auditoria, que corrobora que los controles aplicados actualmente que mitiguen los
riesgos detectados por cada uno de los integrantes de las areas, de Auditoria Interna, de
Interventoria y del mismo Comité de Auditoria

La Interventoria concluye que la gestion realizada por el Administrador Fiduciario en el mes de
enero de 2025 en relacién con la estructura de Control Interno, se encuentra de conformidad con
lo contemplado en las "CLAUSULA SEPTIMA: OBLIGACIONES GENERALES Y
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA-, consagradas en el Contrato de Encargo Fiduciario; toda
vez que en desarrollo de la Auditoria de gestion a la estructura de Control Interno al corte de enero
de 2025, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para Su
implementacion y cumplimiento.
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En el Anexo 6 del Informe de Interventoria, el Equipo Interventor concluye que, para el mes de
enero de 2025, realizo el seguimiento del Plan de Mejoramiento del Contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario describiendo las estrategias y mecanismos para su implementacion y
cumplimiento — Matriz de observaciones y plan de accién

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de Encargo Fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion

En el marco de ejecucion del Contrato 724 de 2022 que tiene por objeto “Realizar la Auditoria
Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional e Interventoria Integral al
Contrato de Encargo Fiduciario suscrito con la Entidad Fiduciaria que administra los recursos del
Fondo de Pensiones Puablicas del Nivel Nacional en términos establecidos en el articulo 130 de la
Ley 100 de 1993, los Decretos 1132 y 2921 de 1994, normas compiladas en el Decreto 1833 de
2016 y demas normas y reglamentos que las complementen, adicionen, modifiquen o sustituyan”,
el Consorcio Audintegral Fopep, realiza la entrega y presentacion de los Informes de Interventoria
Integral mes a mes, es asi como se hace entrega y presenta del informe correspondiente al de
periodo del 1 al 31 de enero de 2025, donde se puede evidenciar que se realizo la Interventoria
integral al contrato suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Administrador Fiduciario que
administra los recursos, en el marco de calidad total que garantice la evaluacion oportuna e idénea
del cumplimiento de objetivos y obligaciones del contrato (Ver: Matriz de seguimiento contrato
724-2022)

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnolégico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro

Para el periodo comprendido entre el 1 al 31 de enero de 2025, se generd validacion de la
Informacion Financiera a los recursos reintegrados por Pensiones verificando que conforme con el
Procedimiento y la obligacion estos recursos se tengan identificados y sean trasladados
efectivamente ala cuenta destinada para estos fines y cumplan con lo indicado donde los recursos
deben estar generando la mayor rentabilidad, verificando los tiempos de mesadas

Al cierre del mes de enero de 2025 se registraron 455 mesadas no cobradas oportunamente por los
Pensionados por valor de $ 1,941,723,037.35 mas los intereses generados en la cuenta del Banco
Popular por $ 13,880,346.13 y Bancolombia $ 979,281.13 para un total de $ 1,956,582,664.61. Los
recursos se encuentran consignados de acuerdo con la politica establecida para la administracion
de los recursos de las mesadas devueltas, en las dos cuentas de ahorros a la vista remuneradas a la
mejor tasa
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Tasa promedio de

ENTIDAD Porcentaje Rentabilidad (E.A.)

$1.858.748.633,58
$97.834.031,03

$ 1.956.582.664,61

Banco Popular
Bancolombia
Total, Saldo en

5.50%

Cuentas Bancarias

15. Asistir a las reuniones que se realicen del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, participando activamente y conceptuando sobre la gestion del Administrador
Fiduciario, respecto del informe que se presente en cada reunién

Se asiste a reunion Virtual de fecha 05 de febrero de 2025, citada por los Supervisores del Contrato
724 de 2022, designados por el Ministerio de Trabajo, con el fin de presentar un Informe detallado
y gerencial sobre el desarrollo o ejecucidn del Contrato 723 y el seguimiento realizado al contrato
723 correspondiente al mes de diciembre de 2024

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

Para el periodo comprendido entre el 1y el 31 de enero de 2025, la Interventoria en desarrollo de
sus funciones, realiza el seguimiento de las Obligaciones del Contrato 723 de 2022, Consorcio
Fopep 2022, Administrador Fiduciario, mediante el diligenciamiento de la Matriz denominada
“Matriz obligaciones Contrato 723-2022”, en la que se refleja la gestion adelantada por el
Consorcio Fopep 2022 en cada una de sus Obligaciones contractuales y el seguimiento de la
Interventoria, soportando este seguimiento mediante Informes, Actas, Reuniones, etc

Producto: Matriz Obligaciones Contrato 723-2022

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria Integral y las que
surjan de la ejecucién del Contrato

En el ejercicio de la Interventoria integral, para el periodo del 1 al 31 de enero de 2025, se adelanta
el respectivo seguimiento a aquellos aplicativos que tienen directa relacién con la atencién integral
al pensionado

ATENCION AL PENSIONADO
Sistema de turnos

En el ejercicio de la Interventoria en el mes de enero de 2025, verifica que se tomaron un total de
1,082 turnos, de los cuales 935 fueron atendidos efectivamente y 135 fueron cancelados

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 218
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



¢;,,.,§‘,,.¢i<,W INFORME DE AUDITORI'A E
o tegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

La diferencia entre la cantidad de visitantes atendidos y los turnos tomados, corresponde a 32
turnos tomados de forma doble para el mismo o diferente concepto de atencion; los 148 turnos
cancelados corresponden a solicitudes de visitantes que se equivocaron de entidad para realizar su
tramite

El promedio de atencion total fue de 18 minutos, que incluye el tiempo de espera mas el tiempo
de atencion. En algunos casos, se presentan tiempos de atencion superiores a 60 minutos, dado que
los pensionados requieren acompariamiento en el proceso de desbloqueo del usuario en la pagina
web 0 su registro en la misma; asi mismo, se reciben solicitudes de historico de descuentos,
certificado de valor pension, cupones de pago no disponibles en la pagina web, informacion de
inclusion en ndmina o consultas acerca del incremento sobre la pension para el afio 2025 del
SMMLV o IPC

ESTADO ATENCION TURNOS TOMADOS
ATENDIDO 935
CANCELADOO 148

TOTAL GENERAL

Sistema Automatico de Administraciéon de llamadas

La Interventoria en el mes de enero de 2025, verifico que el Consorcio Fopep 2022 recibid
Ilamadas mediante el Contac Center, discriminadas de la siguiente manera

CONCEPTOS DATOS ENERO DE 2025 DATOS DICIEMBRE 2024
LLAMADAS RECIBIDAS 12.651 7.312
LLAMADAS ABANDONADAS 1605 250
LLAMADAS ATENDIDAS 11.046 7.062
% NIVEL DE ATENCION 87,31% 96,58%
%WLLAMADAS ABANDONADAS 12,69% 3,42%

Para el mes enero de 2025, el indicador de nivel de atencién quedd en el 87,31%,debido al aumento
en las llamadas solicitando informacién sobre el incremento anual de la mesada pensional, registro
o desbloqueo en la pagina web, en las que se direcciona al pensionado a radicar su solicitud a
través del formulario Contactenos PQRSD con el fin de recibir el respectivo acompafiamiento;
adicionalmente, se recibieron consultas sobre inclusiones en némina, reporte de reliquidaciones o
aplicacion de descuentos e informacion de embargos y aportes en salud

Motivos por los Cuales el Beneficiario se Comunica Telefénicamente con el Call Center - ENERO
2025
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ACTIVIDAD TOTAL %
Actualizacion datos basicos 100 1,27%
Informacién para cambio de sitio de pago 96 1,22%
Informacion relacionada con eps 160 2,03%
Informacion general de Fopep/fondos/terceros 1.079 13,69%
Informacién sobre inclusién en némina y sitios de pago 2,151 0,03%
Informacion para solicitar certificado de valor pension 47 0,60%
Informacion para solicitar certificados ingresos y retenciones 26 0,33%
Informacion para solicitar mesadas no cobradas 2 0,03%
Informacion relacionada con el fallecimiento pensionado 235 2,98%
Informacion Descuentos 812 10,30%
Informacion Embargos 313 3,97%
Informacion de Supervivencias 113 1,43%
Registro o restablecimiento contrasefia pagina web 3.233 41,02%
Otra informacion 1.086 13,78%
Informacion radicar pgrsd pagina web 26 0,33%
Informacion cupén de pago 551 6,99%
TOTAL 7881 100%

Click To Call desde el sitio web del Fopep

La Interventoria verifica los temas de 74 llamadas solicitadas durante el mes de enero de 2025,
registradas por el pensionado o ciudadano en el servicio Devolver Llamada

CONCEPTOS CANTIDAD PORCENTAJE
INFORMACION PENSIONADOS 40 54%
INFORMACION PAGINA WEB 12 16%
CONTACTO NO EFECTIVO 22 30%
TOTAL GENERAL 74 100%

Web Consorcio FOPEP 2022 (www.fopep.gov.co)

Visitas a la Pagina WEB - Enero 2025

PERIODO
Enero 2025

NUMERO DE VISITAS

114.423

La Interventoria verifica que para el mes de enero de 2025, accediendo al Sitio Web Consorcio
FOPEP 2022 (www.fopep.gov.co), que el Portal del FOPEP cumple con los lineamientos
establecidos para las Entidades que forman parte de la red de Gobierno Digital. La pagina web
www.fopep.gov.co, cuenta con secciones y servicios en linea que permite a los Pensionados
consulta, autogestion y acceso a tramites de su interés, tales como
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1. Acerca del FOPEP

2. Entidades Sustituidas

3. Tramites de Pensionados
4. Atencién al Pensionado
5. Noticias

6. Servicios en linea

7. Otros Servicios

Por el mdédulo PQRSD, se inactivaron para el mes de enero de 2025 un total de 493 pensionados
fallecidos, que se encontraban registrados en la pagina web

En el mes de enero de 2025 se enviaron un total de 1.049 comunicaciones, por los siguientes canales

v Correo electronico: 967
v Correo masivo: 58

v Correo certificado 6

v Tramites externos: 18

En el mes de enero de 2025, el total de comunicaciones recibidas a través de las cuentas de correo
electronico se evidencia en el numeral 4.2.1.1 Software Nomina de Pensionados — SNP,
Comunicaciones

La pagina web cuenta con una opcion de registro de pensionados para la descarga de cupones y
certificados de Valor Pension, Descuentos, Embargos, Ingresos y Retenciones. Para el proceso de
registro el pensionado debe cumplir con una validacion que corresponde a preguntas de seguridad
y posteriormente asignar una contrasefia para descarga de su informacion. Al mes de enero de 2025
se encuentran registrados 220.172 Pensionados activos

CONCEPTO Y CONCLUSIONES

La Auditoria determina que existe conformidad sobre el manejo que el Consorcio Fopep le da al
Componente Administrativo y que no hay observaciones relevantes que determinen adelantar
acciones de mejora al mismo, debido a que las actividades contempladas en el mismo, permiten
administrar, monitorear, orientar y mejorar el proceso de atencion a través de los diferentes canales
de comunicacién, con el fin de garantizar la calidad en el servicio y la satisfaccién de los
ciudadanos y/o terceros (Pensionados)
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CONCLUSIONES Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnologica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e El Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
forma razonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas

e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

VERIFICACION DE INFORMES PRESENTADOS AL MINISTERIO DEL TRABAJO Y
REVISION DEL INFORME DE GESTION

OBJETIVO

Se reviso por la Interventoria los Informes entregados por el Consorcio FOPEP 2022 resultado de
la gestion ejecutada durante el mes relacionando a detalle los diferentes aspectos, en cumplimiento
de las obligaciones 4, 5y 11 del Contrato 723 de 2022

4. Presentar a la Secretaria General los informes de gestion por periodos mensuales y
anuales con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccion de
Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las
especificaciones sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04
de 2012.

5. El informe mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
n las obligaciones contractuales, la informacion estadistica con el analisis comparativo de
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datos mes a mes y acumulados, anexando gréaficos que permitan visualizar el
comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP
y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales, financieros,
de gestidn y de sistemas de informacion.

11. Suministrar a la Interventoria del contrato y a la Auditoria del Fondo, que el Ministerio
0 quien haga sus veces defina, la informacion que cada uno requiera para desarrollar su
labor, presentar los informes que éstas le exijan de acuerdo con las actividades y prestar
el apoyo necesario para el cumplimiento de su funcion de evaluacion y control del encargo
fiduciario. Asi mismo, elaborar los planes de mejoramiento tendientes a subsanar
observaciones encontradas por la Interventoria, la Auditoria o entes de control, reportando
periddicamente al Ministerio o quien haga sus veces los avances logrados

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al cumplimiento de la Clausula Séptima del
Contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
Audintegral FOPEP, siendo que el Consorcio Fopep 2022 hace entrega a esta Interventoria del
Informe de Gestion correspondiente a enero de 2025, en los términos establecidos en las
Obligaciones de este

6. Realizar el seguimiento y verificar el cumplimiento de las obligaciones contractuales del
Administrador Fiduciario, en términos de calidad, oportunidad y de presentacion de los
informes por parte de este, para la administracion de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional y en la propuesta presentada por la misma, informando al
Ministerio del Trabajo en forma oportuna y sustentada las razones de incumplimiento del
contrato en que incurra el Administrador Fiduciario Fopep.

8. Evaluar y conceptuar sobre los informes presentados al Ministerio del Trabajo por el
Administrador Fiduciario, en desarrollo de las obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional de
acuerdo con la misma periodicidad establecida

El Contrato establece que los Informes deben incluir analisis comparativo, anexando graficos que
permitan visualizar el comportamiento de la gestion del Fondo, los cuales son los siguientes

a. Informes Mensuales y Anuales de Gestion: Presentar a la Secretaria General y la Direccion
de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio, los informes de gestion dentro de los
primeros doce dias habiles al periodo reportado

b. Manual de Procedimientos definidos para su operacion, el cual debera entregar dentro de
los dos (2) meses siguientes a la aprobacion del Plan de Trabajo por parte del Interventor
del Contrato, sera de propiedad del Ministerio y debera ser actualizado cada seis meses

c. La documentacion debera ser entregada cuando sea requerida por el Ministerio y a la
finalizacién del Contrato
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ALCANCE

El alcance del presente Informe consiste en verificar que los requerimientos de Informacion del
Ministerio del Trabajo hacia el Consorcio FOPEP 2022 sean atendidos, desarrollados y entregados
de forma debida, completa y oportuna, verificando a la vez el cumplimiento de las Obligaciones
del Contrato de Encargo Fiduciario 723 de 2022, por parte del Consorcio FOPEP 2022, y dando a
conocer el resultado del desarrollo de las Obligaciones del Contrato de Interventoria No. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

Generar Concepto de la Interventoria sobre los Informes presentados al Ministerio del Trabajo por
el Administrador Fiduciario, en desarrollo de las Obligaciones contractuales para la
Administracion de los Recursos del Fondo de Pensiones Publicas del nivel Nacional de acuerdo
con la misma periodicidad establecida

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

a. Presentar a la Subdireccion Administrativa y Financiera del MINISTERIO DEL
TRABAJO, en forma impresa y en medio magnético y/o digital de acuerdo con las normas
vigentes sobre la materia para las Entidades Publicas, como minimo los Estados Financieros

b. La informacién Financiera debe contener el detalle discriminado de las cuentas de ahorro
en las cuales se dispongan los recursos procedentes de los reintegros de prestaciones no
cobradas oportunamente por los beneficiarios, tales como reporte detallado con indicacion
de entradas y salidas, saldos y rentabilidad de cuentas de ahorro

c. Los Reportes deben ser presentados mensualmente dentro de los doce (12) primeros dias
habiles del mes siguiente al reportado, incluyendo el analisis correspondiente

d. Presentar a la Secretaria General los Informes de Gestidn por periodos mensuales y anuales
con su correspondiente copia en medio magnético y/o digital, a la Direccidn de Pensiones
y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo, de acuerdo con las especificaciones
sefialadas para tal fin y de conformidad con la Directiva Presidencial 04 de 2012

e. EIl Informe Mensual debe ser presentado dentro de los primeros doce (12) dias habiles
siguientes al periodo reportado. Los informes deben incluir el detalle de la forma como se
cumplen las Obligaciones Contractuales, la Informacién Estadistica con el analisis
comparativo de datos mes a mes y acumulados, anexando graficos que permitan visualizar
el comportamiento de la gestion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP y los anexos que se consideren necesarios para soportar aspectos generales,
financieros, de gestién y de sistemas de informacién

La Interventoria aplica durante el periodo del 1 al 31 de enero de 2025, las siguientes pruebas
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e Verificacion de fecha de presentacion de los Informes en relacion con la fecha pactada

e Verificacion de presentacion de la totalidad de los Informes a que esta obligado
Consorcio

e Verificacion de Presentacion y contenidos exigidos por el Ministerio del Trabajo

el

e Verificacion de consistencia entre los diferentes reportes, cuadros y graficos, estableciendo

si para un mismo item los valores son consistentes
e Verificacion de consistencia en lo expresado por el Consorcio en el seguimiento

a

obligaciones y lo observado por el Interventor en la operacién del Fondo y en los

Procedimientos practicados

El Consorcio FOPEP 2022, presentd el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias
habiles siguientes al periodo reportado. Es asi como mediante comunicacion No. RAD
723031050 con el Asunto: Informe de Gestion Enero de 2025— CEF No. 723 de 2022, via
correo electronico, y en cumplimiento de la clausula séptima y numeral 4 de las obligaciones
de Seguimiento e Informes del Contrato de Encargo Fiduciario No. 723 de 2022, confirman
que en el siguiente repositorio se encuentra el Informe de Gestidn correspondiente a ENERO

de 2025: \\CFSRVO06\Carpetas Compartidas\Interventoria  723\12. Informe

de

Gestion\2025\01. enero\INFORME GESTION DE ENERO2025.zip

El Informe contiene todas las Obligaciones detalladas y se describe lo realizado por cada una

de

ellas, se cumple cada una de estas, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y

temas alli consignados

CONCEPTO Y CONCLUSION DE INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 como Administrador Fiduciario mediante comunicacién con
Radicado EIl Informe de Gestion del Consorcio FOPEP, fue enviado a esta Interventoria 17 de
febrero de 2025, mediante radicado de  RAD 723031050 con el Asunto: Informe de Gestion
Enero de 2025- CEF No. 723 de 2022, cumpliendo con los tiempos establecidos en esta
Obligacion. Con copia Secretario General y a la Direccidn de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo bajo el radicado No. 723031048 en medio magnético del Informe de
Gestion correspondiente al mes de Enero de 2025; lo que lleva a evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 present6 el Informe Mensual dentro de los primeros doce (12) dias hébiles
siguientes al periodo reportado

Una vez revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestion, se concluye que el
Administrador Fiduciario registra para cada una de las Obligaciones consagradas en la clausula
séptima del Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las
obligaciones, acompafiando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli
consignados. De igual manera incluye una serie de Tablas con informacién de cantidades y
valores generadas del SNP, que permiten analizar de manera comparativa mes a mes y
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acumulados los datos correspondientes a los diferentes conceptos del objeto contractual,
acompariando igualmente con algunas gréaficas ilustrativas de dichas cantidades y valores

En el Marco del Contrato N°724 de 2022, la Interventoria conceptlia que una vez revisado el
contenido del Informe de Gestion del mes de enero de 2025, entregado a la Interventoria por el
Administrador Fiduciario, se pudo observar que el Consorcio FOPEP 2022, present6 el Informe
dentro del plazo estipulado contractualmente y en general acogiéndose a los contenidos
definidos por el Ministerio del Trabajo, dicho Informe incluye una presentacion estructurada y
detallada, la cual permite hacer un seguimiento de la operacion desarrollada en el periodo, asi
como analizar la situacion financiera del Fondo mediante herramientas graficas, informe que en
su contexto exhibe una razonable presentacion y gestion

La Informacién del andlisis de la gestion del Consorcio FOPEP 2022 Administrador Fiduciario
se toma de los Estadisticos generados a través del Software de Némina de Pensionados SNP, los
cuales se encuentran comparativos y coincidentes con la informacion Financiera reportada en
los Estados Financieros correspondiente al periodo del 1 al 31 de enero de 2025. Una vez
revisado y evaluado el contenido del Informe de Gestidn, se pudo observar que el Administrador
Fiduciario registra para cada una de las obligaciones consagradas en la clausula séptima del
Contrato 723 de 2022, el detalle de la forma como se cumple cada una de las Obligaciones,
acompafando con cifras y datos ilustrativos las situaciones y temas alli consignados. De igual
manera, en el capitulo denominado INFORMACION ESTADISTICA, incluye una serie de
tablas con informacion de cantidades y valores generadas del SNP, que permiten analizar de
manera comparativa mes a mes y acumulados los datos correspondientes a los diferentes
conceptos del objeto contractual, acompafiando igualmente con algunas graficas ilustrativas de
dichas cantidades y valores. Incluye igualmente Anexos con la informacion correspondiente a
los Estados Financieros del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

En consecuencia, esta Interventoria no tiene observaciones relevantes al contenido del Informe
de Gestion del Consorcio FOPEP 2022, como Administrador Fiduciario correspondiente al mes
de enero de 2025 y, por consiguiente, emite su respectiva aprobacién en virtud de las
Obligaciones Contractuales consagradas en el Contrato No. 724 de 2022

El Administrador Fiduciario, dentro de su estructura, de igual manera, al mes de enero de 2025,
cuenta con las Matrices de Riesgo actualizadas, en virtud del Contrato 723 de 2022; elaboradas por

cada duefio de los Procedimientos, en las cuales identifica los principales riesgos de |

0S

Procedimientos mas criticos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional y define los

controles que aplica para mitigar esos riesgos
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CAPITULO X - INTERVENTORIA AL COMPONENTE JURIDICO

OBJETO

Se revisaron por la Interventoria los items, obligaciones, evidencias, anexos y demas soportes
entregados por el Consorcio FOPEP 2022 de la Gestidn Ejecutada durante el mes relacionados con
los aspectos Juridicos, en aras del cumplimiento de las siguientes obligaciones de Interventoria
integral definidas en la Clausula Séptima del contrato de Interventoria No. 724 de 2022, suscrito
entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio Audintegral FOPEP

12. Efectuar el seguimiento del plan de mejoramiento del contrato suscrito con el
Administrador Fiduciario, describiendo las estrategias y mecanismos para su
implementacion y cumplimiento.

13. Presentar al Ministerio del Trabajo informes de Interventoria integral mensuales sobre
el desarrollo del contrato de encargo fiduciario, que reporten las actividades y resultados
de la Interventoria, con indicadores de gestion basados en los conceptos de eficiencia,
eficacia y efectividad, que permitan un mayor seguimiento y control de gestion.

14. Evaluar y conceptuar sobre la gestion de las obligaciones del Administrador Fiduciario,
sobre los procesos, procedimientos, soporte tecnoldgico, y politicas para el manejo de los
recursos procedentes de los reintegros de pensiones de jubilacion en cuentas de ahorro.

16. Verificar que el Administrador Fiduciario haya atendido con oportunidad, la defensa del
Fondo y el pago oportuno ordenado por fallos de tutelas y demés sentencias.

17. Realizar el seguimiento y evaluacion del Administrador Fiduciario en la solucion de
quejas, reclamos, solicitudes y embargos de los pensionados, asi como los mecanismos de
control adoptados por este para el seguimiento de los casos a nivel nacional.

18. Realizar el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones del Contrato de
Encargo Fiduciario, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

26. Las demas que se relacionen con el ejercicio de la Interventoria integral y las que surjan
de la ejecucion del contrato

Dicha revision la Interventoria la ejecuta frente al Reporte de Cumplimiento de las siguientes
Obligaciones del Contrato No. 723 de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio
FOPEP 2022

2. Garantizar el personal ofrecido, en relacion con el equipo de responsables directivos
con la dedicacién, formacion y experiencia solicitada para atender todas las obligaciones
del contrato. Las personas presentadas por LA FIDUCIARIA, con fundamento en las
cuales fueron clasificadas, no pueden ser cambiadas durante la ejecucion del contrato
salvo por renuncia, despido por justa causa y en el evento de presentarse fuerza mayor o
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caso fortuito debidamente comprobado. EI MINISTERIO DEL TRABAJO autorizara el
reemplazo del funcionario, siempre que el perfil y su calificacién sea como minimo igual o
superior a la del candidato que ofrecieron. Dicho personal debera ser vinculado
laboralmente. En lo relativo al equipo de sistemas, este debera cumplir con la dedicacion,
la formacion y la experiencia solicitada, para atender todas las obligaciones del contrato
y podré ser vinculado contractualmente. En todos los casos, el Ministerio o su delegado,
revisarén y evaluaran los perfiles requeridos previa suscripcion del Acta de Inicio y del
nuevo personal, en caso de requerirse, los cuales deben ser iguales o superiores a lo
establecido en el anexo técnico.

3. Cumplir con el factor humano descrito en el anexo técnico, las hojas de vida de dicho
personal deberdn ser entregadas a la Interventoria para su respectiva revision y aval,
previa a la suscripcion del Acta de Inicio.

17. Dar respuesta a las diferentes solicitudes requeridas por las autoridades judiciales en
temas relacionados con la administracion y manejo de los recursos del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional FOPEP.

18. Cumplir con todo el marco legal que le rige segun su naturaleza.

19. La entidad fiduciaria deberad cumplir con las demés obligaciones que le imponga la
Ley al encargo fiduciario y en particular las obligaciones previstas en el articulo 130 de
la Ley 100 de 1993 y Decreto 1833 de 2016 y demas disposiciones legales
complementarias, que adicionen, modifiquen o sustituyan.

6. Realizar los tramites de pago para el cumplimiento dentro de los términos, de las
providencias judiciales y de tutela, cuando haya lugar a ello.

9. Atender directa y oportunamente las quejas, reclamos y/o solicitudes que se presenten
por parte de los pensionados y demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control
de gestion sobre las mismas.

12. Informar de cualquier situacién que afecte la ejecucién del contrato, asi como las
anomalias o irregularidades detectadas en relacidn con la ejecucion de sus recursos, segin
su competencia a la Secretaria General y a la Direccidn de Pensiones y Otras Prestaciones
del Ministerio del Trabajo o a las dependencias que hagan sus veces, maximo dentro de
los dos (2) dias habiles siguientes a la fecha en que el administrador fiduciario tenga
conocimiento del hecho

ALCANCE

Realizar los Procedimientos de verificacion de la informacion suministrada por los Fondos, el
Consorcio Fopep 2022 y/o el Ministerio de Trabajo, segun corresponda en el Marco del
cumplimiento de las Obligaciones del Contrato de Encargo Fiduciario N° 723 del 2022 vy el
Contrato de la Interventoria N° 724 de 2022

Asi como evaluar los Procesos, Procedimientos, Métodos y Herramientas utilizados por el
Administrador Fiduciario para la ejecucion y cumplimiento de las actividades administrativas en
aras del Cumplimiento Contractual
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El Alcance del trabajo realizado estid enfocado a practicar las pruebas necesarias para obtener
informacién valida y suficiente para sustentar el Informe de correspondiente al mes de enero de
2025, con cobertura a tutelas, embargos, derechos de peticion y atencién al pensionado

TUTELAS, FALLOS Y TUTELAS IMPUGNADAS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Identificacion de la totalidad de los Procesos del mes

e Seleccién de la muestra de los Procesos del mes

e Verificacidn y seguimiento del estado del Proceso, detallando cumplimiento de plazos para
la totalidad de las acciones constitucionales

e Verificacion del cumplimiento de los Fallos Judiciales, para el caso de Tutelas.

e Para la muestra seleccionada, verificacion fisica de los expedientes de los Procesos.

e Para el caso de la muestra de las Tutelas, verificacion del cumplimiento de los términos
establecidos

Se realizo la validacion de las Tutelas recibidas para el mes de enero de 2025, de conformidad con
los soportes electronicos allegados y se efectué un cotejo entre el mes en analisis y el mes
inmediatamente anterior, lo que permitié evidenciar la clasificacion por concepto de Tutelas
recibidas en el mes de diciembre 2024 vs enero de 2025

CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE DICIEMBRE/24 VIS ENERO/25
DICIEMBRE ENERO Variacién Variacién % (Dic/24-
cantidad (Dic/24 | Ene/25)
- Ene/25)
SALUD - EPS 1 4 3 300,00%
DESCUENTOS 10 10 0 0,00%
EMBARGOS
PAGO PENSION 52 48 -4 -7,00%
DERECHO DE 6 9 3 50,00%
PETICION
OTROS 5 9 4 80,00%
TOTAL 74 80 6 8,11%
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CONCEPTO DE TUTELAS RECIBIDAS EN EL MES DE
DICIEMBRE/24 VS ENERO/25
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DESCUENTOS PAGO DERECHO DE

SALUD - EPS EMBARGOS PENSION PETICION OTROS TOTAL
m DICIEMBRE 1 10 52 6 5 74
mENERO 4 10 48 9 9 80

mDICIEMBRE ®ENERO

Esta Interventoria constatd el nimero de Tutelas por Concepto Acumulado del Contrato No.723-
2022, entre estos se observé: Salud EPS, descuentos embargos, pago pension, derecho de peticidn
y otras clasificaciones especificas, evidenciando un total de 1540 tutelas

TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22 A DIC/24)

CONCEPTO TOTAL
SALUD - EPS 121
DESCUENTOS EMBARGOS 320
PAGO PENSION 678
DERECHO DE PETICION 248
OTROS 173
TOTAL 1540
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TUTELAS POR CONCEPTO ACUMULADO CONTRATO 723-2022 (DIC/22
A ENE/25)
OTROS SALUD - EPS
11% 8%
DERECHO DE DEEISIELAENGTO%S

PETICION

16% 21%

PAGO PENSION
44%

ESALUD - EPS ®DESCUENTOS EMBARGOS ®PAGO PENSION = DERECHO DE PETICION mOTROS

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

El resultado del andlisis permite evidenciar que para este mes no se presentaron acciones
Constitucionales al Consorcio FOPEP 2022 como unico accionado. De las ciento diez (110)
tutelas interpuestas para el mes de enero de 2025, ochenta (80) fueron falladas de las cuales setenta
(70) fallos fueron negando la tutela, tres (3) desistimientos, siete (7) concedidas y cero (0)
nulidades. Con relacién al mes de diciembre de 2024 se observ6 una tendencia al alza en las
acciones interpuestas. Por ultimo, atendiendo el caracter de vinculado y el derecho fundamental
incoado, ninguna de las acciones a la fecha ha comportado erogacién econémica

Los conceptos de las tutelas que fueron notificadas durante el mes de enero de 2025, corresponden
a: Salud EPS: 4, Descuentos — Embargos: 10, Pagos Pension (no pago mesada, inclusion en némina,
reliquidacion pensional, etc.): 48, Derechos de Peticion: 9 y Otras (Revocatoria Fallo, Bono
Pensional, etc.): 9

Los Pensionados o sus representantes tienen la facultad de interponer acciones de tutela cuando sus
derechos fundamentales han sido violados, exista amenaza de violacién o de vulneracion por parte
de una autoridad publica o de un particular encargado de la prestacion de un servicio o actividad
publica. Esta es una accion judicial autdnoma de origen constitucional para la proteccion inmediata
y concreta de los derechos fundamentales
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PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES (PQRS) - ATENCION AL
PENSIONADO

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

Solicitar al Area de Atencion al Ciudadano la relacion de los Procesos "Derechos de
Peticion y Requerimientos solicitados por los pensionados o terceros"

Identificacion de la totalidad de los Derechos de Peticion del mes

Seleccidn de la muestra de los Derechos de Peticion del mes

Confrontacién y seguimiento del estado de los requerimientos con relacion a la Matriz
suministrada por el Consorcio verificando lo siguiente

Fecha de requerimiento

Fecha de recibido por parte del Consorcio con el nimero de radicado

Fecha de la respuesta del Consorcio con numero de salida

Verificacion y seguimiento del estado del proceso, detallando el cumplimiento de los
plazos para la totalidad de los Derechos de Peticion

Uno de los compromisos contractuales del Consorcio FOPEP 2022, es atender directa y
oportunamente las quejas, reclamos o solicitudes que se presenten por parte de los pensionados y
demas usuarios externos, utilizando mecanismos de control de gestion sobre las mismas

Para garantizar la atencion oportuna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias
(PQRSD), radicadas por los pensionados y demas usuarios externos, el Consorcio FOPEP 2022
cuenta con un sistema de seguimiento y control de todos los casos recibidos

PQRSD Recibidas Consolidado Contrato N° 723

ARO

2022

2023 2024

2025

MES

DIC

ENE

FEB

MAR | ABR | MAY | JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JuL AGO SEP OCT | Nov DIC

ENE

PQRDS

2643

3857

4158

3916 | 3633 | 3971 | 4241 4828 5520 4220 3381 | 3272 2545 3793 | 4000 3108 4273 | 4078 3663 4780 5880 3931 | 3659 2933 2482

3629

PETICIONES

2641

3857

4157

3910 | 3630 | 3966 | 4241 4826 5504 4201 3340 | 3264 2508 3782 | 3992 3089 4238 | 4074 3659 4774 5873 3927 | 2656 2930 2478

3629

QUEJAS 0 0 0 1 2 0 1 3 5 9 0 10 3 1 2 11 2 2 3 0 0 0 1 0 0
2

RECLAMOS 0 1 5 1 1 0 0 12 10 19 0 23 8 6 11 18 2 2 3 5 2 1 2 4 0
0

SUGERENCIAS 0 0 1 1 1 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0
0

DENUNCIAS 0 0 0 0 1 0 1 1 4 10 8 4 0 1 6 5 0 0 0 1 1 1 0 0 0

Incremento %

45%

%

58% | 7.2% | 93% | 6,7% | 13,8% | 14.3% | -23,5% | -19,9% | 32% | -22,2% | 49,0% | 55% | 22,3% | 37,5% | 4,6% | 10,2% | 30,5% | 23,0% | 33,1% | 6,9% [ 19.8% | 15,3%

46,2%

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 232
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680




c°n§°rcio INFORME DE AiUDITORI'A E
e Ly cgral INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

ACUMULADO PQRDS RECIBIDOS

PORSD por Canal

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ENERO/25
Tipologia fuente ene-25
Cantidad part%
Formulario web 2474 68,17
Presencial 903 24,88
Telefonico 134 3,69
Correo Electrénico 118 3,25
Total 3629 100
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Consorcio INFORME DE AUDITORIA E
Budintegral INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA
PQRSD TIPOLOGIA CANAL FUENTE, ENERO 2025

Telefonico; 134; 4%

N/

Presencial; 903;
25%

_

Formulario web;
2474; 68%

Comparativo PQRSD por canal comparado con el mes anterior

CANTIDAD DE PQRSD RECIBIDAS EN EL MES DE ENERO/25 COMPARADO CON EL MES
ANTERIOR
tipologia fuente dic-24 ene-25
part% | incr % part% | incr %
Formulario web 1750 -16,58% 2474 41,37%
Presencial 506 -13,65% 903 78,45%
Telefénico 78 -43,06% 134 71,79%
Correo Electrénico 148 38,31% 118 -20,27%
Total 100 100

Durante el mes de enero de 2025, se recibieron un total de 3629 PQRSD presentando un
crecimiento del 46.2% respecto al mes anterior (diciembre/2024)

El 68.17% fueron recibidas a través de Formulario Web, el 24.88% fueron recepcionadas

presencialmente, el 3.69% via telefonica y por correo electronico se recibieron el 3.25% de las
PQRSD

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes Correos: correspondencia@fopep.gov.co y de
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notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software Nomina de Pensionados SNP)

Derechos de peticion (peticiones) recibidas Contrato No. 723

ACUMULADO PETICIONES RECIBIDAS
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Para el mes de enero de 2025, la cantidad de Peticiones interpuestas corresponden al 100% de los
PQRSD.

Del Software de Némina de Pensionados la Interventoria tomé una muestra de Derechos de Peticion
y de Quejas recepcionadas a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar los
términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser resueltas
de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la Ley 1755 de 2015 regulatoria del Derecho
de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta, debe ser
una prioridad del area Juridica y del Consorcio en general

A continuacion, se presentan la muestra tomada de Derechos de Peticion
Caso No. 1. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202501610

Fecha de Creacion: 17/01/2025

Nombre: BANCO UNION.

Requerimiento: Requiero de su ayuda con la asignacion de una cita para la activacion de las
novedades ya que en fechas pasadas recibimos notificacién y ahora presentamos bloqueo del
cddigo

Respuesta: Respetados sefiores BANCO UNION: Reciba un cordial saludo por parte del
Consorcio FOPEP 2022, En atencion a la peticion allegada via PQRSD P202501610 de fecha 17
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de enero de 2025, de manera atenta nos permitimos reiterar la decision tomada por este Consorcio
y notificada a través de oficio 723030038 de fecha 14 de enero de 2025, en el cual se detalla
claramente las veces que en reiteradas ocasiones esta pagaduria, requirié una respuesta formal por
parte del Banco, frente al elevado indicador de rechazos presentado, solicitando establecer los
compromisos y acciones de mejora que llevaran a la disminucion de dicho indicador. Como se
puede evidenciar, el indicador no llegé a los resultados esperados y tampoco fueron emitidas las
respuestas con los compromisos y acciones concretas de forma oportuna, desconociendo las
obligaciones contraidas con la firma del acuerdo operativo, por lo cual, adjunto remitimos
nuevamente la notificacion de suspension del codigo. Le invitamos a seguir haciendo uso de
nuestros canales virtuales de atencion, a través de www.fopep.gov.co, seccion Contactenos
PQRSD. Cordialmente, Miguel A. Herndndez Bernal Coordinador Control de Terceros

Fecha de respuesta: 28/01/2025

Dias: 8

Caso No. 2. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202500437

Fecha de Creacion: 8/01/2025

Nombre: BANCO DAVIVIENDA

Requerimiento: RESPUESTA AL REQUERIMIENTO LLAMADO DE ATENCION -
RECHAZOS SUPERIORES AL 15% ENVIADO DESDE ESTE CORREO
descuentos_fopep@fopep.gov.co

Respuesta: Respetados sefiores BANCO DAVIVIENDA En atencion al PQRSD P202500437 de
fecha 8 de enero de 2025, de manera atenta nos permitimos adjuntar la respuesta brindada a su
comunicacion. Esperamos de esta forma haber dado respuesta a su solicitud. Le invitamos a seguir
haciendo uso de nuestros canales virtuales de atencién ingresando a www.fopep.gov.co, seccion
Contéctenos PQRSD. Cordialmente, Laura Alejandra Montenegro Rodriguez Auxiliar de Control
de Terceros

Fecha de respuesta: 16/01/2025

Dias: 7

Caso No. 3. (DERECHO DE PETICION).

Cddigo de Radicacion: P202500991

Fecha de Creacion: 13/01/2025

Nombre: TULIA SANTACRUZ DE GOMEZ

Requerimiento: Cordial saludo, solicito el favor de registrar la novedad de afiliacion a la caja de
compensacion Comfandi Valle y realizar descuento de aportes mensualmente conforme con la carta
de afiliacion que adjunto. Realiz0 esta solicitud debido a que he venido a lo largo de més de 1 afio
realizando la solicitud del tramite a la caja de compensacion e informan que no es de su
competencia entre muchas otras respuestas sin dar solucion, y ademas he tenido que pagar los
aportes en una cuenta bancaria de Comfandi, sin embargo, Comfandi tampoco ha registrado los
pagos realizados, lo cual ha provocado que me reporten como morosa y me suspendan, a pesar de
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haber realizado el pago de aportes oportunamente. Adicionalmente en Comfandi me dicen no
puedo continuar realizando el pago de aportes por consignacion a la cuenta bancaria de la entidad,
sino que debo realizar el pago por medio de la planilla PILA, sin embargo; tampoco es posible el
registro a la planilla PILA, dado que se me permite realizar exclusivamente el pago de aportes a la
caja de compensacion, sino que harian también el descuento del aporte a salud, el cual ya se esta
realizando actualmente, por lo cual es imposible realizar el pago por PILA como lo requiere la caja
COMFANDI VALLE. En consideracion a todas las situaciones me he quedado sin alternativas, y
ademas me veo perjudicada ya que estoy en estado SUSPENDIDA, ya que COMFANDI no ha
querido registrar el pago de aportes. Yo tengo 79 afios y dependo de las actividades culturales y
recreativas y deportivas de COMFANDI, entidad que es cercana a mi residencia, por lo cual no
deseo cambiarme de entidad, pero igual si me cambi6 de entidad, voy a tener el mismo problema
con el pago de aportes. Favor ayudenme ustedes para realizar el registro de la novedad y los
descuentos del aporte mensual

Respuesta: Respetada sefiora Tulia: En atencién a su solicitud radicada mediante PQRSD
P202500991 el dia 13 de enero de 2025; de manera atenta adjuntamos copia de la respectiva carta
de respuesta. Ahora bien, le indicamos que una vez validados los datos registrados en su solicitud,
se evidencia que los mismos presentan diferencias frente a los datos con los cuales usted se
encuentra registrada en el sistema de informacién; en tal sentido y en caso de ser procedente la
actualizacion, le recomendamos realizar el proceso a través de nuestra pégina web
www.fopep.gov.co opcidn Otros Servicios en Linea / Actualizar Datos. Por otra parte, le indicamos
que usted ya cuenta con usuario y contrasefia para el ingreso a nuestro portal web. Recuerde que
por este medio, puede efectuar su solicitud y hacer seguimiento a la misma, asi como la consulta
de certificados de descuentos, embargos, ingresos y retenciones, valor pensién y cupones de pago,
entre otros. En caso de no recordar su contrasefia, le invitamos a consultar el video tutorial y la
?Guia Olvidé su Contrasefia?, la cual se encuentra publicada en el siguiente link
https://www.fopep.gov.co/tutorial-servicios-en-linea/. Es importante mencionar que dicho proceso
lo debe realizar directamente el pensionado. Finalmente, les informamos que procederemos a
remitir la respuesta a esta peticién unicamente al correo electronico tuliasantacruz@gmail.com,
teniendo en cuenta la confirmacion recibida por usted en la conversacion telefénica sostenida el
dia 21 de enero del presente afio. Cordialmente, JONATHAN FELIPE VALDIVIESO GOMEZ
Auxiliar Operativo

Fecha de respuesta: 21/01/2025

Dias: 7

Caso No. 4. (DERECHO DE PETICION)

Cadigo de Radicacion: P202501143

Fecha de Creacion: 14/01/2025

Nombre: RAFAEL ANTONIO BECERRA

Requerimiento: Solicito el soporte de quien realiz6 el cobro en Bancolombia el dia 26 de
septiembre de 2014, ya que yo nunca he reclamado ese dinero

Respuesta: Bogota PQRSD P202501143 Sefior RAFAEL ANTONIO BECERRA Asunto: Envio
soporte de pago Respetado sefior Becerra: En atencion a la solicitud recibida el 14 de enero de
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2025, en la solicita el soporte del pago realizado en Bancolombia el 26 de septiembre de 2014
mediante la modalidad de ventanilla, de manera atenta le comunicamos que el soporte requerido
se envia a la direccion registrada en la peticion, DG 72 Sur 128 F 30 BR Humberto Valencia en la
ciudad de Bogota bajo el radicado 723030105. Atentamente, CLAUDIA GARZON R. Analista de
Atencion al Ciudadano

Fecha de respuesta: 22/01/2025

Dias: 7

Caso No. 5. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202501327

Fecha de Creacion: 15/01/2025

Nombre: ARNULFO RAFAEL PERALTA OCHOA

Requerimiento: Estimados sefiores, mediante la presente solicito muy respetuosamente mi
certificado de ingresos y retenciones del ltimo afio que corresponda, pero expedido en el formato
220 de la DIAN. Esto es exigido por el Banco Agrario para solicitud de un préstamo de vivienda.
Adjunto les envio copia del certificado enviado por ustedes del afio 1997. Agradeciendo la atencion
a la presente y su pronta respuesta

Respuesta: Respetado sefior Peralta: De acuerdo con la peticién radicada el 15 de enero de 2024,
de manera atenta le informamos que, segun disposiciones de la DIAN, el plazo maximo para emitir
el certificado de ingresos y retenciones del afio gravable 2024, es el Gltimo dia habil de marzo de
2025. Por otra parte, el Consorcio FOPEP como entidad pagadora de la pensién, expide el citado
documento en el formato ya preestablecido siendo valido para presentarlo ante cualquier entidad,
para los tramites requeridos. De igual forma, le remitimos el histérico de valores del afio anterior,
con el fin de validar los ingresos percibidos de enero a diciembre de 2024. Cordial saludo AIDA
MENESES ROJAS Asesor de Atencion al Ciudadano

Fecha de respuesta: 23/01/2025

Dias: 7

Caso No. 6. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202501451

Fecha de Creacion: 16/01/2025

Nombre: CARLOS EDUARDO FERNANDEZ ZAPATEIRO

Requerimiento: Buenos dias Se comunica pensionado solicitando informacion del porque no se
le ha generado el pago del embargo del mes de diciembre ya que aparece en el sistema como
inconsistente por favor enviar una pronta respuesta al correo que esta registrado. Gracias
Respuesta: Bogota, P202501451 Al contestar cite este numero Sefior CARLOS EDUARDO
FERNANDEZ ZAPATEIRO Asunto: Informacion Deposito Judicial Respetado Sefior Fernandez:
En atencidn a su peticion recibida el 15 de enero de 2025, le indicamos que una vez verificada la
nomina de pensionados administrada por el Consorcio FOPEP se logro evidenciar que el depdsito
judicial correspondiente a diciembre de 2024 por concepto del proceso de alimentos No.
13001311000320240046100, presentd inconsistencia al momento de generarse el pago a la cuenta
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judicial del Juzgado Tercero de Familia de Cartagena, toda vez que, el expediente NO SE
ENCUENTRA INSCRITO en el portal del Banco Agrario. Teniendo en cuenta que dicho
procedimiento recae directamente a 6rdenes del juzgado, solicitamos amablemente su colaboracion
requiriendo al despacho, a fin de que dicho tramite se realice a la menor brevedad posible para de
esta forma remitir la cuantia que se encuentra pendiente de giro y asi, dar correcto cumplimiento a
lo emanado. Finalmente, le indicamos que, hasta no evidenciar la creacion del proceso en el portal
bancario, los dineros que también se descuenten de su pension a partir de la fecha quedaran
retenidos por esta pagaduria, hasta comprobar lo previamente mencionado. Cordialmente, ANGIE
CAROLINA RUIZ Analista Juridica

Fecha de respuesta: 24/01/2025

Dias: 7

Caso No. 7. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202501959

Fecha de Creacion: 21/01/2025

Nombre: ANGEL SAMUEL BOHORQUEZ GARCIA

Requerimiento: Actualizacion de datos para ingreso al portal de usuarios Fopep.

Respuesta: Respetada sefiora Lia Rosa: En atencion a la peticion recibida el dia 21 de enero de
2025, de manera atenta le informamos que los datos del sefior Angel Samuel Bohoérquez Garcia
han sido actualizados satisfactoriamente, asi mismo el usuario ha sido desbloqueado; por tanto, el
restablecimiento de la contrasefia lo debe realizar a partir del 30 de enero. A continuacion,
detallamos el proceso a seguir: 1. Ingrese a nuestra pagina web www.fopep.gov.co opcién ?Iniciar
Sesion? y dé clic en ?;0lvido6 su Contrasefia?? 2. Digite sus datos: tipo y numero de identificacion,
fecha de nacimiento en formato DD/MM/AAAA y fondo que le otorgd la pension y de clic en el
botdn enviar. 3. Una vez realizado este proceso apareceran tres preguntas a la cuales deben
seleccionar la respuesta correcta y dé clic en el botdn continuar. 4. Para continuar con el filtro de
seguridad, responda correctamente las preguntas por usted seleccionadas; en caso de no haber
realizado este proceso, puede escoger las tres preguntas de su preferencia y colocar la respuesta
respectiva. 5. Luego aparecera un mensaje, en el cual debe dar clic en la opcion deseada: Recibir
el enlace para cambiar su contrasefia en el correo actual o cambiar la cuenta de correo. 6. Una vez
realizado este proceso, le llegara a su correo electronico un mensaje que contiene un enlace que le
permitird ingresar su clave (minimo 8 caracteres con letras y nimeros). Recuerde revisar su bandeja
de correo no deseado. 7. Registre su nueva contrasefia, de clic en el boton ?Iniciar Sesién?
seleccione su tipo de documento y la contrasefia que acaba de asignar. 8. Recuerde que desde su
perfil podra consultar e imprimir sus Gltimos seis cupones de pago, el certificado de ingresos y
retenciones, certificado de valor pension, certificado de descuentos y embargos. Cordial saludo,
AIDA MENESES ROJAS Asesora de Atencion al Ciudadano

Fecha de respuesta: 29/01/2025

Dias: 7

Caso No. 8. (DERECHO DE PEETICION)
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Cddigo de Radicacion: P202500661

Fecha de Creacion: 9/01/2025

Nombre: GELMUL LOPEZ CHACON

Requerimiento: Muy buenas tardes. A la cuenta donde ingresaron mi pension no es correcta
lamentablemente. Les adjunto mi numero correcto de cuenta donde siempre recibo mi pension,
agradezco la atencion un saludo

Respuesta: Bogota PQRSD P202500661 - P202501069 - P202501251 - P202501550 Sefior
GELMUL LOPEZ CHACON Asunto: Informacion pago en el exterior Respetado sefior Lopez: En
atencion a sus solicitudes recibidas el dia 9, 14, 15y 17 de enero de 2025, de manera atenta le
informamos que validando la némina de pensionados administrada por el Consorcio FOPEP, se
evidencia que al cierre de ndmina de diciembre de 2024 no se recibi¢ peticion alguna para el cambio
de sitio de pago o nimero de cuenta en el exterior; por consiguiente, el pago del Gltimo trimestre
de 2024 (octubre, noviembre y diciembre de 2024), se envid al banco intermediario Caja Social
con las mismas instrucciones registradas en el envio de los trimestres anteriores marzo, junio y
septiembre de 2024. Ahora bien, consultado su caso con el Banco intermediario Caja Social, nos
confirman que el pago enviado el 27 de diciembre de 2024 a la fecha no ha presentado rechazo, se
adjunta soporte de pago enviado en septiembre y diciembre de 2024, donde se observa que para
los dos trimestres se enviaron las mismas instrucciones para el pago en la cuenta del banco
Caixabank No dé cuenta ES0720386126323000110418 y cédigo SWIFT CAHMESMM, sin que
a la fecha presente novedad de rechazo. Dado lo anterior, le sugerimos acercarse al Banco
Caixabank con los soportes antes mencionados, ya que al interior de la entidad se debe dar solucion
y entrega de los dineros enviados el 27 de diciembre de 2024, teniendo en cuenta que los pagos en
marzo, junio y septiembre de 2024 se enviaron con las mismas instrucciones citadas anteriormente,
los cuales aplicaron correctamente. Es importante mencionar que la instruccién de pago de dichos
periodos fue la misma del mes de diciembre de 2024 a la cuenta ***0418; no obstante, en los
soportes que usted nos envia se observa un nimero de cuenta diferente, por lo que se desconoce en
qgué momento el Banco CaixaBank realiz6 la modificacién de la cuenta. Dado que como le hemos
reiterado al interior del Consorcio se ha reportado el pago a la misma cuenta
ES0720386126323000110418 para todos los trimestres del afio 2024. Por otra parte, le indicamos
que para actualizar el cambio de cuenta en el sistema de FOPEP para realizar el giro de su
prestacion en préximos trimestres al exterior, es necesario que nos remita los siguientes
documentos: Formulario de autorizacion giro al exterior, totalmente diligenciado, se adjunta
formato. Certificacion de la nueva cuenta la cual debe contener los siguientes datos: nombre de la
entidad financiera, nombre del titular de la cuenta, nimero de cuenta y codigo Swift. Finalmente
es importante tener en cuenta que el pago de una pension al realizarse mediante la modalidad de
giro al exterior, los costos generados por inconsistencias en el giro a su cuenta, ya sea por blogueo,
cuenta cerrada, cambio de entidad bancaria, cambio de cuenta, por normativas internas en la
entidad financiera donde tiene su cuenta que impidan la aplicacion del pago correctamente o fusion
de entidades financieras en el exterior que generen cambios en la recepcién del pago, entre otros,
dichos costos deben ser asumidos directamente por el (la) pensionado (a). Quedamos atentos a
cualquier inquietud con gusto sera atendida. Atentamente, CLAUDIA GARZON R. Analista de
Atencion al Ciudadano
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Fecha de respuesta: 17/01/2025
Dias: 7

Caso No. 9. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202501970

Fecha de Creacion: 22/01/2025

Nombre: JULIO CESAR ROSERO CUASMAYAN

Requerimiento: INFORMACION REMISION BONO PENSIONAL A LA SEGURIDAD
SOCIAL ESPANA

Respuesta: Respetado sefior Gallego: En atencién a la comunicacion recibida el 22 de enero de
2025 de manera atenta le recordamos que el Consorcio FOPEP 2022 actual administrador por
encargo fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ? FOPEP, su funcion se
circunscribe a sustituir en el pago de pensiones de vejez o de jubilacion, de invalidez, de sustitucion
0 sobrevivientes a, conforme a lo previsto en el articulo 130 de la ley 100 de 1993 y el decreto
1833 de 2016; de modo que, en su calidad exclusiva de pagador, el Consorcio no tiene funciones
relacionadas con la determinacion de derechos pensionales, ni reporte de novedades a la nGmina
del FOPEP. Por lo anterior, teniendo en cuenta que su solicitud va dirigida a Colpensiones, en
aplicacion del articulo 21 de la ley 1755 de 2015, trasladamos la peticion a la citada entidad tal y
como se evidencia en el documento adjunto, dado que es el ente competente, para atender el
requerimiento. Cordial saludo, AIDA MENESES ROJAS Asesora de Atencion al Ciudadano
Fecha de respuesta: 30/01/2025

Dias: 7

Caso No. 10. (DERECHO DE PETICION)

Cddigo de Radicacion: P202500072

Fecha de Creacion: 2/01/2025

Nombre: MARIA EUCLIDA MATEUS DE GUERRERO

Requerimiento: Cordial saludo, se me reconocio la pension ya va hacer un afio , pero hasta ahora
no me han ingresado a la némina ,me gustaria saber que paso ,muchas gracias

Respuesta: Respetada sefiora Maria Euclida: En atencion a la comunicacion recibida el 02 de enero
de 2025, nos permitimos informar que el Consorcio FOPEP 2022 actual administrador por encargo
fiduciario del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, no es la entidad competente
para resolver su solicitud, esto se debe a que su funcion se circunscribe a sustituir en el pago de
pensiones de vejez o de jubilacion, de invalidez, de sustitucion o sobrevivientes, conforme a lo
previsto en el articulo 130 de la ley 100 de 1993 y el decreto 1833 de 2016; de modo que, en su
calidad exclusiva de pagador, el Consorcio no tiene funciones relacionadas con la determinacion
de derechos pensionales, ni reporte de novedades a la ndmina del FOPEP. Asi las cosas, le
indicamos que en cumplimiento del articulo 21 de la Ley 1437 de 2011 modificado por el articulo
21 de la Ley 1755 de 2015, su peticidn, se ha trasladado por competencia a la Unidad de Gestion
Pensional y parafiscales - UGPP, para que sea esa entidad dentro de sus competencias, quien
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proceda a dar respuesta a su requerimiento. Por consiguiente, su nimero de radicacion es
20250401600036162; por tanto, si requiere mayor informacion sobre el mismo le sugerimos
comunicarse directamente a la UGPP, ubicada en el Centro Comercial Multiplaza calle 19 A No.
72-57 local B-127 y B-128 de la ciudad de Bogota, comunicarse al teléfono (601) 4926090 o
escribir a través de la pagina web www.ugpp.gov.co opcion sede electronica. Esperamos haber
resuelto su peticion de la mejor manera. Cordial saludo, BIBIANA ESPINOSA Asesora de
Atencion al Ciudadano

Fecha de respuesta: 9/01/2025

Dias: 6

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA.

Los términos para dar respuesta a las peticiones recibidas por la Direccion Juridica del Consorcio
FOPEP 2022, estan sefialadas conforme a la Ley 1755 de 2015. Para esta Interventoria, las
respuestas otorgadas por los Juridicos a las peticiones generales y a los requerimientos judiciales
durante el mes de enero de 2025, se encuentran acorde a los principios e intereses del consorcio
FOPEP. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas.

El Consorcio Administrador allegé el informe de las PQRSD del mes de enero de 2025, las cuales
fueron interpuestas por los Pensionados y demas peticionarios, para que estas fuesen verificadas
por la auditoria

Esta Interventoria reviso el informe de PQRSD del mes de enero de 2025, identificando la totalidad
de las PQRSD del mes en analisis, se tomd la muestra de los Derechos de Peticion y demas
requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacion de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectu6 la verificacién
electrénica de los expedientes de los derechos de peticion. Concluyendo, que las PQRSD del mes
de enero de 2025 fueron contestadas de fondo y en los términos establecidos por la ley

Se realizaron vistas de Interventoria al area de Atencion al Pensionado, con el animo de recoger
informacion sobre PQRDS, en especial Derechos de Peticion y con el animo de obtener
informacidn puntual sobre la extraccion de muestreo de los casos de Derecho de Peticion

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, el Derecho de Peticion
es un mecanismo mediante el cual las Personas Naturales y/o Juridicas pueden presentar solicitudes
respetuosas ante autoridad competente, con el fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la
prestacion de un servicio

Para el mes de enero de 2025, se presentaron: 3629 PQRDS siendo el 100%. Derechos de Peticion,
cero (0) reclamos, cero (0) sugerencias, cero (0) quejas y cero (0) denuncias
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Durante el mes de enero de 2025, se recibieron un total de 3629 PQRSD presentando un incremento
del 46.2% respecto al mes anterior (diciembre/2024)

Ademas, el Consorcio FOPEP 2022, posee un SOFTWARE a través del cual maneja toda su
correspondencia, bien sea de forma fisica, y/o a través de las diferentes empresas de mensajeria o
mediante los siguientes COrreos: correspondencia@fopep.gov.co y de
notificacionesjudiciales.consorcio@fopep.gov.co . Por consiguiente, todo lo que se recepciona a
través de estos medios, queda radicado en el SNP (Software némina de pensionados SNP)

Del SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS. La Auditoria tom6 una muestra de
Derechos de Peticion recepcionados a través de correo electronico y la pagina web, a fin de verificar
los términos de respuesta — las cuales de manera general y salvo casos especificos deben ser
resueltas de conformidad con lo sefialado en el articulo 14 de la 1755 de 2015 regulatoria del
Derecho de Peticion — atendiendo que el cumplimiento de los términos legales para dar respuesta,
debe ser una prioridad del area juridica y del Consorcio en general

EMBARGOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

En el seguimiento realizado por la Interventoria se tuvo en cuenta el siguiente Procedimiento

e Descargar en la pagina del SNP, a través de la opcion de Correspondencia los embargos
radicados durante el mes Auditado

Identificacion de la totalidad de los Embargos del mes

Seleccion de la muestra de los embargos del mes

Verificacion de los soportes que sustentan los embargos verificando lo siguiente

Tipo de Embargo

Respuesta por parte del Consorcio

Aplicacion adecuada de la medida de embargo sobre la mesada del pensionado

El Administrador Fiduciario cuenta con el Modulo de Embargos del Sistema de Informacion SNP
el cual permite capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacion sobre
los Embargos que recaen sobre las mesadas de los Pensionados, cuyas 6rdenes se han recibido de
parte de distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

Los Procesos aplicados en el Area Juridica estan de conformidad con lo consignado en los
siguientes procedimientos: 3.1.4.2. Gestion de Solicitudes y Requerimientos Juridicos, matriz de
Riesgos Misionales Orientacion al Ciudadano, 3.2.2.1. Respuesta Acciones Juridicas,asociada a la
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Matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica y 3.2.2.2. Denuncias por Cobros por fallecimiento,
asociada a la matriz de Riesgos Apoyo Gestion Juridica

El Modulo de Embargos del Sistema Informacién SNP permite capturar, realizar validaciones,
modificar, inactivar y consultar la informacion sobre los embargos que recaen sobre las mesadas de
los pensionados, cuyas ordenes se han recibido de parte de distintos juzgados a nivel nacional,
controlando que su aplicacion no supere el porcentaje establecido por la ley para estos casos y
administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar cumplimiento con el valor total

En el mes de enero de 2025 por el Software de Némina de Pensionados (SNP), para el proceso de
novedades de embargos se recibieron 696 radicados, de los cuales generaron grabacion 536, que
corresponden a 270 aplicaciones, 57 modificaciones y 209 desembargos, lo anterior fue entregado
a la interventoria en el informe mensual que se encuentra ubicado en la
siguiente  ruta\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Interventoria 723\15
Informacion_Direccion_Juridica\2025, de otra parte, por el médulo de PQRSD que se encuentra
en la pagina web www.fopep.gov.co se recibieron 97 peticiones las cuales se encuentran
debidamente contestadas

De la salida EMBAPLIC
\\192.168.1.8\Carpetas_Compartidas\Productos_Nomina\l.Prenomina\2024\12.Diciembre\Magneti
cos\1°Magneticos_Nomina_Enero_2025.zip generada al cierre de la nGmina de enero, se tiene que
para ese mes se aplicaron 8.616 embargos, de los cuales solo 6 generaron inconsistencia al
momento del pago, lo que corresponde a un 0,07%, las causales de las inconsistencias fueron dos
(2), nimero de proceso no valido o no existe en la tabla de procesos y retenido por Direccion
Juridica

De otra parte, de las inconsistencias que se encontraban de meses anteriores, durante el mes de
enero de 2025 se enviaron para pago diez (10), las cuales correspondian tres (3) a depdsito judicial,
cuatro (4) a cuenta de ahorros y tres (3) como nota débito

Clasificacion de Embargos por Tipo —enero 2025
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e Ly cgral INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

NUMERO DE EMBARGOS POR TIPO COMPARATIVO

TOTAL EMBARGOS
CONCILIACIONES

CIVILES

FAMILIA

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000

FAMILIA CIVILES CONCILIACIONES TOTAL EMBARGOS
m dic-24 4584 3563 483 8630
mene-25 4575 3544 482 8601

mdic-24 mene-25

COSTO POR TIPO DE EMBARGO COMPARATIVO

12.000.000.000,00

10.000.000.000,00

8.000.000.000,00

6.000.000.000,00

4.000.000.000,00

2.000.000.000,00 - -

o FAMILIA CIVILES m"‘m} TOTAL

NES EMBARGOS

m Diciembre 2.024  6.038.851.786,81  2.431.477.791,33 744.013.058,00 9.214.342.636,14

u Enero 2.025 6.335.339.054,51  2.627.105.284,23 769.568.031,00 9.732.012.369,74

m Diciembre 2.024 mEnero 2.025

Judiciales, pendientes por pagar al corte a enero 2025

De acuerdo con el detalle de terceros, entregado como anexo de los estados financieros del FOPEP
al corte del mes de enero de 2025, se puede evidenciar 307 registros pendientes de pago asi
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GRAFICA DETALLE EMBARGOS PENDIENTES DE PAGO

$419,594,840.00

$307,129,878.00

$59,226,524.00 $ 49,233,073.00

S 4,005,365.00
1 12 30 264 307
A
2021 2022 2023 2024 Total

M Valor #™ Registros

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Esta Auditoria reviso el Mddulo de Embargos del Sistema de informacién SNP, el cual permite
capturar, realizar validaciones, modificar, inactivar y consultar la informacién sobre los embargos
que recaen sobre las mesadas de los pensionados, cuyas érdenes se han recibido de parte de
distintos juzgados a nivel nacional, controlando que su aplicacion no supere el porcentaje
establecido por la ley para estos casos y administrando los saldos de dichos movimientos hasta dar
cumplimiento con el valor total

El analisis realizado por esta Interventoria de los embargos del mes de enero de 2025, permite entre
otras, evitar que se incurra en situaciones que atenten injustificadamente contra el minimo vital del
pensionado; se efectud el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la fecha de emisidn,
juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho embargo y el limite
de la sancién. Asi como el monto tanto del embargo como del tope limite de la medida no se
sobrepasen. Esta interventoria, evidencio que el procedimiento juridico realizado esta conforme a
los salarios y los topes establecidos por ley. EI Consorcio FOPEP 2022 cumple a cabalidad con
estas obligaciones contractuales para el mes de enero de 2025

El Médulo de Embargos permite realizar el seguimiento y la trazabilidad de la medida, como es la
fecha de emision, juzgado que lo profiere, porcentaje del salario embargado, el concepto de dicho
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Embargo y el limite de la sancidn. De igual forma controla que los montos tanto del Embargo como
del tope limite de la medida no se sobrepasen

Por altimo, en el Modulo de Embargos se evidencid que el Procedimiento Juridico realizado esta
conforme a los salarios y los topes establecidos por ley

En la Auditoria realizada a los Procesos Juridicos de EMBARGOS, en el mes de enero de 2025, no
se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten ser informadas

SEGUIMIENTO DE OTROS ASPECTOS JURIDICOS

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA

EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP EN BANCOLOMBIA POR
CUMPLIMIENTO DE FALLO JUDICIAL SEGUIMIENTO ULTIMAS ACTUACIONES

La Interventoria realiz6 un seguimiento juridico en cual se logro evidenciar lo siguiente manera

Despacho: JUZGADO 015 LABORAL DE BARRANQUILLA
El accionante: ORLANDO ARELLANA PADILLA
Accionado: UGPP

Numero de radicado: 08001310501520110027000

Proceso: EJECUTIVO - CUMPLIMIENTO DE SENTENCIA

Las ultimas actuaciones generadas en el proceso en mencion son las siguientes

Memorial 71: De fecha 24 de agosto de 2022, oficio remitido por el consorcio FOPEP
solicitando la Devolucion recursos medida de embargo

Memorial 72 y 73: De fecha 13 de septiembre de 2022

Anexo de la solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO FERRER de la Unidad
Administrativa UGPP

Solicitud que realiza la apoderada, el fin de presentar IMPULSO PROCESAL toda vez que ha
transcurrido un término prudencial sin que el despacho se haya pronunciado acerca deIRECURSO
DE APELACION radicado electronicamente el dia 9 de mayo de 2022 en contra de la decision
proferida el dia 2 de mayo de 2022

Memorial 74: De fecha 21 de septiembre de 2022, Respuesta radicado 05EE202230000000045568,
por parte de la subdireccién de pensiones contributivas

Memorial 75: De fecha 22 de septiembre de 2022, comunicacion de la Subdireccion de Pensiones
Contributivas con Radicado de Salida No. 08SE2022231000000044462 mediante lacual se da
traslado por competencia
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Memorial 76: de fecha 27 de septiembre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA
ALVARADO FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de terminaciondel
proceso por pago

Memorial 80: de fecha 11 de octubre de 2022, solicitud de la Apoderada LILIANA ALVARADO
FERRER de la Unidad Administrativa UGPP, en el insta solicitud de oficios dedesembargo

Es importante hacer mencion, gue la suma de $388 millones fueron desembargados de la
cuenta de ahorros de Bancolombia del FOPEP que habia sido embargada por el caso
ORLANDO ARELLANA PADILLA

Desde alli el Consorcio FOPEP 2022, no ha vuelto a realizar gestién juridica alguna dejando
en cabeza de la UGPP la defensa juridica de ésta caso

POSIBLE EMBARGO DE LAS CUENTAS BANCARIAS DE FOPEP POR JUZGADO
QUINTO ADMINISTRATIVO DE ARMENIA. PROCESO EJECUTIVO 2019-00348-00

Se trata de una posible situacion de embargos a las cuentas del FOPEP por parte del Juzgado Quinto
Administrativo del Circuito de Armenia por cuenta de un grupo de 109 maestros del Departamento
del Quindio por pension gracia quienes en vida de Cajanal solicitaron reliquidaciones para
incluirles factores salariales

Presentaron las demandas y resultaron a favor y cuando se dirigieron a Cajanal a hacer efectivas
las sentencias, Cajanal entro en liquidacién. Sin embargo, se presentaron las acreencias ante la
liquidacién de Cajanal pero ésta les respondié negativamente mas por razones de forma que de
fondo

El apoderado de los pensionados inicia un proceso en medio de control Nulidad y Restablecimiento
del Derecho contra la Resolucién proferida por la liquidacién de Cajanal que le neg0 la entrega de
los dineros a los demandantes, resultando en favor de los mismos

Con ese fallo judicial, se inicio el proceso ejecutivo. Alli se vincul6 al Ministerio del Trabajo. El
Ministerio en su defensa aduce que el responsable es la UGPP quien asumio las competencias de
Cajanal, pero el Juez de conocimiento manifesté en una decision discutible que la UGPP no tiene
nada que ver con el asunto, porque el Decreto manifiesta que esas funciones de Cajanal las asumiria
el FOPEP, adicionalmente, porque no se discute el reconocimiento sino el cumplimiento del fallo
sacando del litigio a la UGPP con un fallo de 2014. Asi las cosas, se inicia el proceso ejecutivo que
nos compete y ahora se produjo el mandamiento de pago en el que se manifiesta que el Ministerio
del Trabajo y Fopep paguen los dineros adeudados que alcanzan la suma de $7.000° aprox. y la
orden de embargo por $12.000” aprox. Con la suma de costas, intereses y demas emolumentos del
proceso

El FOPEP apenas tuvo conocimiento del proceso ejecutivo inform6 al Ministerio sobre su
existencia y éste a su vez conoce del tema y actualmente se encuentra desarrollando mesas de
trabajo con la UGPP para revisar el uno a uno de esos pensionados pues se entiende que incluso a
esos pensionados se les ha pagado alguna parte, por lo que se precisa realizar dicha revision de
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manera individual antes dicha. Para esa labor el Ministerio tiene hasta el lunes 11 de marzo de 2024
para contestarle al Juez sobre los avances en el temay seguir trabajando la UGPP

En reunion del Consejo Asesor realizado el 06.03.2024, éste solicité al FOPEP que adelantara el
tramite de la cuenta de cobro por los $12.825°947.346.00 que vale el Embargo para que en el
menor tiempo posible éste dinero se tenga en la cuenta respectiva, pues de lo contrario podria
Ilegarsea generar un perjuicio en detrimento de los pensionados al ser embargadas las cuentas de
manejo para el pago de sus recursos

Frente a la defensa del litigio, no es mucha la actividad que pueda adelantar el Consorcio FOPEP,
toda vez que éste no tiene mucho que hacer frente a las discusiones juridicas del caso, sélo preparar
la cuenta de cobro enunciada

Ultimas actuaciones

El pasado 11 de abril del afio en curso se encontrd que el Juzgado mediante Auto, no repuso el
mandamiento de pago segun el recurso interpuesto por el Ministerio. Y sus razones se fundamentan
en que no puede dar curso a las argumentaciones presentadas por el recurrente - 1. Incompetencia
del Juez 1° Administrativo de descongestion; 2. Falta de legitimacién en la causa por parte del
Ministerio, pues las obligaciones eran de Cajanal; 3. Falta de legitimacion en la causa del FOPEP;
4. Que la obligaciéon del titulo no es expresa. - En atencidn a que éstas no son propias del debate
ejecutivo sino que debieron ser propuestas en el proceso ordinario, toda vez que aqui lo que se
debate es el cumplimiento de un titulo ejecutivo que a su vez esta representado en una sentencia
judicial proferida por autoridad contencioso — administrativa

El pasado 21 de mayo de 2024 se encontrd que el Juzgado mediante Auto no revocé la orden de
embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Ministerio, mas si concedié el
recurso de apelacion en el efecto devolutivo, el cual no suspende el curso del proceso ni el
cumplimiento de la providencia apelada. Lo cuél hace mas inminente la posibilidad de que entre
el embargo decretado en cualquier momento

Asi mismo, el pasado 21 de mayo del afio en curso, se encontrd que el Juzgado mediante Auto no
revoco la orden de embargo propuesta tras el recurso de reposicion presentado por el Demandante
en lo referente a la limitacion de la medida cautelar toda vez que manifiesta que no se tuvo en
cuenta por parte del Despacho los intereses ordenados en el mandamiento de pago y que sin razén
justificable determind que se iniciara la medida cautelar por el Banco Davivienda cuando es bien
sabido que ese banco no se utiliza para dispensar el valor d elas pensiones. A lo que el Juzgado
manifesto que el Despacho al momento de liquidar si tuvo en cuenta todos los quantums y que en
el caso del banco Davivienda bien esta establecido que éste sera el prmero luego siguiendo con
Bancolombia y BBVA, esto para evitar la duplicidad de embargos. De la misma manera no se
revocé el Auto y se concedio apelacion en el efecto devolutivo.

De igual manera en ésta misma fecha 21 de mayo de 2024, se corrio traslado de las excepciones de
mérito a la ejecutada, sobre la excepcion denominada “Pago total de la obligacién” presentada por
el Ministerio, para que la ejecutante se pronuncie dentro de los 10 dias siguientes
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Posterior a ésta fecha la UGPP solicitd ser parte dentro del proceso por ser ésta quien determina
los valores a pagar. Manifestando que de los casos (Aprox. 20 — ya en 18 se habian realizado los
pagos, por lo que en solo 2 de ellos habria lugar a un posible pago adicional)

A la fecha de ésta visita, el proceso sigue igual y sigue latente la entrada del posible embargo

Por otra parte, se tuvo conocimento que el Ministerio de Trabajo, interpuso accion de tutela ante el
Consejo de Estado contra el Tribunal Administrativo del Quindio y el Juzgado Quinto
Administrativo de Armenia, por vulneracion al debido proceso, con miras a que sea vinculada al
proceso la UGPP, cuyo fallo no concedio las pretensiones del accionante

En visita realizada el pasado 19 de diciembre de 2024 al Consorcio FOPEP 2022, fuimos
informados por parte de su Director Doctor Alfonso Robayo que se ha decidido por parte del
Consejo Asesor la eliminacién y consecuente devolucion por parte del Ministerio del Trabajo de
la cuenta por cobrar por el valor de los $12.000°000.000 correspondiente al presunto embargo a
erigirse dentro de éste proceso

Las razones se sustentaron en

1. Que el Ministerio de Hacienda manifestd no hacer el giro de esos recursos de manera
preventiva sin tener aun una decision judicial en firme que asi lo dispusiera
2. Que se encuentra demostrado al interior del proceso que el NIT con el cual se identifica al
FOPEP no es el actual, sino que corresponde a un NIT antigtio, al parece el utilizado en el
afio 2015
Asi las cosas, la Doctora Liliana Negret representante del Ministerio del Trabajo, manifesto realizar
la devolucion de la cuenta para que se reversara ese registro y que la cuenta quede en cero ($0)
para el cierre contable de este afio. Con el compromiso de solicitar una nueva cuenta cuando se
tenga la certeza del embargo, su cuantia y que esté debidamente dirigido al actual Consorcio
FOPEP 2022. Dicha situacion fue bien vista igualmente por la contadora del FOPEP 2022 pues no
estaba bien visto en el cierre dicha cuenta por pagar en esa suma tan elevada, sin certeza sobre la
fecha en que se requeriran de los recursos

PRESENTACION DE DENUNCIAS PENALES POR COBROS DE MESADAS
PENSIONALES POST MORTEM

CEDU NOMBRE FECHA TOTAL VALORES FECHA ANO CANTIDAD
LA PENSION DENUN CONTRA UBICACI MODALI VALOR EN GESTION FALLECIMIE FALLECIMIE MESADAS
ADO CIA TO ON DAD DE NETO DE NTO NTO COBRADAS
PAGO COBRADO RECUPERAC (DD/IMM/AAA POSTERIOR
10N A) AL
FALLECIMIE
NTO
232500 TORRES 15/01/202 Contrato 723030024 ABONO $ $ 10 de marzo de 2023 4
53 DE ROJAS 5 723 EN 23.385.785,8 23.385.785,80 2023
ISABEL CUENTA 0
247053 JARAMILL 15/01/202 Contrato 723030025 ABONO $ $ 11 de octubre de 2022 3
81 O DE 5 483 -723 EN 3.200.766,00 3.200.766,00 2022
SANCHEZ CUENTA
CARMEN
ROSA
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274945 ORTIZ 15/01/202 Contrato 723030026 ABONO $ $ 4 de octubre de 2023 5
56 GUERRA 5 723 EN 24.363.902,0 24.363.902,01 2023
MARTA CUENTA 1
ELENA
413164 GANTIVA 15/01/202 Contrato 723030027 ABONO $ $ 22 de mayo de 2023 1
99 GARZON 5 723 EN 2.708.490,94 2.708.490,94 2023
MARLENY CUENTA
195395 PEREIRA 15/01/202 Contrato 723030028 ABONO $ $ 21 de mayo de 2024 1
1 ARANTES 5 723 EN 8.836.768,74 8.675.585,48 2024
MANUEL CUENTA
LUIS

Para el mes de enero de 2025 se presentaron cinco (5) denuncias penales por cobro de mesadas
pensionales post mortem, por valor de $62°495.713,49. Las denuncias de cobro posteriores al
fallecimiento que surgieron en el mes de enero de 2025, corresponden a casos en donde no fue
posible radicar en la oficina de asignaciones de la Fiscalia General de la Nacion, debido a las huevas
disposiciones de la Ley 2213 de 2022 por lo que se radicaron a través del correo electronico
hector.tinoco@fiscalia.gov.co y carolina.martin@fiscalia.gov.co en razén a que el link que se
encuentra en la pagina web de esa entidad, no permite radicar este tipo de denuncias debido al tipo
penal (delito) y a su vez, los datos del denunciado, son desconocidos para el Consorcio FOPEP
2022.

Se procedi0 a realizar las respectivas denuncias asi

Caso ISABEL TORRES DE ROJAS - F.F. 10.03.2023 — Cobro de 4 mesadas por valor de:
$23°385.785,80

En el caso de ISABEL TORRES DE ROJAS no figuraba como persona fallecida en las bases de
datos de la Registraduria cruzadas con la Némina de FOPEP, el Consorcio FOPEP continud
efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 10/03/2023 como fecha de fallecimiento
del sefior ISABEL TORRES DE ROJAS; el Consorcio FOPEP suspendid el giro de las mesadas
a favor del pensionado y luego de una revision detallada detect6 que los recursos correspondientes
a4 mesadas por valor total de $23°385.785,80 que fueron cobradas indebidamente, pues la causante
ya habia fallecido

Caso CARMEN ROSA JARAMILLO DE SANCHEZ - F.F. 11.10.2022 — Cobro de 3 mesadas
por valor de: $ 3.200.766,00

En el caso de CARMEN ROSA JARAMILLO DE SANCHEZ no figuraba como persona
fallecida en las bases de datos de la Registraduria cruzadas con la nomina de FOPEP, el Consorcio
FOPEP continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono
en cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 11/10/2022 como fecha de fallecimiento
de la sefiora CARMEN ROSA JARAMILLO DE SANCHEZ; el Consorcio FOPEP suspendio
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el giro de las mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los
recursos correspondientes a 3 mesadas por valor total de $ 3.200.766,00 que fueron cobradas
indebidamente, pues la causante ya habia fallecido

Caso MARTHA HELENA ORTIZ GUERRA - F.F. 04.10.2023 — Cobro de 5 mesadas por
valor de: $24°363.902,01

En el caso de MARTHA HELENA ORTI1Z GUERRA no figuraba como persona fallecida en las
bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Némina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continud efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 01/10/2023 como fecha de fallecimiento
de la sefiora MARTHA HELENA ORTIZ GUERRA, el Consorcio FOPEP suspendio el giro de
las mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 2 mesadas por valor total de $24°363.902,01 que fueron cobradas
indebidamente, pues la causante ya habia fallecido

Caso MARLENY GANTIVA GARZON - F.F. 22.05.2023 — Cobro de 1 mesada por valor de:
$2°708.490,94

En el caso de MARLENY GANTIVA GARZON no figuraba como persona fallecida en las bases
de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP continuo
efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 22/05/2023 como fecha de fallecimiento
del sefior MARLENY GANTIVA GARZON; el Consorcio FOPEP suspendio el giro de las
mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
correspondientes a 1 mesada por valor total de $2°708.490,94 que fue cobrada indebidamente, pues
la causante ya habia fallecido

Caso MANUEL LUIS PEREIRA ARANTES- F.F. 21.05.2024 — Cobro de 1 mesada por valor
de: $8°836.768,74

En el caso de MANUEL LUIS PEREIRA ARANTES no figuraba como persona fallecido en las
bases de datos de la Registraduria cruzadas con la Nomina de FOPEP, el Consorcio FOPEP
continu¢ efectuando el giro de los recursos de sus mesadas de la forma indicada en abono en cuenta

Una vez conocida la noticia del deceso, por medio del cruce realizado con la base de datos de la
Registraduria Nacional del estado civil, el cual sefiala el 21/05/2024 como fecha de fallecimiento
del sefior MANUEL LUIS PEREIRA ARANTES; el Consorcio FOPEP suspendio el giro de las
mesadas a favor del pensionado y luego de una revision detallada detectd que los recursos
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correspondientes a 1 mesada por valor total de $ 8°836.768,74 que fueron cobradas indebidamente,

pues el causante ya habia fallecido

SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS DE ENTES DE CONTROL

1. MARY LOPEZ DE ARAGON

Bogotd D.C, 26 de noviembre 2024

Sefores:

INTERVENCION ESPECIAL DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
NACION ESPECIAL DE LA PROCURADURIA DE LA NACION.

DEFINICION DEL SOLITANTE

NOMBRES Y APELLIDOS: MARY LOPEZ DE ARAGON

CEDRULA DE CIUDADANIA: 20207073

DIRECCION DE RESIDENCIA: CARRERA 53 D BIS # 5B - 33 BOGOTA
PROFESION: PENSIONADA

ESTADOQ CIVIL: VIUDA

MOTIVO DE LA SOLICITUD

Solicito que la procuraduria de la nacién intervenga ante las oficinas de
FOPEP, pago de pensiones para que, de respuesta escrita de los derechos
de peticion, lo cual solicito porque no me pagan mi pension lo que dice la
resolucién N° 038 de junio 30 de 1969, en calidad de sustituyente
pensional del sefior CARLOS ARAGON ZAMUDIO Q.E.P.D. Cuyo valor fue
de un millén ciento cinco mil cuatrocientos sesenta unos mil pesos ($
1,105.461.000). que las mesadas son pagadas con el consorcio FOPEP
desde el mes abril de 1998, que anteriormente fueron pagadas por
corporanonimas hoy dia con el nombre de SuperSociedades con el decreto de
ley 1695 de 1997 y su decreto reglamentario 3116 del afo 1997,
correspondiente a la superintendencia de sociedades que estan las custodias de
todos los archivos y documentos de la extinta corporanonimas, pedido por la
pensionada MARY DE ARAGON con CC. 20207073,

RESPUESTA FOPEP

Doctores para mi ha sido triste, ya que tuve que abandonar mis cuatro hijos a

mi madre, ya que FOPEP no me pago sino lo que quiso.

He enviado varias cartas de derecho de peticion, pero no contestan, ni tampaco

me paga lo que mando |a resolucion, y poco |e importa rabar mis salarios.

Espero que me ayuden actualizar mis pagos y se me pague lo atrasado de 1969

a 2024,

Agradezco estoy buscando una entrevista o un periodico para que asi la gente

se de cuenta de esta pagaduria.

Solo espero ayuda de la procuraduria pues estoy vieja y por esto nadien me
ayuda, me van a embargar mi casa por los impuestos, asi mis nietos que me

quedaron iran a la calle, ya que mis hijos murieron

Envid pagos que me hicleron.

Atentamente,
na ‘::‘:rf ole iéfcf.j fit
MARY LOPEZ DE ARAGON

CC. 20.207.073 de Bogota D.C
luesarlonez@amail.com
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Lonsorcio

2j*FOPEP

Bogota,
RAD. 2025001301

Sefor (a)

DIANA PATRICIA MENESES MAX

ABOGADA

PROCURADURIA DELEGADA CON FUNCIONES MIXTAS
CRSA #1580

BOGOTA D.C. (BOGOTA)

ASUNTO: Respuesta Oficios 425 IUS2024-728005 — 610 IUS 2025-720172
Respetada Seflora Diana:

En atencién al requerimisnto recibido el 20 de enero de 2025, nos parmitimos dar respuests detallada
a las manifestacionss. realizadas por la sefiora Mary Lépez Aragén. En primer lugar, que

<:FOPEP

[ [——— Scilolt mmpan o Agha Se Informa que la entidad cperadora nelml:nzae &
SRorzaca para repomar

Se le informa que el consortic no genera nazvulundg
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20 | 2023038216
Bogota
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documentos
22 | Pzozacsis! r iyl

Soldiud cupones

23 | PE02414936 | Socdicitud aclaracion sopore de pago banco Se acam |2 informacion del sopore

el Consorcio FOPEP ha dado respussta clara, oportuna y completa a cada una de las peticiones
remitidas por la pensionada. Al revisar los aplicativos de comespondencia, se evidencian 27 r

P REMisn relackon descuenios por Mbranza

asociados a su nombre en los diimos dos afios, en los cuales se ha realizado la siguiente gestion:

E Radicada Patician Rospuosta

B
1 | Fzozacstes o

eanIamienis, reSnoaion Fars Temison 0 evns
descusnios
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™
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N parmilir Ingrosa de Ibrarcas de "oficna
i il do solucicnes” descusmias
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27 | 2024014488 Trasiado paScién procuraduria Respuesta parsionada y procuraduria

Para su validacidn, se remiten 151 folios que corresponden a los radicados antes enunciados, en ellos
=& puede apreciar gue el consorcio ha respondide de forma clara, completa v de fondo cada una de
|as solicitudes radicadas. Por lo tanto, no es cierto que esta pagaduria se haya negado a responder a
las peticiones de la sefora Lopez.

En cuanto al reconocimientn de la pensidn, su religuidacion o la posibilidad de que existan valores
adeudados, hemos indicado en reiteradas ocasiones gue el Consorcio FOPEP no iene competencia
para estudiar ese tipo de solicitudes, pues sus funciones se limitan exclusivamente al pago de
pensiones. Cabe recordar que &l Fondo de Pensiones Publicas del Mivel Macional — FOPEP asumid
el pago de las pensiones reconocidas por la Superintendencia de Sociedades desde abril de 1998, no
obstante, no se trasladaron a la pagaduria competencias relacionadas con el reconccimiente de
derechos pensionales, por ello, cualquier solicitud en esta materia debe dingirse a la entidad
reco 3

Respects a la afirmacicn de la seflora Lépez “soficto porque no me pagsn mi pension fo gue dice fa
N® 038 de junio 30 de 1968, en caldad de sustuyents pensional el seflor CARLOS ARAGON

Marcacien restnocion de descusnins Se FEANTA 12 MANCACHN PAFA MESITINGE SesCUEMNS

Se ere presencal enla

sede del consorcks

P.0. Cuvo valor fue de un milldn clento cinco mil cuatroclentos sesents v wn mil pesos
informamos que el pago de la pensi =& ha realizado de forma continua &

S antnega e Rissteca de valonss graacs a 3 entidad

|20nenome|acms [22347ma 07

) (BUREOCEDADES:

sz
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|
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Actualmente, la sefiora Mary Lopez recibe un valorna_b de $1.085.779, ya que sobre la mesada se

aplica el descuento obligatorio a salud y cinco (5)

las cuales no

superan el 50% de sus ingresos. Asi que, no es cierto que no se realice el pago de su pensidn, pues
las sumas son consignadas puntualimente los dias 25 de cada mes o el siguiente habil en la cuenta
pension xoox3841.

Al e IR
s e wasm 1T

En relacidn con |a afirmacién “nf tampoco me pagan lo que mandd la resolucion, y poco le importa robar
mis salarios”, aclaramos que la resolucion allegada como anexo fue expedida en 2009, para esa fecha,
en efecto, la pensidn ascendia a $1.105.461, pero a esta cifra se le aplicaban los descuentos por salud

¥ cuatro

como se puede apreciar en el siguiente cupdn de pago.

“Que la sefiora MARY LOPEZ DE ARAGON, identficada con la cédula de
dudadanla nimern 20207073, fue pensionada por la SUPERINTENDENCIA DE

ds sustituyenta pensional del sefior JOSE

a través de la

Q.E.P.D) y que a la fecha devenga una mesada
EZIENTO )ClyNCO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y UN PESOS EN MONEDA
LEGAL Y CORRIENTE (§1.105.461.00).

i6n No. 038 de Junio 30 de 1969 en calidad

CARLOS ARAGON ZAMUDIO
nal de UN MILLON

imi sida desde abril de 1998. En ese momento, la suma mensual era de $404 371, y este monto
ha aumentado con los afios, llegando a $2.204 759 en enero de 2025,

Consorcio

“"" FOPEP

CILDADTITE
BOGOTAD.CA1) 1 BOGE0TA 11

DENTIFICACON
LT J0p0M0T3

Como se evidencia en las imagenes relacionadas, la entidad pagadora no se estd apropiando
indebidamenta de les recursos de la pensidn da la sefiora Lopez. Desde la inclusién en némina. la
pensionada ha suscrito midltiples obligaciones con entidades operadoras de libranzas: al haber
sutorizado dichos descuentos, estos deben ser aplicados 8 la mesada so pena de que esta pagaduria
deba responder por bos valores dejados de cancelar. Por ko tanto, el Consorcio FOPEP no adeuwda
ningin valor a la seflora Mary Lépez, la reduccién de la pension obedecz dnicamente a las
obligaciones voluntarias adquindas por ella, situacidn que de ninguna manera es atribuible a esta
pagaduria.

En conclusidan, & Consorcio FOPEP 2022 comio administrador dal FOPEP desde diciembre de 2022
ha respondido de forma clara y complets & cada una de las peticiones de la sefiora Lopez. La
disminucién de la mesada pensional en un 50% responde exclusivamenta a descuentos autorizades
por la misma pensionada y no guarda relacion alguna con hechos delictivos. como ermdneaments lo
sefiala. Todas las acciones realizadas por este consorcio estén enmarcadas dentro dal contrato de
encargo fiduciario suscrite con el Ministerio de Trabajo.

Esperamos que con |a informacidn suministrada se hayan resuelio todas las dudas sobre el caso de
la sefiora Ldpez, quedamas atentos a cualquier inguietud adicional.

Cordialmente )
S =

ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Propactd manaz
[y

Coopta. Swhor fu) Mary Lopaz Da Angon, Lasssriopsainmsl . |Bogot ) Bogots 00,
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CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

Conforme lo establece el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y el articulo 13 del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, sustituido a su vez
por la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, asi como el Decreto 1166 del 2016, las reclamaciones y
requerimientos ante Entes de Control son también un mecanismo mediante el cual las personas
naturales y/o juridicas pueden presentar solicitudes respetuosas ante autoridad competente, con el
fin de obtener respuesta a sus requerimientos y/o la prestacién de un servicio

Para el mes de enero de 2025, se presentd 1 requerimiento de Entes de Control en defensa de los
ciudadanos/pensionados

Para esta Interventoria, la respuesta otorgada por los abogados del Consorcio FOPEP 2022 a las
peticiones generales y a los requerimientos judiciales durante lo corrido del contrato No. 723 y
especialmente para el mes de enero de 2025, se encuentran acordes a los principios e intereses del
Consorcio FOPEP 2022. Por lo anterior, no se evidenciaron observaciones relevantes que ameriten
ser informadas

Esta Interventoria reviso el informe con corte al mes de enero de 2025, identificando la totalidad
de los requerimientos dentro del mes en analisis y a lo largo del contrato 723, tomandose la muestra
de los requerimientos confrontando y realizando el seguimiento de los plazos de respuesta y su
contestacién de fondo a cada una de ellas; para la muestra seleccionada se efectud la verificacion
electronica de los expedientes. Concluyendo, que los requerimientos con corte al mes de enero de
2025 fueron contestados de fondo y en los términos establecidos por la ley

CAPITULO XI- CONCEPTO TECNICO, ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE LA
INTERVENTORIA

OBJETIVO

Dar cumplimiento al entregable “Concepto técnico, administrativo y financiero sobre la
evaluacion a los informes presentados por el administrador fiduciario. Este documento debe
presentarse mensualmente, como anexo al informe mensual” del contrato de Interventoria No. 724
de 2022, suscrito entre el Ministerio del Trabajo y el Consorcio FOPEP 2022 Interventor

ALCANCE

Verificar y conceptuar sobre la Estructura, Contenido y Pertinencia de los Informes presentados a
la Interventoria por parte del Consorcio FOPEP 2022

DOCUMENTOS E INFORMACION REVISADA
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En aras de obtener un resultado favorable sobre el hecho en el titular, como Interventoria del
Contrato N°723 de 2022, se procedid a generar las siguientes revisiones

e Anadlisis de los Estados Financieros del Fondo del periodo actual con respecto al mes
anterior, aplicando pruebas sustantivas a las cifras del balance, verificando los rubros méas
significativos y los que representan mayor variacion

e Validacion de la composicion total de las cuentas de mesadas devueltas, realizando cruces
con los Estados Financieros

e Revision de las medidas de Embargo sobre las mesadas pensionales, verificando la
adecuada clasificacion de acuerdo con el Proceso judicial que se haya desarrollado

e Revision de los Procesos Juridicos, validando los tiempos de respuesta a dichos procesos,
y gue estos se cumplan de acuerdo con lo estipulado por la Ley

e Verificacién de la Informacion consignada en el Informe de Gestion en lo concerniente a
los valores pendientes a recuperar por pagos a fallecidos, realizando pruebas de
Interventoria a los siguientes items: NUmero de casos, nimero de mesadas, valores
cobrados, valores recuperados, valores por recuperar, e n los conceptos de acuerdos de
pagos, gestion sin respuesta y denuncias

e Verificacién del cumplimiento de las Obligaciones de Tecnologia Informatica de acuerdo
con la periodicidad establecida

CONCLUSION Y CONCEPTO DE INTERVENTORIA

La Interventoria concluye y conceptiia de manera Técnica, Administrativa y Financiera lo siguiente

e El Informe de Gestion describe adecuada y completamente la Infraestructura Tecnoldgica
instalada y en funcionamiento para el soporte de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

e Para cada una de las Obligaciones relacionadas con el Soporte Tecnoldgico y Sistemas de
Informacion, el Consorcio describe las acciones adelantadas en el periodo para su
cumplimiento

e El Informe de Gestidn incluye el detalle de los Indicadores establecidos para verificar el
cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio

e La organizacion del Informe de Gestion se considera adecuada debido a que su
estructuracion y desarrollo permiten apreciar facilmente las actividades adelantadas por el
Consorcio FOPEP 2022 para dar cumplimiento a cada una de las obligaciones del Contrato
de Encargo Fiduciario en el marco del Contrato N°723 de 2022

e La Informacion Estadistica presentada en el Informe complementa y evidencia las acciones
Ilevadas a cabo por el Consorcio en cumplimiento de su Contrato

e EIl Informe de Gestion y soportes presentados sobre los Estados Financieros, reflejan de
formarazonable la situacion Financiera del FOPEP, También permite apreciar que las cifras
consignadas en la contabilidad se llevan de acuerdo con las normas legales y vigentes
colombianas
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e EIl Informe de Ejecucion Presupuestal incluido permite apreciar la Ejecucion de la
Planificacion Anual establecida por el Consorcio FOPEP 2022

CAPITULO XII — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
OPERACION

GARANTIA DE OPERACION NORMAL TIC Y ADMINISTRACION DE PAGINA WEB

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

1. ElI Administrador Fiduciario debe analizar, disefiar, implementar y garantizar la
operacion con total funcionalidad, con una solucién tecnoldgica informatica integral que
incluya hardware, software de uso general, aplicativos misionales, base de datos, redes,
comunicaciones y seguridad informatica, para el uso del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP y para la operacion del Sistema de Informacion dicho Fondo, que
garantice la adecuada, eficiente, segura y oportuna operacion de todos los procesos
administrativos, de gestion, técnicos (misionales), financieros e informaticos; asi como
para las demas obligaciones establecidas en el contrato y durante el tiempo de duracion
del mismo.

2. El Administrador Fiduciario debe adelantar y cumplir la totalidad de los requerimientos
y definiciones contenidas en el Anexo técnico establecido y que hace parte integral del
contrato.

3. Realizar las actividades de empalme con el actual Administrador Fiduciario, (Ver anexo
técnico) bajo la supervision de la Firma Auditora e Interventora, con el acompafiamiento
de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del Ministerio del Trabajo; recibir el
actual Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional
FOPEP, con sus respectivas bases de datos actualizadas, documentacién de procesos,
manuales técnicos, de usuario, de instalacién, de administracion ,de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magneticos e historicos de los modulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo, se adelantaran las actividades de empalme de la
pagina publica del Fondo y demas recursos o actividades que garanticen el funcionamiento
del Sistema de Informacion y, por consiguiente, la continuidad inmediata de la operacién
del Sistema de Informacion del Fondo desde el inicio del contrato. "
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4. Presentar cuatrimestralmente al Interventor del Contrato en archivo digital, de acuerdo
con las especificaciones que se acuerden entre las partes, un informe relacionado con los
sistemas de informacion, plataforma tecnoldgica y de comunicaciones del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. El informe cuatrimestral debe ser
presentado dentro de los primeros ocho (8) dias habiles del mes siguiente al cuatrimestre
reportado.

18. Recibir, administrar y actualizar un (1) sitio WEB, con informacién del FOPEP que
cumpla con por lo menos, las siguientes caracteristicas:

(i) Publicacion de toda la informacién relativa al FOPEP de acuerdo con la periodicidad,
nivel de retencidn y caracteristicas que defina el MINISTERIO.

(i) Actualizacién informacion normativa y procedimental, de resultados y de estadisticas
en los plazos previstos por el MINISTERIO; con periodicidad mensual o cuando se genere
un nuevo documento pertinente.

(iii) Garantizar disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web como minimo en un 99.6%.
(iv) La solucion a proveer debera contemplar la instalacion y pruebas de funcionamiento
del sitio WEB.

(v) Realizacion de las pruebas de carga y esfuerzo, probando el esquema de
comunicaciones y la plataforma de seguridad informatica (realizar pruebas de intrusion,
andlisis de vulnerabilidades, entre otras).

(vi) Cumplir con los requerimientos de Gobierno Digital del MinTIC y con Manual de
Imagen del MINISTERIO y lineamientos de gobierno

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — GENERALES
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N°
723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo

1. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe implementar la solucion tecnoldgica
informatica integral para cubrir la totalidad de las necesidades del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, el cual en la actualidad cuenta aproximadamente con 320.000
pensionados.

2. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera iniciar la implementacion de la solucion
tecnoldgica informética integral, desde el inicio del contrato y tenerla totalmente
implementada y en operacién a mas tardar finalizado la fase preoperativa (empalme). Una
vez terminada esta fase, el nuevo administrador fiduciario garantizara la operacién del
Fondo

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas - PLATAFORMA
del fondo de pensiones pablicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723
del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del
Trabajo
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5. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO, debe garantizar permanentemente, que todo el
software necesario y usado para la ejecucion del contrato es de uso legal, tiene licencia de
uso debidamente registrada ante los fabricantes y tienen contrato de soporte vy
actualizacion por el tiempo de duracion del contrato. Todas las licencias deben ser
provistas por EIl ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

6. Para la operacion de la plataforma tecnoldgica que soporta la administracion y
operacién del FOPEP, el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe contar con un Centro de
Datos principal que debe ser de categoria Tier I11 o superior, el cual debe estar a maximo
100 Kilometros de la oficina para la administracion del FOPEP ubicada en Bogota y
contar con un centro de datos de contingencia con disponibilidad del 100%, tambiéen de
categoria Tier I11. Estos centros de datos deben estar ubicados en el territorio nacional, en
sitios diferentes y con una distancia superior a 20 Km entre ellos y contar con los sistemas
de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y capacidad de procesamiento y
rendimiento.

7. Mantener en un nivel éptimo de operatividad y funcionalidad de acuerdo a las
condiciones pactadas, toda la infraestructura tecnoldgica informatica requerida y los
canales dedicados de comunicaciones en funcionamiento y al servicio del FOPEP durante
la ejecucion del contrato

e Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

13. Brindar acceso en linea al Sistema de Informacion del FOPEP a los Usuarios que
determine el MINISTERIO, con privilegios de lectura y brindar la capacitacion que se
requiera.

Este acceso debera ser implementada a través de un canal de comunicacion dedicado."
17. EIENCARGO FIDUCIARIO, es el responsable desde el inicio del contrato, del Soporte
técnico a los usuarios del sistema de informacion, poner en operacion una mesa de servicio
en horario de atencién al ciudadano. Asi mismo, debe definir y presentar, para aprobacion
de la INTERVENTORIA, los acuerdos de nivel de servicio ANS, para brindar el soporte
técnico eficiente y oportuno a todos los usuarios del FOPEP, establecidos segun las
mejores practicas de ITIL V3, incluyendo procedimiento de gestién de incidentes, de
gestién de problemas, de catalogo de servicios y los demas que garanticen la atencion de
la mesa de servicio. Estos deben ser presentados a mas tardar a los 45 dias calendario
después de iniciada la ejecucion del contrato. Su implementacion se realizara a mas tardar
a los 15 dias siguientes de aprobados por parte de la INTERVENTORIA

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
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Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

27. Realizar las actividades de empalme con el actual ADMINISTRADOR FIDUCIARIO,
bajo la supervision de la firma Auditora e Interventora, el acompafiamiento de la Oficina
TIC y la validacion de la Direccion de Pensiones y Otras Prestaciones del MINISTERIO
DEL TRABAJO; garantizando la operacion del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas con todos sus componentes, desde el inicio del contrato, sin
interrupcion del servicio.

Recibir el actual Sistema de Informacion del FOPEP con sus respectivas bases de datos
actualizadas, documentacion de procesos, manuales técnicos, de usuario, de pruebas, de
verificacion de errores, archivos fisicos y magnéticos e historicos de los modulos existentes
y de los tramites en curso. Asi mismo la pagina Web del Fondo, y demé&s recursos o
actividades que garanticen el funcionamiento del Sistema de Informacion, y que tenia en
operacién y a cargo el anterior contratista, de tal manera que no se afecte el
funcionamiento del FONDO DE PENSIONES PUBLICAS."

28. Recibir el sistema de informacion del Fondo, el cual a la fecha tiene las siguientes
caracteristicas:

29. Entregar todos los productos informaticos propiedad del Ministerio que se utilizaban
para la administracién y operacion del FOPEP, asi como la documentacion técnica y
entregarlos en los medios que determine el MINISTERIO, con previa revision y visto bueno
de la firma Auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones Especificas de AUDITORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA definidas en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de
2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

16. Verificar y conceptuar sobre la integridad, disponibilidad, confidencialidad y
seguridad de la informacion manejada en el Fondo, bases de datos, aplicativos, pagina
WEB e informes presentados por el Administrador Fiduciario.

23. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informatico presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

31. Verificar al iniciar el contrato y semestralmente la infraestructura tecnoldgica, de
comunicaciones y recursos adicionales requeridos en cumplimiento de la obligacion de
actualizacion tecnoldgica, ofrecida por el Administrador Fiduciario para garantizar la
operacion del sistema de informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP
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19. Verificar la disponibilidad de comunicacion entre el Administrador Fiduciario y el
Ministerio, asi como la disponibilidad y el acceso para los usuarios y pensionados del
Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, a la pagina WEB del mismo.

21. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

1. Planear, desarrollar y ejecutar la Auditoria Integral de Sistemas o Informética al Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional- FOPEP que incluya todos los procesos
tecnoldgicos, (Hardware, software, comunicaciones, redes, seguridad de la informacion,
aplicaciones, sistemas de informacion, bases de datos, procedimientos, estandares,
documentacién técnica, entre otros); y entregar al Ministerio informes periddicos por
componente, identificando estado actual, fallas si las hay, identificando las causas de las
mismas y planes de mejora cuando aplique.

2. Realizar las labores de Interventoria y/o supervision al contrato de encargo fiduciario
suscrito para la administracion del FOPEP, verificando el cumplimiento a entera
satisfaccion de todas las obligaciones de caracter tecnolégico, definido en dicho contrato,
el cumplimiento por parte del contratista del encargo fiduciario, de las especificaciones y
requerimientos definidos en el anexo tecnoldgico de ese contrato. Presentar mensualmente
un informe donde se plasmen las acciones realizadas y las validaciones o verificaciones
hechas en el periodo, informando al Ministerio sobre incumplimientos detectados.

4. Elaborar y desarrollar el Plan Integral de Control Informatico al Sistema de
informacién y elementos tecnolégicos de la operacion del Fondo de Pensiones Publicas
del Nivel Nacional, definiendo los procesos a evaluar, metodologia, actividades,
cronograma, técnicas, pruebas, papeles de trabajo e informes basicos.

7. Proponer, desarrollar e implementar Indicadores de Gestion para la auditoria de
sistemas, que permitan un mayor seguimiento y control de la gestion de los componentes
de tecnologia que estan a disposicion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional,
alineados con las obligaciones del encargo fiduciario, previa aprobacion por parte del
Ministerio.

17. En los casos de empalme de encargo fiduciario, el contratista debera realizar los
procesos de validacion, aprobacion y certificacion de los procesos de entrega y recibo de
los componentes tecnoldgicos (sistemas de informacion, aplicaciones, documentacion,
hardware, software, bases de datos, etc.) e informacion a que haya lugar, efectuados entre
el encargo fiduciario saliente y el entrante y/o al Ministerio.
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18. Evaluar y conceptuar mensualmente sobre el plan de trabajo informético presentado
por el Administrador Fiduciario y su cumplimiento.

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de la implementacion
del plan de Gestion de Servicios de Tecnologia conforme al estandar ITIL de acuerdo con
la version estipulada en el contrato del Administrador Fiduciario y presentar informe al
Ministerio

ALCANCE

Verificar el cumplimiento razonable de las Obligaciones de Caracter Tecnologico al Contrato de
Encargo Fiduciario suscrito para la Administracion del FOPEP consignadas en el Anexo
Especificaciones Técnicas de la operacion y la pagina web, con lo cual poder validar tanto su
funcionamiento como la prestacion del Servicio y la Atencion al Pensionado

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validacion documental de Planes de Trabajo de Sistemas, Informe de Gestion y soportes

b. Levantamiento de Informacion mediante procesos de entrevista y acompafiamiento a los
Procesos

c. Hacer seguimiento al cumplimiento de los Cronogramas propuestos por el Administrador
Fiduciario para cada una de las obligaciones adquiridas

d. Mediante trabajo de campo se realizara la verificacion tanto de la base documental existente
como de los soportes y evidencias suministradas

e. Visitas insitu a Datacenter Principal y Alterno, Callcenter y Proveedor Gestion Documental

Control de Inventarios del licenciamiento del hardware y software

g. Validacion y seguimiento a requerimientos de la Mesa de Ayuda

—h

RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN DE TRABAJO

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 efectuo la entrega
del Plan Anual de Sistemas de Informacion y del Informe de Infraestructura Tecnoldgica para el
periodo 2024 -2025. La Auditoria/Interventoria en base a la informacion contenida dentro del
mismo, evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con las actividades necesarias dentro de
los Cronogramas del Plan de Trabajo para permitir durante la nueva vigencia del contrato, el
funcionamiento de la operacion respecto a hardware, software de uso general, aplicativos
misionales, base de datos, redes, comunicaciones y seguridad informatica. Con base en lo anterior,
la Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024, otorga el aval
tanto al Plan Anual De Sistemas De Informacion 2024-2025 como al Informe De Infraestructura
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Tecnoldgica Fopep 2025 los cuales permiten el funcionamiento y administracion de la solucién
tecnoldgica para la ejecucion dl proyecto del FOPEP

Para el mes de enero del 2025 la Auditoria/Interventoria acorde a lo anterior, valido los soportes
suministrados por el Consorcio FOPEP 2022 relacionados con el cumplimiento de las 81
actividades establecidas por cronograma para las obligaciones contractuales acorde al Plan Anual
de Sistemas 2024 — 2025, evidenciando el cumplimiento en su ejecucion sin que se presentaran
situaciones que afectaran el cumplimiento del objeto del Proyecto

Mombre " Fecha de moadificacién Tipo Tamafic
Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP 2025 14/11/2024 %05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
Plan &nual de Sistermnas de Informacian 2025 14/11/2024 10000 a. m. Documento Adob... 95 KB
!@ Plan Anual de Sistemas de Informacion FOPEP 2024-2025 14/11/2024 1615 a. m. Hoja de calculo d... 86 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
ACCESO USUARIOS DEL MINISTERIO

Durante el mes de enero del 2025, mediante la verificacion del reporte generado como soporte a la
presente obligacion, se presentaron accesos al SNP por parte de los usuarios creados y activos por
solicitud directa del Ministerio de Trabajo a través de los canales de comunicaciones dedicados
requeridos contractualmente

B 9 D E F G H ] K L M N

1

2

3 USUARIO NOMBRE FONDO | GRUPO |TELEFONO| DIRECCION CIUDAD | ESTADO | FECHA CLAYE ANTIDAD DE ACCESEHA DEL OLTIMO ACCH MOTIVO
4 ALRUIZ ANDREA LISSET RUIZ CARRILLO TODOS | MINISTERID[ 3773393 LARRERA 14 N0 93-33FIS0| BOGOTA A 8 2026001414 09:13:45

BCHAVARRD ELANCA INES CHAVARRD TOD0S  [MSTERIO[ 3365068 | CRA1SMO.327EFISO21 | BOGOTA | 201005 20:0846

[3 EATALA EDGAR MAURICIO A7ALA ToD0S  [MrisTERIO] 3365068 | CRA1SMO.327EFISO21 | BOGOTA | 2016A03420 234638
7 EFEORAZA EGBERTO DE JESLIS PEORAZA JMEN TODOS | MINISTERID BOGOTA | Z01E/02404 03:26:41
8 ERUBIO ESPERANZA RUBIO CARDONA, TODOS | MINISTERID| 3333350 CRA. 20 ND. 33-32 BOGOTA | Z01H1H2E 18:38:37
9 FARIAS FREDDY AUGUSTO ARIAS BERKAL TODOS | MINISTERID | 20208413 03:40:63
10 GAGUDELD GULLERNMIN AGUDELD TODOS | MINISTERID[ 3385068 | CRA. 13NO.3278FISO21 | BOGDTA | 200511 12:26:01
1 GDELGADD GLORIA SIDMEY DELGADD GONZALEZ TODOS | MINISTERID | Z01BH0HE 1007:30
12 GRUARIN GLORIA ESPERAKZA GUARIN POSADA TODOS | MINISTERID[ 3773393 LARRERA 14 N0 93-33FIS0| BOGOTA | 202010416 10:23:29
13 GMEZA GLORIA STELLA MEZA VARGAS TODOS |MINISTERID[ 2324187 | CARRERAZ0NO.33-32 | BOGOTA | 200625 12:22:23
14 JBERRMAL JOSE LEOPDLDO BERKAL TODOS | MINISTERID| 3333347 CRA 20K0.38-32 BOGOTA | Z0MH02¢21 00:27:23
15 LIMEDINA, LUZ ESPERANZA MEDIRS TODOS | MINISTERID | 2000442023 ZHE61E
16 LNEGRETE LILIANA PATRICIS NEGRE TE ESFITLA TODOS | MINISTERID[ 3773393 LARRERA 14 N0 93-33FIS0| BOGOTA A 13 202540108 08:2758
17 MLIEVAND MARTHA LIEVAND CANTOR TODOS |MINISTERIO[ 3305000 | CARRERARNOI2TE | BOGOTA | 201102014 16:51:33
18 MROJAS AR EUGENIA RDJAS TODOS |MINISTERIO[ 3365066 | CRa.13MO.3276PISO21 | BOGOTA | 2010005 20.08:45
19 MYILLAMIZAR MARIE TRIMDAD VILLAMIZAR ARTE TODOS |MINISTERIO[ 3365066 | CRa.13MO.3276PISO21 | BOGOTA | 2008H0M03 10:26:45
20 MZARATE WMAGDA ZARATE TODOS | MINISTERIO | 3283947 CRA20M0.39-32 BOGOTA | 2008H0M03 10:26:45
21 PRIVERA, PAOLA ANDREA RIVERA, TODOS | MINISTERID | 201107414 17:37:10
22

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

MANEJO A INCIDENTES, PETICIONES Y POBLEMAS

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con una solucion tecnoldgica para registrar las acciones
realizadas a cada uno de los incidentes reportados de servicios relacionados con la atencion de
incidentes, peticiones y problemas. Al cierre del mes de enero tras la generacion del reporte de
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Ticket, se registran 46 requerimientos de los cuales 38 se encuentran cerrados, 6 presentan estado
Verificacion Cliente y 2 en estado Acciones a Realizar

Mombre Fecha de modificacién Tipo Tamafic

I@ OPE-FO-10 Consolidado de Ticket_ 202507 xlsx 11/02/2025 7:29 a. m, Hoja de célcule d.. 35 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
DATA CENTER PRINCIPAL Y ALTERNO

La Interventoria mediante las visitas de campo a los Datacenter Principal y Alterno ha comprobado
durante la vigencia del contrato, la existencia y funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica y
de comunicaciones del Consorcio FOPEP 2022 acorde a la periodicidad establecida
contractualmente. Asi mismo se ha efectuado el seguimiento mensual a la capacidad total de
funcionamiento y disponibilidad de los componentes de la plataforma informatica instalada con lo
cual se garantiza su correcto desempefio. La Auditoria/Interventoria durante las revisiones
efectuadas sobre las especificaciones y caracteristicas de maquina, ha evidenciado que el Consorcio
ha mantenido funcional y disponible la infraestructura acorde a lo establecido dentro del informe
de infraestructura vigente que contiene el analisis de la capacidad de la infraestructura tecnoldgica
informética y de comunicaciones requerida para la total administracion del FOPEP cuyos
fabricantes se encuentran posicionados dentro del cuadrante superior de Gartner, cumpliendo
razonablemente con lo requerido contractualmente. Asi mismo la Auditoria/Interventoria de
manera anual ha efectuado revisién insitu en cada uno de los Datacenter, y de manera semestral
efectlia sesiones virtuales con el outsourcing tecnolégico CROMASOFT SAS para validar que la
informacién consignada dentro de los informes cuatrimestrales, corresponda a la infraestructura
implementada. Con base en lo anterior, la Ultima visita de inspeccion efectuada a los Datacenter
Principal y Alterno fue llevada a cabo en septiembre del 2024 con lo que se pudo evidenciar que
durante los Gltimos seis (6) meses no se presentaron modificaciones a la Infraestructura tecnoldgica
y de comunicaciones. Por lo anterior, se evidencia cumplimiento contractual del Consorcio FOPEP
2022 respecto a la infraestructura requerida y en funcionamiento para el desarrollo de la operacion.
La siguiente verificacion a llevarse a cabo estd programada de manera virtual en el mes de marzo
del 2025

PORTAL WEB

Durante el mes de enero del 2025, la Auditoria/Interventoria por medio del informe emitido por el
proveedor Dacartec, pudo evidenciar que la disponibilidad y accesibilidad de la pagina Web fue
del 99,99%, dando cumplimiento a lo requerido contractualmente
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Mormbre Fecha de modificacidn Tipo Tamafio

InfermeCOperacion_Portales_enerc_2025_FOPEP_V1.0.pdf 11,/02/2025 7:30 a. m. Documento Adob... 1,268 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Interventoria valido la concordancia de la informacion remitida por DACARTEC en la cual se
pudo observar la Administracion del portal web www.fopep.gov.co, la verificacion de los
indicadores de disponibilidad y los niveles de servicios, junto con las solicitudes e incidentes
atendidos en el mes y las actividades ejecutadas en el soporte y mantenimiento del portal

(%) Disponibilidad del 99,996% (%) NO disponibilidad 0,004%
| Servicio del Servicio
Tiempo T43H58MIN Tiempo 2MIN
Reporte de Disponibilidad 01-01-2025 a 31-01-2025 https:/iwww.fopep.gov.co
P Uptime report Rupart detes: (VOVI0ZS 1o FUOVI0ZE (USEastern)
CIVH - Fropasp (httpsc (e ger el Type: HTTPS
Response time
Diemmtirre Outages Utime: Max resp, time Min resp. Bme Mg resp. time
2m 2 >99.99 213 1.93: 201
OVH - Fopep
I'l
e [ Diows B Uninerwn
Fig1. Imagen del reperte de disponibdidad - portal Fopep

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

_IFuente:

Consorcio FOPEP 2022
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Audintegral INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA
INDICADORES DE GESTION TI

Los Indicadores para el componente tecnoldgico son

- Disponibilidad de la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones
- Cumplimiento de Planes de Trabajo

- Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl

- Mantenimientos Generados durante el mes y/o mejoramientos de tipo adaptativo, correctivos o
perfectivos al Sistema de Informacién

Con base a lo anterior una vez validados los soportes por cada una de las actividades efectuadas
durante el periodo, la Auditoria/Interventoria gener6 los resultados por indicador con los cuales se
logra efectuar el seguimiento al cumplimiento de cada una de las actividades que por cronograma
se tienen propuestas dentro de cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de Sistemas

Métrica:

INDICADORES DE GESTION TI

ID INDICADOR TIPO FORMULA CUMPLIMIENTO | PONDERACION| FRECUENCIA
0-59
IND_27 | Oportunidad en la Entrega de Informes de Tl | EFICACIA Fecha de Entrega/Fecha Planeada Medio 60-79 MENSUAL
Alto 80-100
ispont I.I ad de Infraestructura de . (DB, % Disponibilidad Mensual /% -
IND_28 | Canales, Firewall, Pag Web, Correo, Sistema |EFICIENCIA K - Medio 60-79 MENSUAL
., Disponibilidad Contractual
de Informacién) Alto 80-100
.. . .. 0-59
L ) # Actividades Realizadas / # Actividades _—
IND_29 Cumplimiento de Planes de Trabajo EFICACIA Medio 60-79 MENSUAL
Planeadas
Alto 80-100
Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo # Mantenimientos y/o mejoramientos _L
IND_30 adaptativo, correctivos o perfectivos al EFICIENCIA| paso a Produccién / # Mantenimientos Medio 60-79 MENSUAL
Sistema de Informacion y/o mejoramientos Generados Alto 80-100

Fuente: Consorcio Audintegral FOPEP

P
Medicion:
INDICADORES DE GESTION TI ene-25
1D INDICADOR FORMULA Num Den Cumplimiento
IND_27 |Oportunidad en la Entrega de Informes de TI Fecha de Entrega/Fecha Planeada 31/01/2025 | 31/01/2025 100.0%

Disponibilidad de Infraestructura de T1 (DB, Canales,

) . ., % Disponibilidad Mensual /% Disponibilidad Contractual 100% 99.60% 100.4%
Firewall, Pag Web, Correo, Sistema de Informacion)

IND_28

IND_29 [Cumplimiento de Planes de Trabajo Tl # Actividades Realizadas / # Actividades Planeadas 31 31 100.0%

Mantenimientos y/o mejoramientos de tipo

. . ) . # Mantenimientos y/o mejoramientos paso a Produccién /
IND_30 |adaptativo, correctivos o perfectivos al Sistema de ] 0 N/A

#Mantenimientos y/o mejoramientos Generados

Informacion

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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En Concepto de la Auditoria/Interventoria para el mes de enero del 2025, el Consorcio FOPEP
2022 presento un cumplimiento razonable a nivel general respecto a las obligaciones del
componente tecnoldgico que permitieron dar cumplimiento al objeto contractual acorde a los
resultados obtenidos producto de la medicion generada por medio de los indicadores de gestion

PROVEEDORES DE GESTION DOCUMENTAL - MANEJO DE MEDIOS
MAGNETICOS

Con las visitas efectuadas en meses anteriores a las instalaciones de IRON MOUNTAIN y GRM
quienes son los encargados del manejo y custodia de los medios magnéticos que usa el Encargo
Fiduciario y la Unidad de Gestion, la Auditoria/Interventoria logro evidenciar de forma completa
el manejo de los medios magnéticos, desde su embalaje, los documentos asociados al proceso, la
forma de transporte y recepcidn, su ingreso al sistema, la codificacion, los controles implementados
para salvaguardar la informacion, los controles de seguridad fisica del area en la cual son puestos
en custodia fisicamente los medios magnéticos. Con base en lo anterior, fue posible verificar los
elementos de control de humedad, temperatura, aires acondicionados, sistemas de control de
incendios, entre otros, evidenciando su correcto funcionamiento y mantenimientos para garantizar
su funcionamiento y de esa forma garantizar un proceso acorde a lo requerido contractualmente
respecto al manejo y almacenamiento de los medios magnéticos. Para el mes de enero del 2025 no
se presentaron incidentes que afectaran la normal prestacion del servicio contratado

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

Para el mes de enero el Consorcio FOPEP 2023 a través del Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, conto con un nivel de operatividad y funcionalidad en toda la Infraestructura
Tecnoldgica y Canales de Comunicaciones implementados segun lo requerido contractualmente,
en razon a la administracion y resultados de los reportes emitidos por la herramienta ICINGA del
Outsourcing

La Interventoria efectio el seguimiento a la ejecucion de las actividades planteadas por el
Consorcio FOPEP 2022 respecto al Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1SO
27001 del 2022 gue para enero se tenian programados

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM cumple con las condiciones contractuales requeridas de seguridad fisica para el manejo y
custodia de la informacion que se encuentra en medios magnéticos y fisicos

A través del reporte de la Mesa de Servicio, la Auditoria/Interventoria valido la gestion del area de
soporte técnico para los casos que se generaron en el periodo, evidenciando de manera general que
se encuentran acorde a los ANS establecidos
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La Auditoria/Interventoria a traves de su Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a su
vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno, logro evidenciar que el Consorcio
FOPEP 2022 cuenta con el nivel de seguridad requerido en toda la Infraestructura que soporta la
operacion del Fondo, por lo tanto en Concepto de la Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022,
maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y l1dgica ya que cuenta
con los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo
y control y seguridad de la informacion

El Consorcio FOPEP 2022, ha puesto a total disposicion y de manera oportuna a la Interventoria
la informacion, bases de datos, software, recursos humanos, recurso logistico, procedimientos y
documentacién que requiera la entidad para el control, seguimiento y auditoria del Sistema de
Informacion del FOPEP

CAPITULO XIIl - AUDITORIAE INTERVENTORiA DE TECNOLOGIA -
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ADMINISTRACION DE LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

OBJETIVO

. Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

7. Establecer, implementar y probar una vez al afio un plan de contingencia y de continuidad del
negocio, que permita seguir operando y garantizando la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad de la informacion de los procesos administrativos, de gestion, técnicos,
financieros e informaticos del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional FOPEP. En todo caso, el alcance a los procesos del Plan de Contingencia y de
Continuidad del negocio, quedara establecido, con base en los lineamientos del estdndar ISO
22301, en su version vigente. Sin embargo, en la periodicidad definida, el Ministerio o la Auditoria
e Interventoria, pueden pedir pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la
continuidad del negocio

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — PLATAFORMA
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo
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3. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar un anélisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informatica requerida para la total administracion del FOPEP y
demés obligaciones contraidas, realizando un plan de implementacion, el cual, debera ejecutarse
en los 2 primeros meses de iniciada la ejecucion del contrato, independiente a ello se debera
garantizar la plena operacion, productos y servicios que exige el fondo desde el primer dia de
ejecucion del contrato.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO anualmente debera realizar un andlisis de la capacidad de
todos los componentes de la infraestructura implementada y presentar un plan de implementacién
del crecimiento, si es del caso, dicho plan debera estar contenido en el Plan Anual de Trabajo. Los
costos seran asumidos por el ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

El ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe garantizar que, en ningin momento, la capacidad de
alguno de los componentes de la plataforma informatica instalada, iguale o supere el 70% de su
capacidad total instalada.

En caso de requerirse un aumento en la capacidad de alguno de los componentes, previa
validacién por parte de la Interventoria, se debe realizar plan de dimensionamiento y su respectiva
implementacion en un tiempo no mayor a 30 dias contados a partir de la aprobacion por parte de
la Interventoria, y en ningln caso, se podra ver afectada la disponibilidad de los servicios que
operen sobre dicha infraestructura.

La plataforma tecnoldgica debera ser para uso exclusivo de las administracion y operacién del
FOPEP.

Se debera contar con los sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento y
capacidad de procesamiento, disponibilidad de servicios, analisis de trafico de redes para la
totalidad de la plataforma, contando con los controles y alarmas que permitan la identificacion y
manejo de fallas.

La disponibilidad de la plataforma tecnoldgica debe ser como minimo del 99.6 %.

Realizar la implementacion de la plataforma tecnoldgica de acuerdo a las condiciones descritas.
4. Toda la infraestructura tecnoldgica informéatica a implementar por el ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO debe ser de ultima generacion tecnoldgica, y liberadas al mercado por parte del
fabricante, en el afio actual o dentro del afio inmediatamente anterior a la adjudicacion de la
licitacion y estar calificada en el cuadrante superior de Gartner. Adicionalmente, debe ser
renovada o actualizada, en la medida que se evalué y consideré por parte de la Auditoria e
Interventoria, que hay una mejora en la operacion del Fondo superior al 35% previo estudio y
justificacion por parte de la Auditoria e Interventoria

o Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el
Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio
del Trabajo

10. Mantener activa, disponible y administrar la informacion historica del Fondo de Pensiones
Publicas, para las necesidades de consulta a que haya lugar por parte del MINISTERIO o Entes
de Control.
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12. La disponibilidad en linea del Sistema de Informacion del FOPEP, debe ser como minimo del
99.6 %

o Verificar las Obligaciones Anexo Técnico - Especificaciones Técnicas — SEGURIDAD
del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

24. Disefar, elaborar e implementar a més tardar al cuarto mes de iniciado el contrato, un plan
de contingencia y continuidad del negocio, de los aspectos tecnologicos por parte del
ADMINISTRADOR FIDUCIARIO.

En plan de contingencia y de continuidad de los aspectos tecnoldgicos, debera cumplir con los
lineamientos del estandar 1SO 22301 e ISO 27001, en su version vigente.

EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar, al menos, una prueba semestral del plan de
contingencia y continuidad de los aspectos tecnologicos a fin de asegurar su eficacia ante
cualquier eventualidad. Sin embargo, el Ministerio o la Auditoria e Interventoria, pueden pedir
pruebas adicionales en cualquier momento, para verificar la continuidad de la operacion
tecnoldgica

o Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo
y Consorcio Audintegral FOPEP

28. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia y de continuidad del negocio Certificando
el cumplimiento de los parametros generales de la norma técnica I1ISO 22301 e ISO 27001
estipulada en el anexo de estipulaciones técnicas del contrato del administrador fiduciario.

29. Evaluar y conceptuar sobre el Plan de Contingencia para el centro de computo establecido
por el Administrador Fiduciario el cual debe garantizar la disponibilidad y oportunidad de la
informacidn ante eventuales catastrofes naturales y atentados terroristas.

. Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de Interventoria
N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

3. Validar y conceptuar semestralmente y/o en el momento que estos se realicen, sobre el plan,
pruebas, simulacros y resultados de las acciones de continuidad de la Plataforma tecnoldgica, que
debe realizar el encargo fiduciario.

12. Verificar al iniciar y cada semestre del contrato de encargo fiduciario, la infraestructura
tecnoldgica y de comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento, de acuerdo con lo definido
en el anexo tecnoldgico del contrato de encargo fiduciario; efectuar controles bimestrales sobre
la disponibilidad de dicha infraestructura y realizar las acciones para que el encargo fiduciario
garantice la continuidad de las condiciones técnicas iniciales o de crecimiento que se hayan
definido e implementado.
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19. Evaluar y conceptuar sobre el plan de contingencia y continuidad en los aspectos tecnoldgicos
establecido por el Administrador Fiduciario y sobre las pruebas realizadas sobre éste, verificando
el cumplimiento de los pardmetros generales de la norma técnica 1SO 22301, y ISO 27001
estipulada en el contrato del administrador fiduciario

ALCANCE

Verificar la Infraestructura Tecnoldgica y de Comunicaciones instalada y puesta en funcionamiento
por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, de acuerdo con lo definido en el
Anexo Especificaciones Técnicas del Contrato 723 del 2022

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Validar la Infraestructura tercerizada dispuesta por el Outsourcing Tecnoldgico para el
funcionamiento de la operacion del Consorcio FOPEP 2022

b. Seguimiento al Cronogramas propuestos del Plan Anual de Sistemas - SGSI

c. Validacion de Informes emitidos por terceros relacionados con la Infraestructura
Tecnoldgica

RESULTADOS DEL TRABAJO

ANALISIS DE CAPACIDAD DE INFRAESTRUCTURA, MONITOREO Y
DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS

El Consorcio FOPEP 2022 desde el inicio del Contrato, ha venido realizando actividades que
permiten el funcionamiento de la operacion sin que la capacidad de alguno de los Componentes de
la Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente

La Interventoria verificd en campo que el Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing
Tecnologico CROMASOFT SAS, cuenta con Sistemas de monitoreo, visor de sucesos, alertas de
rendimiento y capacidad de Procesamiento, disponibilidad de servicios, anélisis de trafico de redes
para la totalidad de la Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo
de fallas, lo que permite evidenciar de manera general una disponibilidad de la Plataforma
Tecnoldgica acorde a lo contractual
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INFORME DE AUDITORIA E
INTERVENTORIA INTEGRAL
ESPECIALIZADA

MONITORED ADMINISTRACION
INFRAESTRUCTURA

OCF!EIMAEDFTE.:E
2

©

DICIEMBRE DE 2024

1. ADMINISTRACION CAPACIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA

La infrasstructura virualzada estd compuesta por fres senvidores fisicos. cada uno con procesador de
24 nikcleos por servidor y 334 GE de memoria, totalizando 72 nideos y 1.12 TB de memoria para la
infraestructura ded Data Center Principal. El almacenamiento esta distribuido en los tres senidores con
12 discos de 3.64 TB cada uno para un total de 126.72 TB de espacio. del cual 125.75 TB esta
dispanible para ka plataforma.

Los recursos objeto del analisis con la capacidad de procesamiento de las CFUs. la memoria RAM y
&l aimacenamiento centralizado:

TOTAL = 3 Recursos disponibles

RECURED Total Disponiie Oujetrva okl Usada an
Capacidad de Frocesam ienio (CPUS) 15084 GHZ TO.00% 5.56%
Memoria RAM 11278 T0.00% E6.31%
Almacenamiento Centralizade (2AN] 12575 TB T0.00% 411%

1.4. CAPACIDAD DE PROCESADOR Y MEMORIA DE LA PLATAFORMA

La administracion centralizada de la evidendia que el uso total de recursos es 9.56% de la capacidad
de procesador (14.42 GHz usados del total de 150.84 GHz) y 66.31% de la capacidad de memona
(742.63 GB usados ded total de 1.12 TE).

Monforeo Adminksiracion Infraestructura Diclembre de 2024 Pagina 3 de S

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Durante el mes de enero del 2025 el Consorcio mantuvo un nivel 6ptimo de operatividad y
funcionalidad en toda la Infraestructura Tecnoldgica y canales de comunicaciones implementados,
en razén a los resultados de cada uno de los reportes generados por la herramienta ICINGA la cual
es una aplicacion para computadora de codigo abierto que permite monitorear la infraestructura
contratada por el Consorcio FOPEP 2022 con el proveedor tecnol6gico CROMASOFT SAS

MNombre

AMEXO1.EVIDEMCIAS MANTENIMIENTO_202501.pdf 11/02/2025 T
INFORME DE LICENCIAMIENTO ¥ REVISION USUARIOS_202501.pdf
Informe Indicadores de Gestion Operacion de 202501.pdf

INFORME_MORNITOREC_ADMINISTRACION_INFRAESTRUCTURA_202501. pdf

I@ OPE-FO-100 Tiempos Procesos_202501 xlsx 11/02/2025 7:30

Fecha de modificacién

30a. m.

I@ OPE-FO-99 Correc_FOPEP_202301.xlsx 11/02/2025 7:30 a. m.

Tipo

Documento Adob...
Documento Adob...
Documento Adob...

Documento Adob...

Hoja de calculo d...

Hoja de calculo d...

Tamario

324 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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ESPECIALIZADA

RECURSO Total Disponible Total Usado
nov-24 | dic-24 | ene-25
Capacidad de Procesamiento (CPUs) 150.34 GHz 9.56% 9.56% 9.55%
Memoria RAM 1.12TB 66.30% | 66.31% | 66.30%
Almacenamiento Centralizado (SAN) 125.75TB 40.95% | 41.11% | 41.16%

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El Consorcio FOPEP2022 junto con el Plan Anual de Sistemas para la vigencia 2024-2025, remitid
el “Informe de Infraestructura Tecnoldgica FOPEP 2025” con el analisis de la capacidad de la
infraestructura tecnoldgica informatica requerida para la total administracion del FOPEP, el cual,
en concepto de la Interventoria, esta alineado con la necesidad estimada del negocio para el 2025

Céige: G-FOH

INFORME DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA FOPEP [Elaborsss per: nFasbuzirs
SEGUNDO ANO DEL CONTRATO 723 DE 2022 Ravisade por: Ciecebn de Slriemas
Piginaa: 3 de 18

1. DIMENSIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

Con base en |a revisién de los componentes de la infraestructura fecnoldgica del amibiente de
PRODUCCION, utilizada por el Consorcio FOPEP durante &f segunde afio del Contrato de
Encargo Fidusianio T23 de 2022, se ha realizado un analisis del crecimiento de dichos recursos
Enn'elos meses mrrpuendldos entre novlenhre de2023 y octubre de 2024, realizando una
proyeccion para el siguiente afic y ob los

DISCO DURO

Para deteminar la cantidad de disco a asignar a las bases de datos, se tomd como refenencia
IDaslgnadoyel EspwoutizadoeﬂdrswmmeaamhedEZMy a partir de esta
informacidn, se las CHONES.

CRECIMIENTO MAXIMD TAMAND MAXIMO

] L
TAMARG A DETURRT OBSERVADOCADA  ESTIMADO A OCTUBRE
DI 202!

BASE DE DATOS

ESPACIO | TAMARO | ESPACIO | TAMANO |ESPACIOEN | TAMARD
ENCISCO | DEED | ENDISCO | DEOD Disce DEBD

TATING_|Maganas: T 8 SR B 12G8 10 GB 844 GB 643 GB
romina_historca e | 707 ca 108 TGE 1130 GB 791 GB
roning_actusl 5058 0GB o crece | Mo crece 50 GB W0 GE
TOTALES 176008 1240 08 248 1768 202408 1444 08

Por lo anterior, se aslgnamn para BD 2024 GBendrswd.lmmeelpen:do proyectado. En caso
de requerirse. &l espacio se

MEMORIA

Al revisar el comportamiento de uso de memaria FAM al mes de octubre de 2024, se evidencia
que es inferior al 30% ver lineas azules de las siguientes graficas, en la seccion "Memory”™), lo
que permite concluir que los recursos fisicos son suficientes para &l desempefio adecuado de
|a infraestructura para &l nuevo periodo.

TriorTiss 06 INF eRTUITa To0rl oG FOPSR AT,
Infotmarcin Confldursi

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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INFORMACION HISTORICA - BACKUP

Para el mes de enero, el Consorcio FOPEP 2022 conté con un Sistema de Informacion que permitio
consultar los diferentes periodos de némina del Fondo de Pensiones Publicas y su informacién
historica

La Interventoria con las visitas efectuadas a los Datacenter Principal y Alterno, evidencié que el
Consorcio FOPEP 2022 tiene en produccion la libreria robotizada Dell ML3 con drives LTO7 y
conexion fibra canal, que permite de forma automatica realizar las copias de seguridad con la
periodicidad, diaria, mensual y anual de la base de datos del FOPEP, es por ello que con las visitas
realizadas a los Datacenter y a los proveedores de Gestion Documental, se evidencia que el
Consorcio FOPEP 2022, maneja integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion
fisica y légica a través de los servicios de terceros quienes por medio de herramientas y personal
especializado, realizan la administracion, monitoreo, manejo, custodia y control de la informacion
fisica y logica

La Auditoria/Interventoria valido los soportes suministrados por el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS producto de las restauraciones y pruebas efectuadas en el ambiente de
Prevalidaciones de las novedades antes de pasarlas al ambiente productivo, evidenciando
normalidad en el proceso sin generar algun incidente que afectara su funcionamiento

Mombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_02012025.pdf 11/02/2025 7:30 a. m. Documento Adob... 819 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_03012025.pdf 11/02, 30a.m. Documento Adob... 821 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_07012025.pdf 11/02, 0a.m. Documento Adob... 822 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES 08012025, pdf 11/02, Documento Adob... 822 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_09012025. pdf 11/02/2025 7:30 a. m. Documento Adob... 822 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_14012025.pdf 11/02, Documente Adob... 822 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_24012025.pdf 11/02 Documento Adob... 821KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES_28012025.pdf 11/02 Documento Adob... 822 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIONES 29012025, pdf 11/02 Documento Adob... 824 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES 30012025, pdf 11/02 Documento Adob... 823 KB
RE RESTAURACIONES PREVALIDACIOMES_31012025.pdf 11/02 Documento Adob... 823 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing tecnologico CROMASOFT S.A.S, por medio
del procedimiento de generacion de las copias de respaldo, permite a través de los controles
existentes garantizar el aseguramiento de la informacion. Con base en la auditoria efectuada al
procedimiento de backup, se evidencio que cada una de las actividades ejecutadas que se realizan,
acorde a lo establecido documentalmente tanto en la politica como en los documentos de apoyo
que son manejados por los funcionarios encargados del proceso
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CONTINGENCIAY CONTINUIDAD

Acorde al Plan Anual de Sistemas suministrado por el Consorcio FOPEP 2022 para la vigencia
2024-2025, durante el mes de octubre de 2025 se llevaran a cabo las pruebas al plan de
contingencia, continuidad y DRP requeridas contractualmente. Sin embargo, la
Auditoria/Interventoria efectuara seguimiento a las actividades previas a las pruebas acorde al
cronograma remitido

> Operacién | Sistematizacion =~ SGSI | Continuidad | Operaciény Admon SI Desarrollo - Prueb: == + : <@

La Auditoria/Interventoria durante las vigencias transcurridas del presente contrato, ha evidenciado
que el Consorcio FOPEP 2022 a través del outsourcing tecnoldgico Cromasoft SAS tras la
ejecucion de las pruebas al plan de contingencia, continuidad de negocio y DRP se encuentra en
capacidad de enfrentar incidentes que puedan llegar a afectar la operacion ya que al establecer
protocolos proactivos y reactivos en cada uno de los escenarios probados afio tras afio, asegura la
continuidad operativa, se protegen los intereses y se garantiza la sostenibilidad a corto y largo plazo
del proyecto, con base a que cuenta con la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones , la
documentacion detallada que permite llevar a cabo de manera controlada su implementacion y
mejora continua, y posee el recurso humano calificado para abordar, afrontar y actuar de manera
eficaz durante una emergencia

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria verifico el cumplimiento por parte del Consorcio FOPEP 2022 a través del
Outsourcing CROMASOFT SAS, de los requerimientos establecidos en el Anexo Tecnico
asociados con la Administracion y Seguridad de la Infraestructura Tecnoldgica, ya que cuenta con
herramientas de seguridad, monitoreo, visor de sucesos, alertas de rendimiento, capacidad de
Procesamiento, disponibilidad de servicios, andlisis de trafico de redes para la totalidad de la
Plataforma y los controles y alarmas que permiten la identificacion y manejo de fallas entre otros,
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manejando una disponibilidad de la Plataforma Tecnoldgica acorde a lo contractual que permite el
funcionamiento de la operacion

El Consorcio FOPEP 2022 a través del Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS garantizo el
funcionamiento de la operacién sin que la capacidad de alguno de los Componentes de la
Plataforma Informatica instalada iguale o supere el 70% de su capacidad total instalada segun lo
requerido contractualmente

El Consorcio FOPEP 2022 a través de la Infraestructura contratada con el Outsourcing Tecnoldgico
CROMASOFT SAS, cumple para el mes de enero con lo establecido contractualmente respecto a
permitir el acceso a los funcionarios del Ministerio de Trabajo al SNP

Para el mes de enero, la Interventoria por medio de los reportes generados por la herramienta
ICINGA y de las visitas insitu a las instalaciones de los Datacenter Principal y Alterno, ha podido
verificar que la Infraestructura Tecnoldégica y de Comunicaciones instalada y puesta en
funcionamiento por parte del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, se encuentra
acorde a lo definido en el anexo Especificaciones Técnicas del contrato 723 del 2022

Para el mes motivo de andlisis se llevaron a cabo las copias y restauraciones de informacion segun
lo establecido procedimentalmente sin alguna novedad o incidente, de las cuales se validaron los
soportes suministrados por el Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS acerca de la
realizacion de las actividades llevadas a cabo

CAPITULO XIV — AUDITORIA E INTERVENTORIA DE TECNOLOGIA -
SEGURIDAD

SEGURIDAD DE LOS PROCESOS TIC

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

14. Elaborar y entregar, incluido el cronograma de implementacion, el Plan Anual de
Sistemas de Informacién a la Auditoria e Interventoria para su aprobacién, contemplando
entre otros los siguientes aspectos: a) Plan de operacion con los actuales sistemas de
informacién; b) Plan de sistematizacion propuesto; ¢) Plan de seguridad informatica
tomando como minimo la norma ISO 27001. d) Plan de contingencia y continuidad de los
sistemas de informacion incluyendo las politicas de backup y restore de la informacion; e)
Plan de migracion a la plataforma tecnologica, en caso de requerirse; f) Plan de operacion
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y administracion de los sistemas de informacion y comunicaciones; g) Plan para el
desarrollo y/o actualizacion, pruebas, e implementacién al Sistema de Informacion del
FOPEP y, h) Plan de entrenamiento y capacitacion del personal del ADMINISTRADOR
FIDUCIARIO, del MINISTERIO relacionado con las actividades del FONDO DE
PENSIONES PUBLICAS y aquellos que se requieran y garantizar su total implementacion
Yy puesta en operacion

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SEGURIDAD del
Fondo de pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del
Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

22. Presentar al MINISTERIO y a la firma Auditora e Interventora dentro de los treinta
(30) primeros dias de ejecucion del contrato, la propuesta de plan del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién del FOPEP, basado en la norma ISO 27001 en su version
mas reciente, la cual sera aprobada por parte de la firma Auditora e Interventora. Esta
propuesta debera incluir sistemas permanentes de auditoria a las bases de datos

23. Iniciar la implementacion del plan de seguridad, una vez sea aprobado por parte de la
auditoria e Interventoria y finalizar la implementacion de este, en un tiempo maximo de 6
meses posterior a la aprobacion. Se deben plantear e implementar las actualizaciones a
que haya lugar durante el tiempo de duracion del contrato, previa validacion de la firma
Auditora e Interventora o por revision que realice la firma auditora e Interventora.

25. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debe poner en operacion, un sistema de toma de
copia de respaldo de alto desempefio, robotizado, que permita de forma automatica
implementar las politicas de backup. Se debe garantizar la preservacion de la informacion
y base de datos del FOPEP, tomando copias de seguridad de la misma con una
periodicidad, diaria, mensual y anual. La Fiduciaria, debe suministrar e instalar en el
MINISTERIO la infraestructura requerida (Servidor, licencias de uso, almacenamiento,
canal de comunicaciones, entre otros elementos) para garantizar la restauracion de dichas
copias de seguridad y el acceso a la informacion en linea, por parte de los funcionarios
que el Ministerio defina. La restauracion debe hacerse en presencia de la empresa auditora
e Interventora y garantizar su total funcionalidad. La periodicidad de la restauracion de
las copias de seguridad, en la infraestructura suministrada e instalada por La Fiduciaria
en el MINISTERIO se realizara trimestralmente y cuando el Ministerio o la firma
Interventora Auditora lo solicite

26. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera realizar cada afio una prueba de Hacking
Etico sobre la plataforma implementada en la propuesta a partir del primer semestre del
inicio del Contrato de Encargo Fiduciario, entregando el debido informe a la firma
Auditora e Interventora y al MINISTERIO. Previamente se debe acordar con la
Interventoria y Auditoria la metodologia de las pruebas a realizar. Los hallazgos deben
ser gestionados y resueltos en un tiempo maximo de 3 meses, contados a partir de la
aprobacion por parte de la Auditoria e Interventoria
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

21. Realizar la Auditoria a los procesos de migracion de la informacion que se realicen
por parte del Administrador Fiduciario, conceptuando sobre el cumplimiento de la
metodologia propuesta, la calidad, consistencia de la informacion e informando al
Ministerio el resultado del proceso.

27. Realizar el andlisis y conceptuar sobre el cumplimiento de los estandares de seguridad
informética en lo referente a la seguridad fisica y l6gica de la informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

e Realizar seguimiento a las obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas en
la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio
del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

20. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario de los estdndares de
seguridad informatica y de las politicas de seguridad informética conforme a la norma
estipulada (ISO 27001) en el contrato del Administrador Fiduciario con verificaciones
mensuales a lo largo de su vigencia.

22. Verificar los niveles de confidencialidad y seguridad con que el Administrador
Fiduciario maneja la informacion del Fondo y su eventual cesién o acceso por parte de
terceros. Identificar modificaciones y transacciones no autorizadas sobre la informacion.
Definir las transacciones béasicas que debe dejar rastros en el log del sistema y
procedimientos de control sobre la informacion

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

5. Evaluar y conceptuar semestralmente y/o cuando se requiera por parte del Ministerio
del Trabajo sobre los estandares, politicas, niveles de seguridad de la informacién
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel
Nacional, segiin norma 1SO 27001 — 2013 o la vigente.

6. Definir las transacciones basicas que deben dejar rastros en el log o registro de eventos
del sistema del sistema de informacion del FOPEP y el procedimiento de control sobre la
informacion, la informacion historica y la informacion para la eventual cesion o acceso
por parte de terceros a la informacion que maneja el FOPEP; garantizando, que se pueda
hacer trazabilidad de inicio a fin de un tramite completo.

10. Elaborar y actualizar semestralmente, la matriz de riesgos de los componentes del
Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional (aplicaciones,

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 278
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



CAF

Con;orcio/
Audintegral
FOPEP

infraestructura y demés componentes tecnoldgicos) y asegurar el cumplimiento de los
planes de tratamiento reportados, para la mitigacion de los riesgos identificados.

14. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos historicas y actuales, programas fuentes y ejecutables del
sistema de informacion del FOPEP. Efectuar pruebas sobre la calidad, contenido y
funcionalidad de los backups entregados al Ministerio y remitir concepto técnico a la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la entidad.

15. Realizar una vez al afio, un proceso de hacking €tico, a la infraestructura tecnologica
de FOPEP, especificamente a los componentes que estén publicados en Internet y al
sistema de informacion principal usado. Presentar un informe explicito donde se
evidencien las acciones

22. Verificar el cumplimiento por parte del Administrador Fiduciario sobre la entrega de
backups de las bases de datos, programas fuentes y ejecutables al Ministerio. Verificar la
Restauracion de los backups en los servidores designados por el Ministerio, estableciendo
una metodologia que permita verificar contenido y consistencia de las cifras en registros
de las bases de datos del Fondo, emitiendo conceptos mensuales ejecutados, hallazgos de
seguridad si los hay y el plan de remediacién propuesto

ALCANCE

Efectuar la Auditoria Integral de Sistemas correspondiente al mes de enero a través de la
verificacion de los componentes asociados con el manejo de la Seguridad informatica

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Verificar los estandares y politicas de Seguridad de la Informacion del Fondo de Pensiones
Publicas del Nivel Nacional, segun la norma 1SO 27001

b. Verificacion semestral al seguimiento efectuado por el Administrador Fiduciario a los
riesgos y controles identificados asociados al Componente Tecnoldgico

c. Verificar las transacciones bésicas en el Software de Nomina de Pensionados - SNP del
Fondo de Pensiones Pablicas del Nivel Nacional, que se hayan ejecutado y que se dejen los
rastros de Auditoria o Registros de los eventos en el Sistema de Informacién

d. Metodologia propuesta para realizar las pruebas Hacking Etico a la Plataforma Tecnolgica

e. Mediante el andlisis de la Matriz de Riesgos del Componente Tecnol6gico del
Administrador Fiduciario, lograr verificar el cumplimiento de la mitigacion de los riesgos
y la gestion llevada a cabo por cada uno de los activos de informacion

f. Realizar seguimiento a las actividades propuestas dentro de la documentacion que
conforma el SGSI y el Manual de Procedimientos

g. Validar la seguridad fisica y ldgica implementada por el Consorcio FOPEP 2022 para el
manejo y custodia de la informacion - Backup
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RESULTADOS DEL TRABAJO

PLAN ANUAL DE SISTEMAS, PLAN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION - SGSI

Para el mes de enero, la Auditoria/Interventoria efectud el seguimiento al cumplimiento por parte
del Consorcio FOPEP 2022 respecto a los avances en la ejecucion de las actividades propuestas
dentro del SGSI, los cuales cuentan con los soportes generados para cada una de las actividades
programadas en el Plan Anual de Sistemas del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS por
cada uno de los periodos transcurridos

< = SGS|  Continuidad _ Operaciony Admon S| Desarrollo - Pruebas ___Capacitacion A ] L

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Esy
Mombre Fecha de modificacion Tipo
Contingencia 11/02/2025 7:30 a. m. Carpeta de archivos
Operacicn 11/02/2025 7:30 a. m. Carpeta de archivos
Operacicn y Admon 5| 11/02/2025 7:33 a. m. Carpeta de archivos
5651 11/02/2025 7:36 a. m. Carpeta de archivos

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Por lo anterior, se evidencia que el Consorcio FOPEP 2022 viene efectuando el seguimiento a la
administracion de la Infraestructura contratada la cual permite la correcta operacion del proyecto

El Consorcio FOPEP 2022 mediante radicado No. S2024017488 del 14/11/2024 remitio a la
Auditoria/Interventoria el Plan Anual de Sistemas de Informacién y el Informe de Infraestructura
Tecnolodgica vigencia 2024 — 2025
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CARLOS ALEERTO YEPEZ GOMEZ
REPRESENTANTE LEGAL
CONSORCIO AUDINTEGRAL FOREP
CL7ZN 1007 OF 1103 TEL- D
BOGE0TA D.C (BOGOTA)

ABUnDT E'IITEQ-E del Plan Anual de Sistemas de Informackon ]I'UE| Informe de Infrasstructura
Tewmokigiea

Respelado Doctor:

En cumplimienta de lo dispuesio en el numeral 14 de la secckn "Sisiemas de Informacion” y del
numesal 3 de |3 secoidn “Plataforma®, ded Item “I. ASPECTOS TECHOLOGICOS™ dal Anexo de
Especiicacionss Teécnicas, del Contrato de Encargo Fiduciano Mo. 723 de 2022, hacemas
entrega del Flan Anual de Sisiemas de Informacion del FORER y del Informe de Infrasstructura
tecnalogica para e tercer aflo de vigencla del contrato.

El plan se encusntra contenido en archivo de nomire = | gis 5
FOFEFR 2024-2025 xisx" y el Informe de Infraesiruchura tecnoidgica en archivo de nomire '.l.r‘crme
de  infraesructura TE'C-"UIDQIH FOPEP 2025pd7, ublcados en & @rectomol = \18.
DMreccion_De_glstar Pl Anualr, del senddor de a'mNOE o
Consorcio FOPEP 2022, a nspnrslclcn de 3 fimma audHiora e Interventora.

Cordaiments

{ | |
ng g AU
Bl \

]
ALFONSO ROBAYO MOLINA
GERENTE

Prpsatespriats
AwvaizcaTags

Consorcio
Audintegral
FOPEP

Bogowm, 0., 22 de novieebre: de 2024
INTER-0238-24

Sellores

(CONSORCTO FOFEF 2022

Atn Dr. Afonso Robaye Molina
Gerente
arobayoa fopep gov.co

ASUNTO: AVAL PLAN ANTAL DE SISTEMAS DE INFORMACTON 2924-1025 ¥ DEL INFOEME DE
INFRAESTREUCTURA TECNOLOGICA FOFEP 1015

BEFERENCIA: RESPUESTA EADICADO NO. 51024017488 DEL CONSORCIO FOPEP 1021
Fespetada Doctor:

Por medio del presente, obrando dentro del marco dal Conmato de Interventoria No. 724 de 2022,
mscrito entre &l Ministerio del Trabajo y Consorcio Aundintegral FOPEP, que fene por objeso la,
"Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ¢
Intgrventaria integral af Commrate de Encarge Fiduciaria susario con ia mnw_ﬂa‘ucma qus
administra los recursos del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional en loc términos
establecidos en el articulo 130 de la Ley 100 de 1993, los Decretas 1132y 2921 de 1994, normas
compiladas en ¢ Decreto 1533 de 2016 y dameds normas ) ! qua las complan
adicionen, modifiguer o nuohnnpan”, oS permitimos informar que una vez analizada Ia
documentacion adjumta en el radicado Moo 52024017488 de facha 1471172024 relacionada con el

“Plan Ammual de Sistemas de Informacion 2024-2025 v el Informe de Infrasstucnra Tecnolagica
del FOPEP 20257, se otorga la aprobacion a la informacion remitida en razon a que lss actividades
e los cronogramas propuestos ¥ la Tevision de los contponentes de ls infreestructurs tecnologica
empleados, presentsn informacion congTuente ¥ secnencial que comprende la planeacicn. la
validacion, el sezmmiento, )la;enﬂ'mmdeunrswldommlwcadﬂmdelu
actividades propuestas, lo que panmite a revés da objetivos, metas v responsshles, chienes una
pleneacion erdenada del mabaje a realizar durante 1z vigendia.

Nit: P01659556-0

Fuente: Consorcio -FOPEP 2022

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Mombre

Informe de Infraestructura Tecnelogica FOPEP 2025
Plan Anual de Sistermas de Informacién 2025

@ Plan Anual de Sisternas de Informacion FOPEP 2024-2025

Fecha de medificacidn Tipo Tamafic

14/11,2024 %05 a. m. Documento Adob... 1,109 KB
14/11/2024 10:00 a. m. Documento Adob... 95 KB
14/11/2024 10:15 a. m. Hoja de célculo d... 6 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Una vez analizada la informacion suministrada, la Auditoria/Interventoria evidencia que cuenta
con lo requerido contractualmente respecto a las actividades y entregables por cada uno de los
planes que lo conforman como son el Plan de operacion con los actuales sistemas de informacion,
el Plan de sistematizacion propuesto, el Plan de seguridad informéatica tomando como minimo la
norma 1SO 27001, el Plan de contingencia y continuidad de los sistemas de informacion incluyendo
las politicas de backup y restore de la informacion, el Plan de migracién a la plataforma
tecnologica, el Plan de operacion y administracion de los sistemas de informacion vy
comunicaciones, el Plan para el desarrollo y/o actualizacién, pruebas, e implementacion al Sistema
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de Informacién del FOPEP y el Plan de entrenamiento y capacitacion del personal. Con base en lo
anterior se emite el aval mediante radicado No. INTER-0238-24 del 22/11/2024

El Consorcio FOPEP 2022 mediante el Procedimiento “PRO-057 Procedimiento Auditoria
Logs.pdf”, se tiene establecido el como efectuar desde el reporte, el seguimiento y monitoreo a los
logs generados en los ambientes de PRODUCCION correspondientes a los clientes y
especificamente para base de datos, sistema operativo, servidor de aplicaciones y firewall de
produccién

Maormbre Fecha de modificacidn Tarnafic Tipo

@ DES-FO-12 Informe_logs_aud_sybase 202507.xlsx 11/02/2025 T:29 a. m., 209 KB Hoja de cdlcule d..

@ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs- GlassFish -202501 xlsx 1

)
=)
)
1

f02/2025 T7:29 a. m. 282 KB Hoja de cdlcule d..

@ DES-FO-74 Formato_revision_LOGs-50-202501 xlsx 20 a, m. 193 KB Hoja de calcule d..
@ DES-FO-74 Inferme_Mensual_Revision_Logs_202507 xlsx 11/02/2025 7:29 a. m. 242 KB Hoja de calculo d...
@ Logs fortigate_202301 xlsx 11/02/2025 7:29 a. m. 106 KB  Hoja de calcule d...
PRO-037 Procedimiento Auditoria Logs.pdf 11/02/2025 7:29 a. m. 3,259 KE Documento Adob...

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

La Auditoria/Interventoria verifico las actividades realizadas para la revision de logs generadas
junto con el monitoreo realizados sobre los mismos acordes a los soportes y el procedimiento
remitidos por el Consorcio FOPEP 2022

El Consorcio FOPEP 2022 a traveés de las clausulas y SLA’s establecidos contractualmente con los
proveedores, manejan controles de acceso a la informacion del Fondo, ya que basados en el tipo de
servicio contratado, pueden o no intercambiar y consultar informacion por medio de herramientas
controladas y monitoreadas por el Area de T1, 0 en caso de tener acceso al SNP se cuenta con roles
y perfiles con niveles de acceso acorde a la funcion o labor desempefiada

La Interventoria evidencié el nivel de seguridad en el cual se encuentra toda la infraestructura que
soporta la operacion del Fondo a través del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS quien a
su vez subcontrata los servicios de Datacenter Principal y Alterno; asi mismo la
Auditoria/Interventoria, efectlo el seguimiento a las actividades planteadas por el Consorcio
FOPEP 2022 respecto a la ejecucion del Plan de Seguridad, las cuales contaron con los soportes
necesarios suministrados por CROMASOFT SAS al Consorcio FOPEP 2022 de manera mensual
acorde a los entregables propuestos por cada uno de los dominios de la norma 1ISO 27001 del 2022
gue se tenian programados en cada por cada uno de los planes que conforman el Plan Anual de
Sistemas, por lo tanto en concepto de la Auditoria/Interventoria, el Consorcio FOPEP 2022, maneja
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion fisica y ldgica ya que cuenta con
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los servicios de terceros, herramientas y personal requerido para la administracion, monitoreo y
control de la informacién

Con base en lo anterior la Interventoria otorga un concepto favorable hacia la infraestructura y
controles existentes administrados por parte del Outsourcing Tecnolégico CROMASOFT SAS
para el manejo de la informacidn de la operacion respecto a la confidencialidad y seguridad

BACKUP

El Consorcio FOPEP 2022 tiene implementada y en produccion, la libreria robotizada Dell ML3
con drives LTO7 y conexion fibra canal, que permite de forma automatica y segura el poder
implementar las politicas de Backup y garantiza la preservacion de la informacion y base de datos
del FOPEP, tomando los respaldos de seguridad con una periodicidad, diaria, mensual y anual
acorde a los cronogramas de trabajo para su ejecucion

PLAN DE OPERACION CON LOS ACTUALES SISTEMAS DE INFORMACION
ACTIVIDADES DE OPERACION — ENERO DE 2025
%
PROCESO CUMPLIMIENTO =l
Enyig Semanal Log, Backup 100% OPE-FO-105 Cintas [rgn Mountain_202501 xIsx
Backup Diarios 100% DES-FO-73 Bitagora Backup_202501 xIsx
Backup Mensual 100% DES-FQ-73 Bilacora Backup_202501 xIsx
100% DES-FO-T3 Bilacora Backup_202501 xlsx
Backup Aumentos OPE-FO-75 Control Salidas Aumentos Fondos _pdf
Backup Pre nomina 100% DES-FO-T3 Bilacora Backup_202501 xIsx
Backup Especial (Comprimido
Medio Dia) 100% DES-FO-73 Bitacora Backup_202501 xlsx
OPE-FO-117
0,
Pruebas RBeslauracion. 100% Bitacora_Pruebas Restauracion Backups 202501 xisx

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

23 S =) E T T H [ J K [ M K o F & h T

Periodicidad  Responsable Saporte de Evidencia

avance 51 52 53 54 ] 51 52 53 sa ] 51 52 s3

EHD’\#\I%GMT’.?:A DE Reci anuzl de procezos de némina Unicawez DOPERACIONES | CR-GTC-001 Cronagrama Nomina A4A8A - Cromasaf. pdf
Generacion de Salidas Pedido Ticket! Coneo
Cargue Novedades Menzual Conea Resultadas
Erwio Semanal Log Backup Semanal OPE-FO-105 CINTAS IRON MOUNTAIN_ASAAMM, <lsx
Backup Diarios Dizria OPE-FO-73BITACORA BACKUP_AARAMM. xlzx
ACTUDACESTE | BackupMensusl Mensusl | OPERACIONES | OPE-FO-T3BITACORA BACKUP_AAAAMM s
Bachup Aumentos Al OPE-FO- T3 EITACTIPA BACKUP_ARAAMM s
BschupPre nomina Mersual OPE-FO- T3 EITACTIPA BACKUP_ARAAMM s
Backup Especial (Comprimido Medio Dia) Ditia OFE-FO-T3BITACORA BACKUP_AABANM s
Pruebas Restauraoion Semanal OFE-FO- 117 Bitacora_Prusbas_Restauracion_Backups_ARAAMM. s

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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MES: ENERD 2025

TECTIR | TTOTR

a RECOG | BACKU TAMARD CODIGOD - LABEL NOMERE SERYIDOR NOMBRE DEL LOG_BACKUP FINALIZACION | REYISO
H 5,204,047 Contabilidad_20241231
] B0ET2.39 Momina 20241231
T 13 Documentacion 20241231
8 wotaozs | H00 &M 48443171 E4521L002950 [0 OMP'S Comprimidos Imagenes | Log_Backup_Diaric_20260121-0MPS-COMT Exitoso Jearrilla
9 304457 FOP_MARTES_D2 Actual 20241231 Comprimida
10 404,28 10 OMP S Comprimidos Historica
1 201120,06 | 26 DMP S Comprimidos Madrugada
12 1:00 p. m. 7E4.01 26 OMPS Comprimidos Tarde Log Backup Diario 202501301-0MP 'S-Tarde Exitosa Jearillo
FOP_DICIEMBRE_2024

W0202s | 1:20 pom. 1307 Original Historica_20241221 pckup_ M, I_Diciembre_Hi ica_Origi Exitose Fprieto

13 64521L002373
FOP_DICIEMERE_2024

10112028 | $:30 p.m. 1307 Copia Historica_20241221 ackup_Mensual_Diciembre_Historica_Cop Exitoso Fprieta
14 G4521L002350
15 5,204,047 Contabilidad_20250101
16 [ Momina_ 20250101
17 1 Documentacion 20250101
1% Si0112028 4:00 a.m. 454 4316 £4521L002951 10 DMP S Comprimidos Imégenes Log_Backup_Diaric_ 20280101-DMPS-COMT Exitosa Jearrillo
13 3,055,41 FOP_MIERCOLES 02 | Actual 20260101 Camprimida
=0 313,399,704 10 DMPS Comprimidos Historica
=4 201,023,156 25 OMP S Comprimidos Madrugada
a2 1:00 p. m. TEG.01 25 OMP'S Comprimidos Tarde Log Eackup Dliaric 20250101-DMPS-Tarde Exitoso FFrigta
23 5,206,294 Contabilidad 20260102
24 B0E22,145 Momina 20250102
25 193.53 Documentacion 20250102
26 si012025 400 & m. 424.519,782 E4521L002952 [10 DMP-S Comprimidos Imagenes | Log_Backup_Diario_20250102-DMP*S-COMNT Exitose dearrille
ar 2029504 FOF_JUEVES 02 Actual 20250102 Comprimido
25 34025488 10 DMPS Comprimidos Historica
e T BEA AT AR FIAD S P rerrberid e B s

Versionamiento FO-73 ENERO 2025 + HE —

Durante el mes de enero, el Administrador Fiduciario no ha desarrollado procesos de migracion de
informacion, debido a que no se han presentado cambios de software para la némina de
pensionados o cambio de Infraestructura. Una vez se presente por parte del Administrador
Fiduciario migraciones de informacion, se presentard el correspondiente concepto sobre la
metodologia que se proponga, la calidad, consistencia de la informacion y se informara de los
resultados al Ministerio del Trabajo

PRUEBAS DE HACKING ETICO

La Auditoria/Interventoria mediante radicado No. INTER-0253-25 del 23/01/2025 una vez
analizada la informacion suministrada por el Consorcio FOPEP2022, pudo evidenciar que por
medio del desarrollo de las pruebas de Hacking Etico propuestas para los diferentes escenarios se
busca determinar cuéles son las vulnerabilidades existentes y su niel de exposicion ante posibles
fallos de seguridad que puedan ocasionar algun incidente de seguridad que impacte la operacién
en la prestacion del servicio. Con base en lo anterior, se emite el aval acorde a lo requerido
contractualmente a la metodologia propuesta para la realizacion de las pruebas de Hacking Etico
para la vigencia 2025 por parte del Consorcio, a la plataforma implementada sobre la cual se
encuentra el sistema de informacion
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STEVEs(d Ep. I0V.00

ASUNTO: AVAL METODOLOGIA PRUEBAS HACKING ETICO 2015

EEFERNCIA: RESPUESTA COMUNICACTON N0 52024018454 DE FECHA 171272024
Fespetada Dioctora:

Por medio del presente, obrando dentro del marcoe del Contfrato de Interventoria Moo 724 de 2022,
smscrito entre & Ministerio del Trabajo y Consorcio Andintegral FOPEP, que dene por objeto 1o,
“Realizar la Auditoria Especializada al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional ¢
Interventoria insegral al Contrare de Encarge Fiducimrio susarito con la entidad fiduciaria que
administra los recursor del Fondo de Pensioner Publicas del Nivel Nocional en los rérmings
establecidos en el wricule 130 de la Ley 100 de 1993, las Decretas 1132y 2821 de 1994, novmas
compiladas en ¢ Decreto 1533 de 2016 y demas normas y reglamentos que las complementen,
adicionen, modifiquen ¢ sustinpan”, DoS permitimes informsr que uma vez andlizada Ia
docimentacion sdjunta en el radicado Mo, 52024019454 de facha 171272024 relacionada coa la
“Metodologia Pruebas Hacking Efico 225", se otorga La aprobacion ala informacion remitida en
razoa a que la metodologia propuesia abarca un compendio da actividades que permitinan validar
2l mivel de exposicion de la Entidad jumso coa las diversas scdones a implementar pars mitigar los
riesgos detectados.

Atentaments,

Nit: 001 659556-0

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

La Auditoria/Interventoria queda a la espera de la remision del informe y evidencias producto de
la realizacion de las pruebas de hacking ético vigencia 2025

Respecto a las pruebas llevadas a cabo por la Interventoria, el 02/01/2025 se llevo a cabo una
reunion entre el Consorcio FOPEP 2022, CROMASOFT y la Interventoria en la cual se expuso por
parte del auditado las observaciones al informe. Durante la sesion se validaron cada una de las
vulnerabilidades detectadas, generando como resultado la aceptacion de las observaciones
contenidas en el informe exceptuando una a la cual el Consorcio FOPEP 2022 solicito bajar la
criticidad de Alta a Media basados en el escenario que sobre el cual se generaron las pruebas de
caja Blanca ya que se accedi6 mediante una VPN y unas credenciales suministradas por el
Consorcio con las cuales es posible tener acceso a la infraestructura y los servidores de aplicacion
sobre el cual se encuentra implementado el SNP. Teniendo en cuenta lo anterior y analizadas las
razones entregadas, la Auditoria/Interventoria acepta la solicitud y ajusta el informe emitido
respecto a la criticidad en mencion
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Una vez efectuado el ajuste solicitado, se evidencia lo siguiente

Pruebas Externas realizadas por medio de internet a la url: https://www.fopep.gov.co

Vulnerabilidades por criticidad

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP — Pruebas Externas

Pruebas Internas realizadas por medio de VPN suministrada por el Consorcio FOPEP2022
a la url: https://snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/login.jsp

Vulnerabilidades por criticidad

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP — Pruebas Internas
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Asi las cosas, el ajuste realizado al informe producto de las pruebas ejecutadas por la Interventoria
se realiza al numeral 6.2 Enlaces Predictivos de Ayuda, el cual estaba catalogado con criticidad
Alta, sin embargo con base en lo expuesto por el Consorcio FOPEP2022 durante la reunion del
02/01/2025 y la informacion contenida dentro del informe entregado via correo electronico del
28/01/2025, la severidad definitiva se ajusta a “Informativo”, ya que a pesar que los enlaces de
ayuda sean accesibles a través de enlaces predictivos, estos no estan expuestos en Internet ya que
el acceso a la ayuda esta restringido y solo estd disponible para los usuarios que se encuentren
dentro de un entorno privado como el escenario de las pruebas (acceso por VPN y credenciales
otorgadas por el Consorcio FOPEP2022). De esta forma, la accesibilidad esta controlada y
protegida por las politicas internas, limitando la exposicion a posibles actores externos. Asi mismo
los enlaces de ayuda detectados en el sistema, hacen referencia a una funcionalidad interna del
aplicativo que no esta asociada con el acceso o divulgacion de informacidn sensible o critica

El Consorcio FOPEP mediante correo electronico del 28/01/2025 remite el informe con las
evidencias de las acciones ejecutadas por cada una de las observaciones tanto para el informe de
pruebas internas como externas, acorde a las fechas de implementacién propuestas

Melzon Camargo<ncamargo@fopep.gov.oo>
Para: (@ Guido Alexander Martinez Caceres Mar 28/01,/2025 1740
CC: “Jesus Alfonso Robayo' <arobayo@fopep.gov.co>; 'Angie Carclina Pinilla Alvarez’ <apinilla@fopep.govcos; ¥ 5 mas

@ Elremitznte del mensaje ha solicitado una confirmacion de lectura Ernviar redloo

[, Definitivo Mitigacion-Hackin...
793 KB

Buera tarde Ingeniero

Adjurto anexo infarme de mitigacidn definitive, que contiene evidencios de la ejecucidn de las actividades contempladas en el informe preliminar
entregodo el pasado 17 de enero.

Cordial Saludo,

Nelson Camarge €

http://www. fopep.gov.ca

Fuente: Consorcio FOPEP 2022
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ScFOPEP | " REmMmssoussucyayos

1. PRUEBAS EXTERNAS - www_fopep. gov.co

1.1, Certificado TLS/S5L° Uso da Sultes de Clfrado Deblles

Descripeidn: Se presenta cuando una aplieacion o senddor utiliza algoriimos de cifrado cbsoietos
0 INS&QUIDS &N |3 configuracian de TLS/SSL. Sulles de cifTado Bébiles, como aquellos que utikzan
algortmos como RC4, DES, o cifrados con clawes de coria longitud {por jamplo, RSA con daves
menores de 2045 bits), pueden ser vunerables a alaques criptograticos que compromeien |3
confidencialidad e intagricad de los datos transmifsd.

Acclones reallzadss:

Se 3Usta (@ confguracion del stio web para que wiilce seamente 105 Brofocoios de s2gundad TLS
1.2y 1.3, y 58 deshabiitan ke Clphers obsoletos como CBC

Fecha de Implementackin an uccldn:

T e enero de 2025

12, Bloques mashvo de usuarios

Descrpeldn:

Durants |25 pruenas reallzadas se evidencla 13 poslblidad de reallzar blogueos masivos So0re os
usi@rios valldos en 13 aplicacion, esio es poslle por medio de formulanios de recuperacion de
contrasefias sobfe & cual al enviar un ndmere de |denfificacion valldo, pero con fecha de

Pagina 1 0e 10

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

El Consorcio FOPEP 2022 a través de su Outsourcing Tecnologico CROMASOFT SAS, a nivel
de Datacenter Principal y Alterno cuenta con la seguridad requerida para toda la infraestructura
que soporta la operacion del Fondo, por lo tanto en concepto de la Interventoria, el Consorcio
FOPEP 2022, esta en capacidad de garantizar la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacidn ya que cuenta con los servicios, herramientas, informes y el personal que efectda la
administracion, monitoreo y control de la informacion existente en las bases de datos del Core SNP

El Consorcio FOPEP 2022 a través de los Proveedores de Gestion Documental IRON MOUNTAIN
y GRM COLOMBIA, maneja mecanismos para la creacion, organizacion y conservacion de la
informacién del FOPEP de forma ldgica y fisica y cuenta con la infraestructura, personal y
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herramientas para que el manejo, el control, la conservacion y la seguridad de la informacion fisica
0 magnética

Para el mes de enero, la Interventoria verificd por medio de los soportes creados al momento de la
generacion de las copias de respaldo y sus restauraciones, el cumplimiento contractual de las
Obligaciones asociadas a la realizacion y prueba de Backups acorde a la periodicidad requerida

El Consorcio FOPEP 2022 para el mes de enero presenta un cumplimiento razonable en lo
relacionado a los requisitos de seguridad aplicados a la Infraestructura Tecnoldgica bajo los
preceptos de niveles de servicio y operacion, acuerdos de confidencialidad, propiedad de la
informacion, restricciones sobre el software empleado, herramientas de monitoreo, recurso
humano, y estandares de seguridad informatica y fisica

CAPITULO XV - AUDITORIAE INTERVENTORTA DE TECNOLOGIA -
DOCUMENTACION

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del nivel nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

8. Mantener actualizada la documentacion técnica del Sistema de Informacién del Fondo
de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP. Esta debera ser remitida al Ministerio
del Trabajo y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al finalizar
el contrato y cuando surja un cambio en el sistema. Esta deberéa ser entregada en archivo
digital

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

16. Construir y mantener actualizada la documentacion tecnolégica del sistema de
Informacion del FOPEP, referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, de la base
de datos, asi como la documentacién de los demas componentes tecnoldgicos usados para
la ejecucion de las obligaciones contractuales pactadas. Esta debera ser remitida al
MINISTERIO y a la empresa Auditora e Interventora, cuando estos lo requieran, al
finalizar el contrato y cuando surja un cambio en el sistema, a través de los mecanismos
que defina el MINISTERIO
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21. Entregar todos los productos informéticos que se utilicen para la operacion del
FOPEP, cuando estos sean requeridos por el MINISTERIO para su verificacion, asi como
la documentacion técnica tales como: archivos fuentes, Instaladores, manual técnico,
manual de pruebas, manual de instalacion, manual del Usuario y documentacion de las
bases de datos, presentados en los medios que determine el MINISTERIO, con previa
revision y visto bueno de la firma auditora e Interventora

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la Clausula Séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

8. Evaluar y conceptuar sobre la documentacion relativa al sistema de informacion del
administrador fiduciario, entre otros, manuales de usuario y técnicos del sistema de
informacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, presentar propuestas
sobre modificacion, adicion o cambio en los estandares utilizados en las mismas. La
revision se debera realizar sobre cada version presentada por el Administrador Fiduciario

ALCANCE

Realizar la validacion de la Informacion que sea allegada a la Interventoria que haga parte del
respaldo documental de los Procesos asociados al Area de Tecnologia

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

Solicitud y recepcion de la documentacion asociada al area de Tecnologia
Seguimiento a Cronogramas relacionados con documentacion
Seguimiento de soportes documentales de los desarrollos efectuados
Comparacion del contenido documental vs las funciones por cargo
Seguimiento a los Controles de cambio y versionamiento

®o0 o

RESULTADOS DEL TRABAJO

DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

La Auditoria/Interventoria al inicio del contrato, solicitd y recibié por parte del Consorcio FOPEP
2022 los manuales de usuario y técnicos del sistema de informacion SNP. Una vez validada la
informacién confrontandola respecto a la operatividad del sistema, se evidencio que los
documentos suministrados permiten describir la estructura general de los elementos de la pagina 'y
como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes opciones, junto con la
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descripcion de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta, insercion, etc.,), tipos
de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea

Mombre a Fecha de modificacidn Tipo Tamafic
Anexo-006(MAMN-011) Procedimientos 4/01/2023 1:49 p. m. Documento Adob... 4274 KB
CAPACITACION SMP 4/01/2023 1:49 p. m, Documento Adob... 3,164 KB
MAM-008 Manual de Usuario SMP 4/01/2023 2:03 p. m. Documento Adob... 3,630 KB
MARM-011 Manual Tecnico 40172023 2:02 p. m. Documento Adob... 2,643 KB

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Entrega Manuales y Anexos Técnicos SNP

un S3IUG0

Guido.

El jue, 29 dic 2022 a la(s) 15:10, Carlos Mauricic Prieto Huertas [cpristo@fopep.gov.co) escribid:

Buenas tardes;

Acorde a la solicitud verbal realizada el dia de hoy. nos permitimos informar que en la ruta V\cfsrvD34Carpetas_Compartidas\Interventoria
T723418. Direccion_De_Sistemas\202212 Diciembre se ubicaron los siguientes archivos:

s MAN-00&8 Manual de Usuaric SNP
s MAN-011 Manual Tecnico

*  Anexo-005(MAN-011) Procedimisntos

Loz documentos relacionados brindan una explicacion detallada de la estructura del SMP, sus principales componentes, su buena utilizacidn y
procedimientos que se efectuan en el sistema.

Quedamos atentos a cualguier inguietud.

Cordialmente,

Carlos Mauwricio Prieto Huertas

Analista de Soporte Técnico

Consorcio FOPEP 2022

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos puestos
en produccidn, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede o no ser necesario realizar ajustes
a los manuales existentes. La anterior gestion ha sido reportada de manera mensual dentro de los
informes de Auditoria/Interventoria. Para la vigencia 2024 - 2025 se incluira dentro del plan de
auditoria, una validacion del nivel de actualizacion de los manuales y la Ayuda en Linea con la que
cada uno de los médulos del SNP cuenta para apoyar su operatividad
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m BARGOS PENSIONADOS INEXISTENTES

‘ Pericad 202412 Tipe Documents CEDULA DE CIUDADANIA v Documents|

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

v @ EMBARGOS PENSIONADOS IN: X @ CONSULTAR EMBARGOS DEPE X ar

€ > C 22 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/ayuda.jsp?pantalla=embargosinex.ntm

m ONSULTAR EMBARGOS DE PENSIONADOS INEXISTENTES

Esta opeidn permite consultar con el niimero de documento del posible pensionado, los embargos que se encuentren regisirados en sU contra y que splicaran una vez s parsona ingrese en |s némina del FOPEF.

Para que un pensionade inesxistents pase a la Némina de Pensionados, es necesario que llegue come novedad en el archive plano BASFOPEF, y los datos de embargos registrados por esta opeidn son actualizados en la némina.

Los demas datos enviados por el fondo se mantienen intactos.

m UNCIONALIDAD

En I pantalla se encuentran los siguientes slementos:

Periodo Seleccione de Ia lists desplegable el periodo a consultar los embargos registrados para &l pensionado.

Tipo D ione de | lista &l Tipo de D del pensi inesi

- D ione de |a lista &l Tipo de D del

Consultar De clic en este batdn para ejecutar la consulta con los parémetros indicados.

Insertar De clic en este botén para ir a la pantalls de insercién de registros. El Sistema solo permite i a la pantalla ds insercidn, cuando el periodo seleccionade se encuentrs abierto en némina.

Los campos que tienen asterisco son de caricter abligatorio para generar la consutta.

En esta pantalla s& encusntran los siguientes campos de datos:

Tipo D Tipo de del

Documento INimero de identificacién dal

Primer Apeliido [Primer speliido del pensionado inexdistente.
Apellido  [Segundo apellido del pensionado inexistente

Primer Nombre [Primer nombre del pensionado inexistente.

Fuente: Consorcio FOPEP 2022

Con base en lo anterior, el Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental actualizado
del Sistema de informacién referente a manuales de usuario, técnicos, del sistema, base de datos,
asi como la documentacion de los demas componentes tecnoldgicos usados para llevar a cabo la
gjecucion de las obligaciones contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la
operacion

CONCEPTO Y CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA
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La Interventoria para el mes de enero emite un Concepto Favorable respecto a la documentacion
asociada al SNP los cuales permiten que su uso describa la estructura general de los elementos
existentes en cada modulo y como debe operar el usuario en el desplazamiento entre las diferentes
opciones, junto con la descripcidn de los estandares utilizados para los tipos de opciones (consulta,
insercion, etc.,), tipos de botones, tipos de mensaje y presentacion de las ayudas en linea. Asi
mismo contienen las condiciones de seguridad para el acceso al Sistema de Informacion, como la
descripcidon de los mensajes de error mas comunes y el procedimiento que debe realizar el usuario
ante los mismos

CAPITULO XVI - AUDITORIAE INTERVENTORI'A DE TECNOLOGIA - SISTEMA
DE INFORMACION

GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP)

OBJETIVO

e Verificar las Obligaciones de CARACTER TECNOLOGICO Y SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP, descritas
en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con
el Ministerio del Trabajo

5. Poner a disposicion del Ministerio y de la Auditoria e Interventoria contratada y de
manera oportuna, la informacién, bases de datos, software, recursos humanos, recurso
logistico, procedimientos y documentacién que requiera la entidad para el control,
seguimiento y auditoria del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP.

6. Brindar capacitacion formal en el uso del sistema de informacion y demas aplicativos
requeridos para la operacién del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional FOPEP,
a los funcionarios que defina el Ministerio del Trabajo y a los representantes de la firma
auditora e Interventora contratada, al inicio del contrato y en el momento que sea
requerido por el Ministerio del Trabajo.

9. Garantizar que el software utilizado por el Administrador Fiduciario ya sea nuevo, por
mantenimiento adaptativo, correctivo o perfectivo, sea de propiedad y uso exclusivo del
Ministerio, asi como la informacién, las normas y procedimientos definidos para su
operacion. Los nuevos desarrollos de software realizados durante la ejecucion del contrato
deberan ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a favor del Ministerio del
Trabajo ante la autoridad competente, sin generar un costo adicional a la comision
establecida
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e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — SISTEMAS DE
INFORMACION del Fondo de Pensiones publicas del nivel nacional FOPEP, descritas en
el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el
Ministerio del Trabajo

8. Realizar todos los procesos de analisis, disefio, desarrollo y pruebas necesarios para
asegurar la calidad del software a los nuevos desarrollos que se estimen necesarios por
parte del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO o requeridos por el MINISTERIO, para
optimizar el buen funcionamiento del Sistema de Informacion del FOPEP y/o por razones
de mantenimiento o evolucion del mismo, asi como los requeridos para el cumplimiento de
las demas obligaciones del contrato. Los costos que se deriven de esta actividad estaran a
cargo del ADMINISTRADOR FIDUCIARIO. Todo el software que sea construido y puesto
en operacion debe ser entregado al Ministerio, en el momento en que sea requerido por la
entidad, tanto el software fuente, software ejecutable, asi como la documentacién
(Manuales de Usuario, Sistema, Procedimientos) relacionada con el nuevo software.

9. Realizar el mantenimiento, actualizacion, administracion, operacion y ajuste al sistema
de informacion del FOPEP y actualizar la informacion técnica respectiva, de tal forma que
se ajuste a las nuevas necesidades o lineamientos que defina el Ministerio y a la
normatividad vigente y cambios normativos durante el periodo de duracion del contrato.
Garantizar que el licenciamiento de la plataforma esté actualizado como minimo a la
penultima version liberada por parte de los fabricantes, o hasta donde el sistema de
informacion lo permita, con la debida validacién y aprobacion por parte de la auditoria e
Interventoria.

11. EI ADMINISTRADOR FIDUCIARIO debera entregar al MINISTERIO, cuando este lo
requiera, copia actualizada del sistema de informacién del FOPEP y su base de datos y lo
colocara en operacion en la plataforma que determine el MINISTERIO, incluyendo el
licenciamiento que se requiera, esta actividad debera realizarse en un plazo no mayor a
15 dias calendario, una vez sea solicitado por el MINISTERIO y garantizar que la copia
funciona operativamente, teniendo en la infraestructura definida en el numeral 25 de este
anexo.

15. Entregar los informes requeridos sobre el Sistema de Informacién del FOPEP, con la
periodicidad establecida o cuando la AUDITORIA e INTERVENTORIA o el MINISTERIO
lo requieran.

19. Se deben manejar como minimo tres ambientes independientes en diferente
infraestructura (Desarrollo, Pruebas y Produccion). La ejecucién de cualquier control de
cambios debe quedar evidenciada en los 3 ambientes.

20. En caso, que el contratista subcontrate el desarrollo, actualizacion o mantenimiento al
Sistema de Informacion del FOPEP, Outsourcing tales como suministro de Hardware, plan
de contingencia y continuidad, comunicaciones y cualquier otra subcontratacion que el
administrador fiduciario requiera, se deben presentar al Ministerio y a la Auditoria e
Interventoria, para su validacion y aprobacion, las condiciones que se pacten con el
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tercero a contratar, previamente a la formalizacion de dicha contratacion. El encargo
Fiduciario sera responsable de cualquier actividad realizada por los terceros

e Verificar las Obligaciones anexo técnico - especificaciones técnicas — AL INICIO DEL
PROYECTO - EN EL PERIODO DE EMPALME del Fondo de Pensiones Publicas del
Nivel Nacional FOPEP, descritas en el Contrato N° 723 del Administrador Fiduciario
Consorcio FOPEP 2022, suscrito con el Ministerio del Trabajo

30. Entregar, bajo la Supervision y revision de la Firma Auditora e Interventora y
orientacién del Ministerio, al nuevo Administrador Fiduciario con quien se contrate, todos
los elementos que forman parte del Sistema de Informacion del FOPEP incluyendo: Base
de datos, archivos fisicos y magnéticos, actuales e histéricos, asi como el software, la
documentacién técnica y demas informacion usada y manejada para el cumplimiento de
todas las obligaciones del contrato

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA INTEGRAL definidas en la
clausula séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del
Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

17. Desarrollar y ejecutar las auditorias informéticas a los aplicativos del Fondo, la
noémina de pensionados, y a los procesos tecnolégicos del Fondo, asi como a los modelos
de datos, bases de datos y al software desarrollado verificando el cumplimiento de
estandares que aplican a los mismos. En el caso de presentarse alguna situacion que afecte
la ejecucion normal del contrato, los informes que se presenten sobre estas auditorias
deberan detallar las causas encontradas que originaron tal situacion, asi como las
respectivas propuestas de mejoramiento.

22. Evaluar y conceptuar en forma integral el software entregado, nuevo o por
modificaciones que se realicen sobre éste, teniendo en cuenta concepto de funcionalidad,
calidad y seguridad del producto entregado

e Realizar seguimiento a las Obligaciones de INTERVENTORIA INTEGRAL definidas
en la Clausula Séptima Contrato de Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el
Ministerio del Trabajo y Consorcio Audintegral FOPEP

23. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional en los términos establecidos por el Ministerio.

25. Verificar, conceptuar y certificar la entrega de los productos del Sistema de
Informacion del Fondo por parte del Administrador Fiduciario en cumplimiento de las
obligaciones del contrato, a la finalizacion de este, para su liquidacion
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e Realizar seguimiento a las Obligaciones de AUDITORIA E INTERVENTORIA AL
COMPONENTE TECNOLOGICO definidas en la clausula séptima Contrato de
Interventoria N°. 724 de 2022 suscrito entre el Ministerio del Trabajo y Consorcio
Audintegral FOPEP

9. Evaluar y conceptuar semestralmente sobre los procesos informaticos, modelos de datos,
software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema implantado por el
administrador fiduciario, en aplicacion de nuevas normas y procedimientos, incluyendo
cumplimiento de cronogramas, ajustes a especificaciones, evaluacion de eficacia,
eficiencia, funcionalidad, calidad, seguridad, rastros de auditoria y generacién de reportes
e informes de gestion.

11. Evaluar en forma integral y emitir concepto, periédicamente o cuando se ponga en
operacion por el encargo fiduciario, los nuevos desarrollos de software, que brinden
soporte o0 apoyen la funcionalidad del FOPEP.

13. Realizar el seguimiento y control al cumplimiento de los cronogramas fijados para el
desarrollo y mantenimiento del software del Sistema de Informacion del Fondo de
Pensiones Publicas del Nivel Nacional.

21.Entregar al Ministerio, Oficina de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
un informe mensual sobre los resultados de las pruebas realizadas al sistema de
informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional, acompafiamiento a
procesos informaticos y visitas de Interventoria

ALCANCE

Verificar si durante el periodo motivo de inspeccidn, se generaron nuevos desarrollos y/o
mantenimientos al Sistema de Informacién SNP, los cuales deberan contar con las pruebas de
calidad ajustadas al requerimiento previo y la aprobacion por parte del usuario o area solicitante
previo a la salida a produccion

PROCEDIMIENTOS DE_AUDITORIA _Y/O DOCUMENTOS E INFORMACION
REVISADA

a. Recopilacion de los requerimientos de nuevos desarrollos o mantenimientos que hayan sido
implementados durante el mes

b. Comprobacion del correcto y completo diligenciamiento de los Formatos que se encuentran
implementados en el momento y por medio de los cuales los usuarios plasman los resultados
de las pruebas realizadas y dan su aprobacion para ser puestos en produccion

c. Verificacion de ajustes efectuados a los Manuales y a la Documentacién Técnica del Sistema
de Informacion

d. Auditorias realizadas en el periodo a Procedimientos asociados con el Sistema de Informacién
y pagina web
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RESULTADOS DEL TRABAJO

DESAROLLOS Y AMBIENTES INDEPENDIENTES

El Consorcio FOPEP 2022 realiza actividades de analisis, disefio, desarrollo y pruebas para cada
uno de los requerimientos de ajuste, mejora o nuevos desarrollos que se generen sobre el SNP, los
cuales se efectian en los diferentes ambientes de desarrollo, pruebas, calidad y finalmente
produccidn, en donde a traves de correos electronicos, queda una trazabilidad entre cada uno de los
actores que intervienen en el ciclo del desarrollo. Asi mismo cuenta con un Procedimiento
denominado "GESTION DEL SOFTWARE DE NOMINA DE PENSIONADOS (SNP).pdf"
dentro del cual se establecen y se registran todas las actividades relacionadas con la funcionalidad
del SNP por medio de la descripcion detallada de los procesos, flujogramas y los formatos a utilizar
para todos los desarrollos, ajustes, mejoras 0 mantenimientos al SNP

Para el mes de enero no catalogd ningun desarrollo en ambiente de produccion

De forma mensual la Auditoria/Interventoria ha realizado el seguimiento a los desarrollos en curso
y/o puestos en produccién, ya que acorde a la naturaleza de los mismos puede 0 no ser necesario
realizar ajustes a los manuales existentes del SNP

INFORME PRUEBAS FUNCIONALIDAD SNP — ENERO 2025

A continuacion, se presentan las pruebas efectuadas para la verificacion de la funcionalidad del
sistema de informacion SNP por parte de la Auditoria/Interventoria realizadas en el periodo motivo
de analisis al menl Parametros respecto a los siguientes submenus que lo conforman

Ingreso: menu Pardmetros/Cartas y Reclamos/Temas de Comunicacion/
Ingreso: menu Pardmetros/Cartas y Reclamos/Tipos Referencia Comunicados/
Ingreso: menu Pardmetros/Tipos Pensiones/
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Acceso al SNP:
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Validacion de la funcionalidad del Captcha:
Se digita un resultado erréneo de la operacion indicada para validar el correcto funcionamiento

v @ snpfopepgov.co/NominaWEe, X+ =
& ¢ (5 snpfopepgo B/faces/login. 07f8d78152b5e7de42a93a2#no-back-button = a*x O @
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Submenu “Temas Comunicaciones”
Ingreso: menu Pardmetros/Cartas y Reclamos/Temas Comunicaciones/
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El modulo permite listar los Temas de Comunicaciones que se encuentran registrados en el Sistema
de Informacién Nomina de Pensionados SINP, los cuales corresponden a la clasificacion de las
comunicaciones que recibe el Consorcio Fopep, teniendo en cuenta el contenido de la solicitud
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7 REVISORIA FISCAL DELOITTE & TOUCHE 'GER GERENCIA GENERAL AcTvo
18 MIN. PROTECCION SOCIAL (GER GERENCIA GENERAL ACTMO
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético

m MAS COMUNICACIONES

Nombre Tema Cnmunicamﬂn‘
Tipo de Comunicacion <

100 BANCO DAVIVIENDA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO

101 BANCOLOMBIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

b4 @ TEMAS COMUNICACIONES x S - (=]

<« > C 2% snp.fopep.gov.co/MeminaWEB/faces/clasecomunicaciones.jsp aQ ¥ I ‘
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COMUNICACIONES
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M3 ACCION CUMPLIMIENTO D 1073 COMUNICACICNES JURIDICA INACTIVO
509 ACCION DE CUMPLMIENTD COMUNICACICNES JURIDICA INACTIVO
344 ACCION DE CUMPLIMIENTO CODIGO DESC COMUNICACICNES JURIDICA INACTIVO
504 ACCIONES JUDICIALES ENCARGO. COMUNICACICNES JURIDICA ACTIVO
403 ACLARACION VALORESICANTIDADES NOVEDADES 515 NOVEDADES NOMINA / ACTVO
410 ACTAS DE COMITE DE FONDOS SIS NOVEDADES NOMINA ACTIVO
412 ACTAS DE COMITE GFERATIVC OUTSOURCING TECNOLGGICO 515 NOVEDADES NOMINA ACTIVO
4 ACTAS DE COMITE OTRAS ENTIDADES 515 NOVEDADES NOMINA ACTNVO
216 ACTIVACION DE SERVICICS DE SALUD ADMINISTRATIVA SE INACTIVACONTRATO 728 INACTIVO
2 ACTIVACION DE SERVICICS DE SALUD COPEPS ‘SE CREAFOR TRASLADO DE PROCEDIMIENTO ACTNVO
296 ACTUALIZACION DATOS TERCEROS. COP DESCUENTOS INACTIVG
310 ACTUALIZACION DE DATOS COP CAMBIO SITIO DE PAGO ¥ SUPERVIVENCIA ‘SE INACTIVANUEVO CONTRATO 723 INACTIVO
514 ACTUALIZACIGN DATOS PENSIONSDOS CAC ASESORES ‘SE CREA TEMA IGUAL AL DEL FORSD ACTIVO
573 AGTUALIZACIGN DATOS PORTAL TERCERGS GCT CONTROL DE TERCERDS ‘SE CAMBIA TIPO DE COMUNICACION ACTIVO
) ACTUALIZACICN DATOS PORTAL TERCEROS CCT RENOVACION DE CODIGO ACTIVO
351 ACTUALIZACIGN DATOS TERCEROS. CCT CONTROL DE TERCERDS ‘SE CAMBIA TIPO DE COMUNICACION ACTNO
212 AFILIACICN | DESAFILIACION GREEFS SE INACTIVAFOR REVISON DE TEMAS INACTIVO
ikl APLICACION EMEARGO JUREMBARGOS ACTNVO

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y descendente

Se valido la funcionalidad de la Ayuda
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‘inanciero Inferfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria PostMomina Fallecidos Procesos E

m MAS COMUNICACIONES

‘ Nombre Tema Comunical::ién|

Tipo de Comunicacion <

GER GEREMCIA GEMERAL

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacion visualizada en pantalla

nanciero  Interfaces Auditoria Devoluciones Post-Némina Fallecidos Procesos E

m MAS COMUNICACIONES

‘ Nombre Tema Comunical::ién|

Tipo de Comunicacion &

Tesoreria

GER GEREMCIA GEMERAL

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacién en formato Excel
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< |
Archivo Inicio  Insertar  Disposicién de pdgina  Férmulas ~ Datos  Revisar Vista Ayuda  Acrobat
@ VISTA PROTEGIDA Tenga cuidado: los archivos de Intemnet pueden contener virus. Si no tiene que editarlo, es mejor que siga en Vista protegida. | Habilitar edicién
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1
2 [100 BANCO DAVIVIENDA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
3 BANCOLOMBIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
4 102 BANCO AGRARID GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
5 102 0TROS BANCOS GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
6 [104 FIDUCIARIA BANCOLOMBIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
7 [108 FIDUCOLDEX GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
8 [108 FIDUAGRARIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
9 07 FIDUPREVISORA. GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
10 108 CONTRALORIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
11 [109 PROCURADURIA GER GERENCIA GENERAL ACTVO
12 [110 FISCALIA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
13 111 DAS GER GERENCIA GENERAL ACTVO
14 112 cn (GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
15 [113 PRESDENCIA DE LA REPUBLICA GER GERENCIA GENERAL ACTVO
16 [112 DEFENSORIA DEL PUEBLO GER GERENCIA GENERAL ACTVO
17 [115 DIAN GER GERENCIA GENERAL ACTVO
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29 [127 SUPER FINANCEERA GER GERENCIA GENERAL ACTIVO
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcién Imprimir

m EMAS COMUNICACIONES

Hombne Tema Cmnnnica:iﬁr{

—
T A N
GER GERENCIA GEMERAL
GER GERENCIA GENERAL
GER GERENCIA GENERAL
GER GERENCI|A GENERAL
GER GERENCIA GEMERAL
GER GERENCIA GENERAL
GER GERENCIA GEMERAL

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se accede de manera aleatoria a uno de los 347 registros del resultado permitiendo evidenciar la
parametrizacion existente acorde al tipo de comunicacion, junto con la fecha de creacion, usuario
que realizo la insercién, fecha de modificacion y usuario de modificacion
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nsulias Financiere Inlerfaces Audiloria Devoluciones Tesoreria Posi-Mémina Fallecidos Procesos Especiales  Cargl

m ODIFICACION CLASES DE COMUNICACIONES

“Cadigo 230

“Mombre Tema ENTES DE CONTROL
“Tipo de Comunicacidn  COP EPS

Observaciones SE CONSOLIDA CONM SU HOMONIMO DE EPS

Estado Inactive

Fecha Insercién Usuario Insercién Fecha Modificacion  Usuario Modificacién

31/07/2007 15:5227 sreyes 15/04/2016 08:36:33 esanchez

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Submenu “Tipos Referencia Comunicados”

Ingreso: menu Parametros/Cartas y Reclamos/Tipos Referencia Comunicados/

v @ TIPOS DEREFERENCIASDECOI X +

€ > C

25 snp.fopep.gov.co/NominaWEB/faces/referenciascomunicaciones,jsp

1} 5
] Q Busqueda 23/01/2025

WwoCuie 0 ME@ @Y A = o gm TR

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

El Médulo permite listar los Tipos de Referencias de Comunicaciones que se encuentran
registradas en el Sistema de Informacion Nomina de Pensionados SNP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

a POS DE REFERENCIAS DE COMUNICACIONES
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacion visualizada en pantalla

a POS DE REFERENCIAS DE COMUNICACIONES

Hamine Tpuﬂzf:rmna.{:um.lm:aunn __,cﬂ_.lu \
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacién en formato Excel
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcion Imprimir

a POS DE REFERENCIAS DE COMUNICACIONES

Hombire Tipo Referencia Comunicasddn |

citon | ot e
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2 CE ACTIVG |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los 10 tipos de referencia de comunicaciones, se accede de
manera aleatoria a uno de los registros del resultado permitiendo evidenciar la parametrizacion
existente acorde al tipo de referencia, junto con la fecha de creacién, usuario que realizo la
insercion, fecha de modificacion y usuario de modificacion

POTENCIA DE LA

DA

Movimientos Consultas  Financiero Inferfaces  Auditoria Devoluciones Tesoreria Post-Némina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos  Comesy

m ODIFICACION TIPOS REFERENCIA COMUNICACIONES

“Codigo 3

“Nombre Referencia ps

Observaciones

“Estado ACTIVO ~

Fecha Insercion Usuario Insercion Fecha Medificacidn  Usuario Modificacion

03/07/2007 16:50:08 sreyes 14/04/2016 19:34:47 Aacero - Requerimien to SGS Il

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Submenu “Tipos Pensiones”
Ingreso: menu Pardmetros/Tipos Pensiones/

v @ TIPOS PENSIONES x [ = a X
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Este Mddulo permite listar los Tipos de Pensiones (Mesadas Normales), que se encuentran
registradas en el Sistema de Informacion Némina de Pensionados SNP
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Principal Paramefros Inexstentes  Movimientos Consulas Financien Inferfaces Auiforia Devoluciones Tesoreria PostNomina Fallesidos Procesas Esperiales Cargues Masivos Comespondencia - Seguridad
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15 CLASE ERROR ez T-vee 1-VeRz
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la correcta funcionalidad de las opciones de ordenamiento ascendente / descendente
numérico y alfabético

W VIDA

Principal Parametros Inexislentes Movimienlos Consullas Financiero Inferfaces Auditoria Devoluciones Tesoreria PostNémina Fallecidos Procesos Especiales Cargues Masivos Comespondencia  Seguridad

POS PENSIONES
/ |Pe iodo  MARZO 2025 ~ | Nombre Tipo Pensm’n|

cmm + Nombre Tipo Pension = Tipo Pension Homologada < Tipo Pension Homologada Ruaf &
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cineceoonn visias 4 veieo PR, |

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
Al ejecutar los tipos de ordenamiento se evidencia su funcionamiento apropiado para ordenar
numérica o alfabéticamente de manera ascendente y/o descendente

El Mddulo brinda la opcion de ejecutar filtros por meses del afio o el nombre del tipo de pension.
Se efecttan busquedas por cada uno de los filtros posibles evidenciando la funcionalidad esperada

Movimientos Consulizs  Financiers  Inferfaces  Auditoria  Dewoluciones  Tesoreria  Post-Mdomina  Fallecidos  Frocesos Especiales  Cargues Masivos  Comesponds

| 1 [nPos PENSIONES
ng FEBREAD 2024 W th'ETpuPemnnl solocuentas ‘

_ Mombre Tipo Pension < Tipo Pension Homologada < Tipo Pension Homologada Ruaf <

SOLOCUENTAS 2 - Sobrevivenciz Vitalicia Riesgo Comun 10 - Jubilacion

A _——

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la “Ayuda”

Consorcio Audintegral FOPEP

Nit: 901659556-0 311
Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia
Teléfono (+57) (601) 7443680



c°n§orcio INFORME DE AiUDITORI'A E
e Ly cgral INTERVENTORIA INTEGRAL

ESPECIALIZADA

TPOS PENSIONES

|P=rindu FESREAO 2025 W Numbr:T.puPem‘ﬁn|
et
Viejez 1 -Vejez 1-Vieiez
\ejez 18 - Convencional 10 - Jubilacign

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valido la funcionalidad de la opcion de exportar la informacién visualizada en pantalla

mu POS PENSIONES
|P=rin¢u FEBRERO 2025 | Mombre Tips Peln'rjnl ~
Tipo Pensién Homologada
Vieiez 1 -Vejez 1-Veiez
\jez 13 - Convencional 10 - Jubilacién
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez descargado el archivo, se abre y permite visualizar la informacion en formato Excel

Archivo Inicdie Insertar  Disposicion de pdgina  Férmulas  Datos Revisar Vista Ayuda  Acrobat | & Comentarios
S | - »
PR v v fos - v v
ﬁ’] & | catibri i A oa = 2 | General | [ Formato condicional ZH Insertar 5 g @’
L - 9 om -~ % Elimi v -
Pegar I} N K5 lielae A - — } 4 % [ Dar formato como tabla S Eliminar jel Complementos Crer
- == - - <0 58 B2 Estilos de celda~ [=] Formato ~ &~ un PDF
Portapapeles Fuente [} Alineacién & Mimero & Estilos Celdas Edicién Complementos  Adobe Acrabat e
L30 v i fx v
A B C D E F G H 1 1 K L &
.| e oo | e
2 1 PENSION ANTICIPADA WEJEZ 1-VEJEZ 1-VEJEZ
32 PENSION PROPOR JUBILACIO WEJEZ 15 - COMVENCIONAL 0 - JUBILACION
4 [a CLASEERROR WEJEZ 1-VEJEZ 1-VEJEZ
5 CLASEERROR JEZ - WEJEZ ~VEJEZ
6 JUBILACICN AL JEZ 8- JUBILACICH - JUBILACION
7 PENSIONFOR APORTES JEZ 8- JUBILACITH [0 - JUBILACION
8 SOLOCUENTAS JEZ - SOBREVIVENCIA VITALICIA RIESGY 10 - JUBILACION
9 PENSION VEJEZ LEY 100 JEZ ~WEEZ -
10 JUBILACION COMPARTIDA. EIEZ - JUBILACION - JOBILACION
116 DIF EFEMCIE PENSIONAL MIAS EJEZ 3 - CONVENCIONAL 3 - CONVENCIONAL
1276 CLASE ERROR EJEZ ~WEJEZ ~VEJEZ
13 720 THVALIDEZ AL TNVALIDEZ ~ NVALIDEZ FIESGO COMUN ~INVALIDEZ FIESGO COMUN
14721 TNVALIDEZ TEMP LEY 100 INVALIDEZ 8- NWALIDEZ RESGO0 COMUN 8- INVALIDEZ FIESG0 COMUN
15 22 TNVALIDEZ COMPARTIDA INVALIDEZ 8- NWALIDEZ RESGO0 COMUN 8- INVALIDEZ FIESG0 COMUN
16 (23 THVALIDEZ CON TUTOR O CURADDR [INVALIDEZ 8- NWALIDEZ RESG0 COMUN 8- INVALIDEZ RESG0 COMUN
17 UESIDID ECONOT E - - _
18 U SUESIDI0 ECONOMICT 3- SOBREVIVENCIA TEMPORAL FIES EVIVENCIA TEMPORAL RIESGO COMUN
19 A LRC CO 4- SOBREVIVENCIA TEMPORAL FIES VIVENCIA TEMPORAL FIESGO COMUN CONYUGUE O COMPARERA
20 n LRESGO| - SOBREVIWENCIA TEMPORAL FIES VIVENCIA, TEMP ORAL FIESGO PROFESIONAL
21 . LAF. Euqk 7 - SOBAEVIWENCIA TEMPORAL FIES IVENCIA, TEMP ORAL FIESGO PROFESIDNAL CONVUGUE O COMPARERE
22 [35 RIESGOF]S 5 - SOBAEYIVENCIA VIT ALICIA FIESG IVENCIA VT ALICI FIESG0 PROFESIONAL
[3 [ DAL |1 3~ WVALIDEZ FIESG0 PAOFESIONAL] 3 - INVALIDEZ FIESGO PROF ESIONAL
24 37 PENSION SANCION 30~ SENTENCIA, JUDICIAL 12 - SANCION
25 (38 PENSION CONVENCIONAL o 15 - COMVENCIONAL 15 - CONVENCIONAL
26 (33 PENSION CONVENCIONAL PARA COM V1 15 - COMVENCIONAL 0 - JUBILACION
27 40 IUEIL CONTRATO CALDAS EJEZ —JUBILACION — JUBILACION
28 4 IUEIL CONTRATO QUINDID EJEZ — JUBILACICHN [0 - JUBILACION
29 @2 ST CONTRATO CALDAS SUSTITUCITN - SOBREVIVENCIA VITALICIA RIESGY 2 - SOBREVIVENCIA WITALICI RIESGD COMUN
30 (43 IUEIL CONTRATO SUCRE EIEZ - JUBILACICN - JUBILATION v
< > TIPOS_PENSIONES.XLSX + 1 4 »
Listo 1% Accesibilidad: toda correcto B B -——+ 9%
- = o - ESP
Howw: UoC@LEeredaugdad N rwe s

Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Se valida la funcionalidad de la opcién Imprimir
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Una vez desplegado el listado con los 74 tipos de pensiones, se accede de manera aleatoria a uno
de los registros del resultado permitiendo evidenciar la parametrizacion existente acorde al tipo de
pension, junto con la fecha y usuario de insercion, fecha y usuario de modificacion

Consorcio Audintegral FOPEP
Nit: 901659556-0

Calle 72 No. 10-07 Of.1103 Bogota — Colombia

Teléfono (+57) (601) 7443680
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Fuente Consorcio Audintegral FOPEP

Finalizada la validacion de cada uno de los formularios, se evidencia un correcto funcionamiento
de los submenus existentes en los cuales se verifico la correcta operatividad de los diferentes
botones, listas desplegables y links con los que cuentan como son consultar, ayuda en linea,
impresion, exportar y vista previa entre otros

Documentacion Ambientes (Infraestructura Fisica Y Ldgica)

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta la siguiente documentacion que permite conocer al detalle no
solo la funcion sino la infraestructura de cada uno de los ambientes implementados, son

OSI-PO-18 Politica Desarrollo Seguro.pdf

OSI-PO-19 Politica de Copias de Seguridad.pdf

ATH-MA-10 Manual de Funciones Coordinador Calidad Software.pdf
GDI-FO-01 Informe de Infraestructura Tecnologica FOPEP_2022
3.2.4.1 Gestion Del Software De Nomina De Pensionados (SNP).pdf

Es de resaltar que dentro del archivo denominado “GDI-FO-01 Informe de Infraestructura
Tecnologica FOPEP 20227, se establecen las especificaciones de los equipos que conforman cada
uno de los ambientes, las cuales la Auditoria/Interventoria en las visitas realizadas a los Data
Center, ha podido constatar no solo la existencia fisica y su funcionamiento, sino la concordancia
entre lo documental y lo operativo
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Funcién de cada uno de los Ambientes

Produccion: Ambiente en el cual Funciona el Proyecto

Pruebas: Realizacion de pruebas originadas por los cambios al Software

Calidad: Revisar y verificar cambios realizados por s desarrolladores

Desarrollo: Realizar los cambios en el Software

Prevalidaciones: Realizar Prevalidaciones de Novedades antes de pasarlas al ambiente
productivo

La Interventoria realiza de manera mensual el seguimiento a los Controles de Cambios generados,
verificando si los ajustes efectuados estdn asociados con los lineamientos definidos por el
Ministerio y la normatividad vigente

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO

La Interventoria tras recibir el Certificado de Registro de Soporte Logico — Software” con fecha de
expedicion 23/01/2023, en donde se indica que los derechos patrimoniales del Software de Nomina
de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, otorga razonable cumplimiento a lo
establecido contractualmente. Asi mismo de manera mensual realiza el seguimiento a los nuevos
desarrollos puestos en produccién durante la ejecucion del contrato con la finalidad de validar si
requieren o no ser registrados con los derechos patrimoniales de autor a nombre del Ministerio de
Trabajo. Para el mes motivo de andlisis no se presenta ninguna afectacion al certificado de registro
vigente

CONCLUSIONES DE AUDITORIA E INTERVENTORIA

La Interventoria cuenta con la copia del Certificado de Registro de Soporte L6gico — Software”
expedido el 23/01/2023, el cual permite evidenciar que los derechos patrimoniales del Software de
Nomina de Pensionados — SNP, pertenecen al Ministerio del Trabajo, dando asi cumplimiento
razonable a lo requerido contractualmente. Para el mes motivo de analisis, al no haberse catalogado
desarrollos en ambiente de produccién, no se afecta el actual Registro de Soporte Ldgico del SNP
respecto a la propiedad y uso exclusivo del Ministerio

Efectuada la validacion sobre las pruebas de funcionamiento del SNP, se evidencio un correcto
desempefio de los formularios probados junto con los submenus existentes los cuales presentaron
correcta operatividad de cada uno de los botones, listas desplegables y links con los que cuentan
como son consultar, ayuda en linea, impresion, exportar y vista previa entre otros

Para el mes motivo de analisis, la Auditoria/Interventoria evidencié que el Administrador
Fiduciario viene dando cumplimiento de las Obligaciones sobre los Procesos informaticos,
modelos de datos, software, desarrollos nuevos o por modificacion en el sistema de informacion
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del Proyecto, incluyendo cumplimiento de cronogramas fijados para el desarrollo y mantenimiento
del software del Sistema de Informacion del Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nacional

La Interventoria emite un Concepto Favorable respecto al Procedimiento existente para el manejo
de los requerimientos de ajuste, mejora o0 nuevos desarrollos que se generen, ya que se cuenta con
los soportes para cada uno de los desarrollos dentro de los Planes de Pruebas documentado desde
la generacion del requerimiento hasta la salida a produccion

El Consorcio FOPEP 2022 cuenta con un respaldo documental del Sistema de Informacion
referente a Manuales de Usuario, Técnicos, del Sistema, Base de datos, asi como la documentacion
de los demés Componentes Tecnoldgicos usados para llevar a cabo la ejecucion de las obligaciones
contractuales y de esa forma permitir el funcionamiento de la operacion

CONTROL DE CAMBIOS DEL INFORME |

VERSION FECHA ELABORADO REVISADO APROBADO M%Z\\;%%EL
1 26/02/2025 Equipo de Trabajo de,Audltorla e | Responsable de Gestion de Gerente dg Informe V.1
Interventoria Procesos Interventoria
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